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ger international audience, with intention
to serve as an important tool in assessing
and designing social work and social poli-
cy models and methods in both theory and
practice.

Maja Gerovska Mitev

KONFERENCIJA: KVALITETA
ZIVOTA U HRVATSKOJ:
REGIONALNE NEJEDNAKOSTI

Zagreb, 8. studenog 2007.

Zajednicka suradnje Europske fondacije
za poboljSanje Zivotnih i radnih uvjeta (Eu-
ropska Fondacija) i Programa Ujedinjenih
naroda za razvoj (UNDP) na osmisljavanju
i provodenju istrazivanja kvalitete Zivota
u Hrvatskoj rezultirala je konferencijom,
na kojoj su predstavljanja dva izvjesca
temeljena na rezultatima ankete koju je
UNDP proveo u Hrvatskoj 2006. godine
pomocu upitnika koji je razvila Europska
fondacija.

U uvodnom dijelu, Branislav Mikuli¢,
voditelj istrazivanja pri Europskoj Fonda-
ciji predstavio je koncept kvalitete Zivota
i EQLS (European Quality of Life Survey)
istrazivanje kao jedinstveni instrument za
pracenje objektivnih i subjektivnih poka-
zatelja kvalitete Zivota koji omogucava
medunarodnu usporedbu. Kvaliteta Zivota
se mjeri kroz razli¢ita podrucja Zivota, a
najvise su zastupljene slijedece teme: eko-
nomska situacija i stambeni uvjeti, zapo-
slenost i obrazovanje, obitelj i ku¢anstvo,
Zivot zajednice i socijalna participacija,
zdravlje i zdravstvena skrb. Vrijednost ovog
koncepta je u povezanosti objektivnih i su-
bjektivnih pokazatelja kvalitete Zivotakao i
u povezanosti mikropristupa koji u srediste
stavlja pojedinca, njegove Zivotne uvjete
i njegovu subjektivnu procjenu vlastitog

Zivota kao i druStva u kojem Zivi, s objek-
tivnim ekonomskim i socijalnim makropo-
kazateljima koji pomazu da se istrazivacki
nalazi koji se odnose na pojedince smjeste
u $iri kontekst.

IstraZivanje je prvi put provedeno 2003.
godine u 28 zemalja, u 15 »starih« ¢lanica
EU, u 10 tada pristupajucih zemalja EU-10
i u tri tadasnje kandidatkinje — Bugarskoj,
Rumunjskoj i Turskoj.

Razlog za pokretanje takvog paneu-
ropskog istrazivanja bila je potreba za sni-
manjem situacije u buducoj prosirenoj Eu-
ropskoj uniji koja predstavlja vrlo raznoliku
zajednicu zemalja, a trebala bi omoguditi
ujednaCene uvjete zivota za sve gradane
dok su trenutne razlike izmedu ekonomski
prosperitetnih starih ¢lanica i novih tranzi-
cijskih zemalja vrlo velike.

Zamjenik stalnog predstavnika UNDP-
a u Hrvatskoj, Alessandro Fracassetti na-
glasio je vaznost usporedbe Hrvatske s
¢lanicama EU, jer je to zajednica kojoj
se pripremamo pristupiti u vrlo skoroj
buduénosti te je izuzetno vazno da se u
tom procesu njeguju i zadrze one pozitivne
karakteristike kvalitete Zivota s kojima su
gradani Hrvatske izrazito zadovoljni. Neki
od njih su: ocuvani okoli§, sigurnost, obi-
teljska podrSka i optimisti¢no gledanje na
buduénost. Istovremeno, uvid u objektivne
i subjektivne pokazatelje Zivota gradana
Hrvatske snazan je poticaj za unaprjedenje
onih podrucja Zzivota u kojima Hrvatska
zaostaje za prosjekom EU zemalja, a to je
prije svega vrlo nisko zadovoljstvo vlasti-
tim obrazovanjem i kvalitetom zaposlenja,
kao i izrazito visoka percepcija napetosti
izmedu bogatih i siromaSnih gradana.

UNDP je istrazivanje proveo u Hr-
vatskoj 2006. godine ne samo da bi
omogucio medunarodnu usporedbu vec se
kroz koristenje velikog uzorka ispitanika
(8500), reprezentativnog na zupanijskoj
razini, zeljelo ispitati regionalne nejed-
nakosti unutar zemlje. Nalazi su pokazali
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da su neke Zupanije u viSestruko povolj-
nijem poloZaju, poput odnosa tri puta veceg
dohotka kucanstva u Istarskoj zupaniji
u odnosu na Bjelovarsko-bilogorsku §to
ukazuje na strateSku vaznost ujednacenog
regionalnog razvoja.

Zoran Sucur s Pravnog fakulteta Sveu-
cilista u Zagrebu je predstavio ekonomsku
situaciju i stambene uvjete, usporedujuci
nalaze dobivene za hrvatske Zupanije,
kao i prosjetne vrijednosti za Hrvatsku s
najboljim i najgorim rezultatima u zem-
ljama EU, s posebnim naglaskom na tran-
zicijske zemlje. Pokazalo se da je Zivotni
standard u Hrvatskoj nesto visi od onog u
ostalim tranzicijskim zemljama, pogotovo
u odnosu na nove ¢lanice, Rumunjsku i
Bugarsku, ali je dvostruko nizi od Zivotnog
standarda u zemljama EU15. Unutar Hrva-
tske, regionalne razlike su izrazite: dok je
u zupanijama srediSnje i istocne Hrvatske
medijan kuénog dohotka najnizi, u Istar-
skoj zupaniji i Gradu Zagrebu, je visi nego
u nekim starim ¢lanicama EU. Stambeni
uvjeti su u Hrvatskoj bitno 1oSiji nego u
zemljama EU15 iako znacajno veéi broj
ljudi Zivi u stambenim prostorima koji su
njihovo vlasnistvo.

Pregled kvalitete zaposlenosti i obrazo-
vanja u Hrvatskoj pruza mjeSovitu sliku,
najceSce »na pola puta« izmedu starih i no-
vih ¢lanica EU, naglasio je Teo Matkovi¢
s Pravnog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu.
Poslovi u Hrvatskoj su manje kvalitetni,
ali sigurniji nego u vecini zemalja EU dok
se u pogledu participacije u cjeloZivotnom
obrazovanju i po zadovoljstvu vlastitim
obrazovanje nalazimo na samom zacelju
proSirene Europe. Zakljucio je da je po-
trebno vise napora usmjeriti na stvaranje
kvalitetnijih poslova, s boljim zaradama,
uvjetima rada i napredovanja.

Sinisa Zrins€ak s Pravnog fakulteta Sve-
ucili§ta u Zagrebu predstavio je zadovolj-
stvo hrvatskih gradana vlastitim zdravljem
te procjenu kvalitete zdravstvene zastite.
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Subjektivna procjena zdravlja u Hrvatskoj i
ostalim tranzicijskim zemljama je znacajno
loSijanego u EU 15, a pristup zdravstvenim
uslugama je takoder puno veci problem u
Hrvatskoj i EU 10 nego u EU 15. Posebno je
zabrinjavajuce S$to je pristup zdravstvenim
uslugama u znatno vecoj mjeri povezan s
razinom dohotka nego u bilo kojoj ¢lanici
EU te su se gradani s najnizim dohotkom
susreli s najviSe problema u koriStenju
zdravstvenih usluga (od troSka odlaska
lije¢niku, ¢ekanja na termin pregleda,
¢ekanja u ordinaciji do velike udaljenosti
od lije¢nika). Osim toga, ispitanici su iska-
zali visok stupanj nepovjerenja u hrvatski
zdravstveni sustav.

Analizu strukture kucanstava i obitelj-
skih odnosa te poteSkoca u uskladivanju
obiteljskih i radnih obaveza prikazala
je Ivana Dobroti¢ s Pravnog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu. U obavljanju ku¢nih
poslova, u Hrvatskoj su jo$ uvijek izrazi-
tije rodne razlike nego u ¢lanicama EU
dok se najveca prepreka u uskladivanju
obiteljskoj i poslovnog Zivota pokazala u
tranzicijskim zemljama, uklju¢uju¢i Hrva-
tsku jer je tjedno radno vrijeme dulje nego
u starim ¢lanicama EU. Nerijetko muskarci
(neSto manje Zene) u tranzicijskim zemlja-
ma rade preko 48 sati tjedno, a tek nezna-
tan udio ispitanika radi s nepunim radnim
vremenom. Stoga je jedna od preporuka
za pomirenje radnih i obiteljskih obveza
povecanje broja radnih mjesta s fleksibil-
nim ili skra¢enim radnim vremenom.

Autorica ovog prikaza, predstavnica
UNDP-a, predstavila je rezultate subjek-
tivnog zadovoljstva hrvatskih gradana
vlastitim Zivotom kao i njihovu procje-
nu kvalitete drustva u kojem Zive. Bas
kao i u ostalim tranzicijskim zemljama,
procjena zadovoljstva ukupnim Zivotnim
uvjetima kao i osjeCaj sreCe kod hrva-
tskih ispitanika najsnaznije je povezan s
razinom ekonomskog blagostanja. Stoga
su vece zadovoljstvo iskazali ispitanici
s ve¢im prihodima i oni s veCom dosti-
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gnutom razinom obrazovanja. Usprkos
ekonomskim teSko¢ama, razina optimiz-
ma i o¢ekivanja od buducnosti je u Hrva-
tskoj medu najviSima u Europi. Medutim,
meduZupanijske su razlike velike te se
kreCu od tri Cetvrtine optimisticnih ispi-
tanika u Gradu Zagrebu i Medimurskoj
zupaniji do tek nadpolovi¢ne vecline u
Karlovackoj i Sibensko-kninskoj Zupaniji.
Razna socijalnog kapitala je vrlo niska i
iskazana je kroz visoku razinu nepovjerenja
u ljude, institucije i druStvene vrijednosti te
kroz nisku razinu socijalne participacije.
Posebno zabrinjava §to znatno veci postotak
ispitanika u Hrvatskoj u odnosu na ostale
zemlje zamjeCuju puno napetosti izmedu
bogatih i siroma$nih, kao i uprave i radnika,
§to ukazuje na duboko polarizirano druStvo
i potrebu jacanja drustvene solidarnosti.
Drugi dio izvjes¢a koji se odnosi na kva-
litetu Zivota osoba starije generacije pred-
stavio je Zoran Sucur. Nalazi istrazivanja
ukazali su da je ekonomska situacija osoba
starije dobi u Hrvatskoj nepovoljnija od na-
cionalnog prosjeka dok takva odstupanja
nisu slucaj u vecini europskih zemalja jer
starije osobe akumuliraju materijalna dobra
tijekom Zivota i u pravilu imaju bolju mate-
rijalnu situaciju od mlade populacije. Stoga
je posebna analiza posveena osobama sta-
rijim od 65 godina. Ukazano je na potrebu
intenzivnijeg ukljucivanja starijih osoba u
Zivot zajednice, u programe cjelozivotnog
obrazovanja te dugoro¢no poboljsanje eko-
nomskog statusa starije populacije kroz niz
mjera, kao §to je dulje aktivno sudjelovanje
na trziStu rada kroz djelomi¢no umiro-
vljenje do socijalno zastitnih mjera, kao §to
je uvodenje socijalne (drzavne) mirovine.
Iskazana je potreba da se starijoj popula-
ciji olakSa pristup zdravstvenim uslugama
te da ih se zastiti od visokih zdravstvenih
troskova, da se razvijaju usluge za starije
osobe u njihovim domovima i lokalnim
zajednicama te da se teZi deinstituciona-
lizaciji skrbi. Kao odgovor na izazove sve
tezeg poloZzaja starije populacije, Sanja

Kisjelica iz Ministarstva obitelji, branitelja
i medugeneracijske solidarnosti predstavila
je nacionalne programe koje je Ministarstvo
pokrenulo sa svrhom poboljSanja Zivota
starijih osoba. Tim se programima nastoji
osigurati izvaninstitucionalna skrb za sta-
rije, kroz pomo¢ i njegu u kuéi, dnevne
boravke, ukljucivanje volontera, a provode
se trenutno na podrucju svih Zupanija osim
Grada Zagreba.

Marija Kamenski i Matija Skegro-Vdo-
vi¢ iz Drzavnog zavoda za statistiku (DZS)
napravile su komparativni prikaz podataka
koji DZS prikuplja na nacionalnoj razini, a
koji mogu posluZiti mjerenju siromastva i
socijalne iskljucenosti kao i procjeni kva-
litete Zivota gradana Hrvatske.

1z sjediSta Europske komisije u Bru-
xellesu, pridruZzila se sudionicima kon-
ferencije i predstavnica Opce uprave za
zaposljavanje, socijalna pitanja i jednake
mogucnosti UrSa Dolinar, koja je povezala
istrazivanje kvalitete Zivota s razvijanjem
i promocijom socijalno inkluzivnih po-
litika u svjetlu hrvatskog pridruzivanja
Europskoj uniji i sudjelovanju u izradi
strateSkih dokumenata socijalne politike
i politike zaposljavanja kroz prihvacanje
zajednickih EU ciljeva u borbi protiv so-
cijalne iskljucenosti.

Na kraju je zaklju¢eno da uz sve nala-
ze koji ukazuju na ekonomsku deprivaciju
hrvatskih gradana kao i na njihovo neza-
dovoljstvo funkcioniranjem javne uprave
u Hrvatskoj, postoje i komparativne pre-
dnosti u odnosu na druge europske zemlje
zbog kojih su gradani Hrvatske zadovolj-
ni kvalitetom svog Zivota, ponajvise jo$
uvijek snaznom obiteljskom podr§kom kao
iosjecajem sigurnosti u svojoj neposrednoj
okolini po ¢emu je Hrvatska na prvom mje-
stu od 29 zemalja u kojima je istrazivanje
provedeno.

Bit ¢e vrlo zanimljivo pratiti nastavak
ovog istrazivanja koje se provodi u Cetve-
rogodiS$njim intervalima te stoga o¢ekujemo
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predstavljanje novih rezultata sredinom
2008.godine. U ovom novom valu 2007./
2008., anketa je obuhvatila 31 zemlju, osim
28 zemalja u kojima je istrazivanje provede-
no 2003.godine, ukljucene su jo$ Svicarska,
Makedonija i Hrvatska.

Od ukljucivanja u zajednicu zemalja
Europske unije, hrvatski gradani o¢ekuju
bolju kvalitetu Zivota te im su stoga ovakve
medunarodne usporedbe korisne za uspo-
stavu referentnog okvira i mehanizama sa-
moprocjene vlastitog Zivota, kako su se toj
zajednici prikljucile zemlje sa slicnim tran-
zicijskim problemima i ovim istrazivanjem
mozemo steCi uvid u objektivne uvjete
Zivota u tim zemljama, kao i u subjektivno
zadovoljstvo njihovih gradana.

Lidija Japec

MEDUNARODNA KONFERENCIJA:
ULOGA OBRAZOVANJA U
SMANJENJU POSLJEDICA
SIROMASTVANADJECU U
ZEMLJAMA U TRANZICIJI

Beograd, 15. — 16. studenog 2007.

U organizaciji Instituta za pedagoska
istrazivanja 1 Fakulteta za specijalnu
edukaciju i rehabilitaciju iz Beograda
odrzan je medunarodni skup pod nazi-
vom »Uloga obrazovanja u smanjenju
posledica siromaStva na decu u zemlja-
ma u tranziciji«. Rije¢ je o 10. znanstve-
nom skupu pod zajedni¢kim naslovom
»Pedagoska istrazivanja i $kolska praksa«.
Na konferenciji su sudjelovali stru¢njaci iz
podrucja pedagogije, psihologije, sociolo-
gije, specijalne edukacije i rehabilitacije,
socijalnog rada, ekonomije, knjiZevnosti,
dramske umjetnosti. Sudionici iz podrucja
svih zemalja bivSe Jugoslavije, Bugarske,
Italije, Turske, Rusije, Velike Britanije i

288

Rumunjske u dva su vrlo raznovrsna i iz-
laganjima intenzivna dana imali priliku
sagledati razlicite aspekte siromastva unu-
tar obrazovnog sustava, ali i Sire. Teme
ove konferencije bile su: obrazovne stra-
tegije u smanjenju siromastva, smanjenje
siroma$tva kroz Skolske i izvan$kolske
aktivnosti, uloga predskolskih institucija
u smanjenju efekata siromasStva na djecu,
kako siromasStvo utjeCe na djecu i adole-
scente, siromastvo i $kolski uspjeh, so-
cioekonomski status i obrazovna uloga
obitelji, kultura siromaStva, edukacijski i
didakticki aspekti obrazovanja, $kolovanja
i participiranja socijalno ugrozene djece.
Sve navedene teme sadrzavale su klju¢nu
rijec: tranzicija. Nemoguce je osvrnuti se na
sva ili mnoga izlaganja 115 izlagaca s ove
konferencije, no pokuSat ¢emo sazeti neke
osnovne poruke i smjerove koji su domini-
rali i obiljeZili ovu konferenciju.

Na uvodnim i plenarnim izlaganjima
poseban je naglasak bio upravo na speci-
ficnostima tranzicijskog procesa koji, prema
rije¢ima Slobodanke Gasi¢-Pavisi¢, karak-
terizira trziSno orijentirano drustvo Cija je
»zlokobna strana« produbljenje socijalnih
i klasnih nejednakosti. Ona navodi podatke
istrazivanja prema kojima je evidentno da u
Srbiji zivi 10% siroma$ne djece, a njih jo$
10% je neposredno iznad linije siromastva.
Takoder je na primjeru Srbije pokazala kako
osiromasenje drustva u tranziciji utjeCe na
obezvredivanje obrazovanja i Skolovanja u
vrijednosnom sustavu mladih.

Avramovic 1 suradnici u svom su iz-
laganju takoder ukazali na specifi¢nost
trziSnog drustva koje dovodi do slabljenja
socijalnih funkcija drzave pri cemu je
pojedinac viSe usmjeren sam na sebe.
Uskladivanje obrazovanja i trziSta odnosno
privrede moze dovesti do pozitivnih trendo-
va odnosno do smanjenja mogucnosti ne-
zaposlenosti. [zuzetno zanimljivo i provo-
kativno bilo je izlaganje Ljiljane Bogoeve
Sedlar s Fakulteta dramskih umjetnosti iz





