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Sustav socijalne skrbi u Republici Hrvatskoj ureden je nizom zakonskih i drugih pro-
pisa koji su posljednjih godina viSekratno mijenjani i dopunjavani. U prvom dijelu teksta
govori se o razlozima za donosenje novog Zakona o socijalnoj skrbi.

Novi sustav socijalne skrbi predlazZe se urediti sukladno ustavnim opredjeljenjima Re-
publike Hrvatske. Temeljna odrednica novog sustava socijalne skrbi je da drzava jamdi
pomo¢ za podmirenje osnovnih Zivotnih potreba slabim, nemoénim i drugim zbog neza-
poslenosti ili nesposobnosti za rad nezbrinutim gradanima, te posebnu skrb posvecuje obi-
telji, tjelesno i duSevno oStecenoj i socijalno zapustenoj djeci, invalidnim osobama, djeci
bez roditelja i onima za koje se roditelji ne brinu.

Pri tom se gradani obvezuju da nastale poteskoce rjeSavaju viastitim snagama i uz
pomoc obitelji, dakle, da viastitim radom, imovinom i drugim sredstvima pridonose ot-
klanjanju viastite socijalne ugroZenosti, kao i socijalne ugrozenosti osoba koje su duzni
uzdrfavati,

Prava koja se predlaZu u novom propisu sadrajno se mogu podijeliti u tri skupine od
kojih je prva usmjerena na savjetodavnu pomoé i potporu pojedincu i obiteljima u nevolji,
drugu Cine razlicite vrste novéanih pomodi, a treéu institucionalna skrb.

U sklopu .ustroja socijalne skrbi novinu predstavija normiranje djelovanja vjerskih,
humanitarnih i drugih pravnih i fizickih osoba.

Sredstva za financiranje djelatnosti socijalne skrbi utvrdena novim zakonom osigura-
vaju se u Dizavinom proralunu Republike Hrvatske.

UvOD

Sustav socijalne skrbi u Republici Hrvat-
skoj ureden je nizom zakonskih i drugih propi-
sa. Temeljni propis, proci§éeni tekst Zakona o
socijalnoj zastiti ("Narodne novine", br. 10/91)
obuhvaéa Zakon o socijalnoj zastiti ("Narodne
novine", br. 28/83) te njegove izmjene i dopune
objavljene u "Narodnim novinama" br. 3/84,
55/86142/90. Proci§éeni tekst Zakona o socijal-
noj zastiti izmijenjen je i dopunjen ("Narodne
novine", br. 19/91). Neka odredenja ovog zako-
na pobliZe su uredena Pravilnikom o ostvari-
vanju socijalne zastite ("Narodne novine", br.
10/91, 38/92, 5/93 i 113/93).

Ovim propisima odredeni su korisnici soci-
jalne skrbi, oblici i prava socijalne skrbi, ustroj-
stvo djelatnosti, nadin financiranja i druga pi-

tanja znaajna za djelatnost socijalne skrbi.
Nabrojene izmjene i dopune temeljnih prépisa
kojima je ureden sustav socijalne skrbi veé
sami za sebe ukazuju na promjene u drustvu
koje su imale za posljedicu pojavu novih vrsta i
opsega problema radi kojih je sustav trebalo
kontinuirano normativno dogradivati.

Gospodarska kriza zapodeta u ranijim raz-
dobljima zbog opée poznatih razloga imala je
za posljedicu ogroman porast pucanstva koje
nije moglo osigurati zadovoljavanje osnovnih
Zivotnih potreba za sebe i svoju obitelj. Buduéi
da se radilo o vrlo velikom broju radno sposob-
nih osoba njihovu socijalnu sigurnost nije bilo
moguce osigurati pravima i oblicima redovne,
(klasiéne), socijalne skrbi, jer su trajni oblici
pomo¢i namijenjeni potpuno radno nesposob-
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nim osobama, a privremene ili jednokratne
pomoéi nisu mogle rijeiti ove probleme.

Osim toga, oskudnim sredstvima socijalne
skrbi nije bilo moguce zadovoljiti sve brojnije
zahtjeve za pomod.

Stoga se, radi zastite sve veéeg dijela siro-
ma3nog stanovni§tva, uvodi nova vrsta novéane
pomoéi - naknada za socijalni minimum - &ja
se primjena temelji na Zakonu o formiranju
sredstava solidarnosti za osiguranje zadtite %i-
votnog standarda socijalno ugroZenog stanov-
ni§tva ("Narodne novine", br. 18/89) i Odluci o
socijalnom minimumu ("Narodne novine", br.
71/92,79/92, 29/93 1 113/93).

Uvodenje naknade za socijalni minimum
kao jedne vrste pomoéi u socijalnoj skrbi imalo
je viSe odrednica znacajnih za izgradnju budu-
¢eg sustava socijalne skrbi.

Prije svega, korisnici ovog prava ne moraju
biti za rad nesposobne osobe. Od korisnika ove
pomoéi, radno sposobnih osoba, zahtijeva se
pozitivan odnos prema radu, ne smiju odbiti
odgovarajuéi posao, te moraju biti uredno pri-
javljene nadleZnoj sluZbi za zaposljavanje.

Druga znafajka ovog prava je da se njego-
vo ostvarivanje ne odreduje u odnosu na poje-
dinu osobu, nego na cijelo kuéanstvo. Imovin-
ski cenzus i visina pomoéi, pored drugih propi-
sanih uvjeta, odredeni su ovisno o broju &lano-
va kuéanstva.

Nadalje, razina socijalnog minimuma oz-
natava svojevrsnu granicu siromastva, dakle
crtu ispod koje se pojedinac ili obitelj smatraju
socijalno ugroZenim te ujedno i iznos do kojeg
mogu ostvariti novéanu pomo¢.

Ovo normativno rjefenje, iako osigurava
minimum Zivotnog standarda svakom pojedin-
cu i obitelji, predstavlja relativno grubo pola-
ziSte za utvrdivanje socijalne ugroZenosti.

Polazeéi od broja ¢lanova kucanstva zane-
maruje razli¢ite svojevrsne karakteristike poje-
dinih ¢lanova kucanstava, poveéane izdatke
zbog kojih se kucanstva, unato¢ drugih istov-
jetnih &injenica, ipak izmedu sebe razlikuju, ra-
zli¢itost ponekih troskova Zivota i drugih uvje-
ta u urbanim i ruralnim sredinama i sli¢no. Ove
nedostatke razine socijalnog minimuma na-
gladava €injenica da ona ne predstavlja veli¢inu
izraCunatu odredivanjem minimalnih, osnov-
nih Zivotnih potreba (vrste i koli¢ine proizvoda
i usluga), vec¢ se odreduje u postotku od mini-
malne place koju utvrduje Vlada Republike
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Hrvatske procjenjujuéi aktualne gospodarske i
socijalne prilike te financijske moguénosti dr-
Zave. To je jedan od razloga zbog kojih se ovom
pomodi nije moglo u cijelosti zadovoliiti potre-
be sve vedeg broja socijalno ugroZenog puéan-
stva. Naime, naslijedena gospodarska kriza te
ogromne Stete u svim podruéjima gospodar-
skog Zivota nastale uslijed velikosrpske ratne
agresije na Republiku Hrvatsku, prouzrodile
su daljnje pogorsanje i pad Zivotnog standarda
veéine pufanstva. Stoga Vlada Republike Hr-
vatske u oZujku 1993. donosi Socijalni pro-
gram, a u kolovozu iste godine Izmjene i dopu-
ne Socijalnog programa. Socijalni program
sadrzi niz interventnih mjera ne samo u socijal-
noj skrbi veé i u drugim podrugjima socijalne
sigurnosti (zapo$ljavanje, mirovinsko i invalid-
sko osiguranje, doplatak za djecu) kojima je
svrha ublaZavanje i uklanjanje socijalne ugro-
Zenosti.

Za mjere Socijalnog programa u podrudju
socijalne skrbi znaéajno je da:

- razina socijalnog minimuma ne predsta-
vlja jedini i apsolutni kriterij za ocjenu socijal-
ne ugroZenosti pojedinog kuéanstva, veé se
daje moguénost sluZbama socijalne skrbi da
procjenjujuéi svekolike prilike kuéanstva i nje-
govih ¢lanova (stambene, zdravstvene, imovin-
ske i druge) odluéi o stupnju socijalne ugro-
Zenosti te vrstama pomoéi koje ée kuéanstvu
odobriti, dakle, data je ovlast struénim radnici-
ma da slobodnom ocjenom, u zadanim okviri-
ma, ocijene socijalnu ugroZenost kuéanstva;

- socijalno ugroZeno kuéanstvo moze dobm
vise razli¢itih oblika pomoéi;

- socijalno ugroZeno kuéanstvo putem soci-
jalne iskaznice dokazuje svoj status i stjede
moguénost ostvarivanja razli¢itih oblika pomo-
¢i iz humanitarnih izvora.

Znactajna pozitivna novina je da je u okviru
Socijalnog programa uspostavljena suradnja s
humanitarnim organizacijama poglavito Hr-
vatskim Crvenim kriZem i Hrvatskim Carita-
som koje su dodjeljivale pomoé i osobama koje
im je uputio centar za socijalni rad.

lako je navedenom viSekratnom dograd-
njom sustava socijalne skrbi i utvrdenim oblici-
ma i postupcima u ostvarivanju socijalne skrbi
osigurana zaStita kucanstva ¢iji je materijalni
poloZaj osobito teZak, istodobna primjena vise
oblika pomo¢i znatno optereéuju rad sluzbi, jer
za istu namjenu - zadovoljavanje osnovnih Zi-
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votnih potreba - za isto kuéanstvo moraju pro-
vesti viSe postupaka, donositi vise rje$enja, pri-
mjenjujuéi pri tom razli¢ite propise.

Osim toga, u praksn se ¢esto postavlja i pi-
tanje redoslijeda primjene propisanih prava i
oblika pomoéi.

Ovakvo stanje u normativnom uredenju
socijalne skrbi jedan je od viSe problema koje
bi trebalo rijesiti novim propisom.

Pored navedenog, treba spomenuti da te-
meljni propis u socijalnoj skrbi nije uskladen s
Ustavom Republike Hrvatske, niti sadrZajno
niti terminoloski, da se postavlja pitanje ustav-
nosti nekih odredaba vrijedeéeg Zakona o so-
cijalnoj zatiti ("socijalna sigurnost starackih
poljoprivrednih domadinstava"), da rjefenja
ovog propisa nisu uskladena s u meduvremenu
donijetim propisima (primjerice Zakonom o
ustanovama); da nisu donijeti podzakonski
akti kojima se pobliZe odreduju neka rjesenja
data zakonom te stoga nije moguéa njihova
provedba. To se poglavito odnosi na obavljanje
poslova socijalne skrbi samostalno osobnim ra-
dom za §to vlada veliko zanimanje, kao i kari-
tativno djelovanje vjerskih, humanitarnih i
drugih pravnih osoba koje se razvilo tijekom
posljednih godina.

Sve su to razlozi zbog kojih se ve¢ tijekom
1990. i 1991. pristupilo izradi novog propisa o
socijalnoj skrbi ¢&iji je Nacrt prijedloga 1992.
godine upuéen Vladi Republike Hrvatske u
postupak za donoSenje.

Medutim, izgradnja sustava socijalne skrbi
je u velikoj mjeri uvjetovana normativnim od-
redenjima u drugim podrudjima socijalne si-
gurnosti i socijalne politike. Stoga je ocijenje-
no da socijalnu skrb treba urediti tek posto
bude obavljena reforma drugih sustava.

Transformaciju socijalne sigurnosti i soci-
jalne politike koja slijedi nakon korjenitih poli-
tickih i gospodarskih reformi karakterizira na-
stojanje da se ovi sustavi u §to veéoj mjeri oslo-
bode socijalno-zastitnih elemenata koji se us-
mjeravaju ili na tradicionalne oblike solidarno-
sti (obitelj, susjedstvo, lokalnu sredinu) ili na
drZavnu skrb, odnosno u okvir socijalne skrbi.
Stoga su promjene u drugim sustavima u okvi-
ru socijalne politike uvjetovale neka l'_]CSE:Ilja u
novom sustavu socijalne skrbi.

Iako je prije izrade novog zakona o socija-
Inoj skrbi ucinjena ra$élamba zakonskih propi-
sa vedina zapadnoeuropskih zemalja, u ovom

podru&ju nije bilo moguée dosljedno slijediti
odredeni model, jer izbor intervencija i mjera
odreduju materijalne moguénosti i druge
oteZavajucée okolnosti u kojima se nalazi Repu-
blika Hrvatska.

TEMELJENE ODREDNICE NOVOG.
SUSTAVA SOCIJALNE SKRBI

Republika Hrvatska svojim je Ustavom od-
redila da je socijalna drZava. U odredivanju
normativnog uredenja sustava socijalne skrbi
poslo se od te i drugih, za ovo podrudje, znadaj-
nijih odredbi Ustava.

Sustav socijalne skrbi ureden je na naéin da
drZava osigurava ostvarivanje prava koja se za-
snivaju na socijalnoj pravdi i materijalnim
moguénostima Republike Hrvatske za katego-
rije korisnika koje su navedene ustavnim odre-
dbama.

Takvim odredenjem drZava osigurava pra-
vo na pomoc¢ za podmirenje osnovnih Zivotnih
potreba slabim, nemoc¢nim i drugim zbog neza-
poslenosti ili nesposobnosti za rad nezbrinutim
gradanima, te posebnu skrb posveéuje obitelii,
tjelesno ili duSevno ofteéenoj i socijalno zapu-
Stenoj djeci i invalidnim osobama, djeci bez ro-
ditelja i onima za koje se roditelji ne brinu.

Veé tijekom izrade novog propisa bilo je
zahtjeva pojedinih razvijenijih jedinica lokalne
uprave i samouprave da se sustav u znacajnijoj
mjeri decentralizira te da se sredstva, ustroj,
uvjeti i druga mjerila za ostvanvan]e socualne
skrbi ureduju na lokalnoj razini.

Ovi zahtjevi obrazlagani su nespornom ¢in-
jenicom da centri za socijalni rad moraju biti
3to dostupniji svakom gradaninu te da postoje
razlike u dostignutoj razini gospodarskog raz-
voja, Zivotnog standarda i drugih znacajnih
¢imbenika u odredenoj sredini, pa bi jednaku
sudbinu trebale imati i socijalno ugroZene oso-
be.

Polazeéi od Cinjenice da su gospodarske i
druge prilike u pojedinim dijelovima Hrvatske
vrlo sloZene i teske, poglavito u dijelovima koji
su bili zahvaceni ratnom agrcsuom i izloZeni
ratnim razaranjima, prevladalo j je opredjeljen-
je prema kojem drZava jamd&i svim gradamma
jadnaka prava, pod jednakim uvjetima propi-
sana novim zakonom.

Jedinicama lokalne samouprave, pak, daje
se mogucénost da odluéuju o podmirivanju onih
potreba u socijalnoj skrbi koje nisu osigurane
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novim zakonom, kao i da osiguraju vi$u razinu
i opseg prava propisanih predloZenim zako-
nom.

Jedna od temeljnih odrednica Prijedloga
zakona je odgovornost gradana za vlastitu soci-
jalnu sigurnost, kao i socijalnu sigurnost djece,
bra¢nog druga, starih i nemoénih roditelja te
drugih osoba koje su duzni uzdrZavati.

Prijedlogom zakona propisana su prava u
sustavu socijalne skrbi, ustrojstvo socijalne
skrbi, financiranje i druga pitanja zna¢ajna za
funkcioniranje sustava.

PRAVA U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI

Znadajnu novinu u odredivanju prava u su-
stavu socijalne skrbi predstavlja osobita pozor-
nost koja se pridaje savjetodavnom radu, pot-
pori i programiranoj pomo¢éi koju struéni rad-
nici - socijalni radnici, pravnici, psiholozi, de-
fektolozi i drugi - daju pojedincu i obitelji koje
su zahvatile nedace i teSkoce ili druga krizna
stanja.

Naime, oteZani uvjeti u kojima Zivi velik
broj obitelji pogoduju pojavi neZeljenih pojava
kao 8to su nasilje u obitelji, zanemarivanje i
zapu$tanje djece, maloljetni¢ka delinkvencija,
ovisnost, nedace u svezi s bole§éu, staro$éu i
drugim nepovoljnim okolnostima.

Prevladavanje ovih te$koéa zahtijeva vrlo
intenzivan i programiran rad struénih radnika
s pojedincem i obitelji u okviru prava na infor-
miranje, savjetovanja i pomo¢ u prevladavanju
posebnih teskoéa.

Umijesto svih sada$njih vrsta i oblika po-
moci namijenjenih za zadovoljavanje osnovnih
Zivotnih potreba pojedinca i obitelji, predlaZe
se pomo¢ za uzdrZavanje. Kao i do sada ovu
pomoé ostvaruje pojedinac ili obitelj. Medu-
tim, predloZeno rjefenje sadrZi vie novina u
svezi s njenim ostvarivanjem. Prilikom odredi-
vanja visine pomoéi uvaZava se dobna struktu-
ra Clanova obitelji, a dodatkom za posebne i
povecane potrebe osigurava se veéa pomocé za
obitelji koje imaju teZe i te¥ko tjelesno ili
dusevno oSteéenog ¢lana, potpuno radno ne-
sposobnog ¢lana, trudnicu, samohranog rodi-
telja. Na taj se nadin osigurava pomoé za
uzdrZavanje uvaZavajuéi svojevrsnost svake
obitelji. Sredstva potrebna za uzdrZavanje
odreduju se u postotku od osnovice koju utvr-
duje Vlada Republike Hrvatske.
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Pomo¢ za uzdrzavanje moZe ostvariti poje-
dinac ili obitelj koji uopée nemaju ili nemaju
dovoljino sredstava za podmirenje osnovnih
Zivotnih potreba. Od gradana se zahtijeva da
se primarno uzdrZavaju sami, a to znadi da
neée dobiti ovu pomoé ako se mogu zapesliti
makar privremenim, sezonskim ili slinim po-
slovima, ako ne Zele ostvariti uzdrzavanje od
osoba koje su ih duZne uzdrZavati, ako ne Zele
ostvariti uzdrZavanje temeljem ugovora o do-
Zivotnom uzdrZavanju ili po drugoj osnovi, kao
i ako kori§tenjem ili otudenjem imovine mogu
sami sebe uzdrzavati. Dakle, nagla%ava se po-
treba angaZiranja vlastitih snaga, vlastitih sred-
stava i obiteljske solidarnosti. Novinu u ostva-
rivanju pomo¢i za uzdrZavanje predstavlja mo-
gucnost ostvarivanja ove pomoéi u obliku zaj-
ma. Pomo¢ za uzdrZavanje u obliku zajma os-
tvarit ée osoba koja ima nekretnine ili drugu
imovinu koju trenutano ne mo¥e ostvariti.

Iako je odgovornost gradana za vlastitu so-
cijalnu sigurnost, kao i za socijalnu sigurnost
osoba koje su duZni uzdrZavati, jedna od te-
meljnih odrednica predloZzenog Zakona, a du-
Znost djece da brinu za stare i nemoéne rodite-
lje ustavna odrednica, ipak ocjenjujemo oprav-
danim preispitati ove zahtjeve u kontekstu sve-
kolikih mjera i ciljeva socijalne politike.Pad
Zivotnog standarda i druge veé spomenute ne-
povoljne okolnosti dovele su velik broj obitelji
vrlo blizu granice socijalne ugroZenosti. Iako
su im prihodi koje ostvaruju ne$to veéi od cen-
zusa prihoda za ostvarivanje pomod¢i, ipak im
izdaci namijenjeni za uzdrzavanje drugih oso-
ba koje su duZni uzdrZavati predstavljaju znat-
no optereéenje. Istodobno se, pak, zbog nuz-
nosti demografske obnove Hrvatske, potitu
obitelji na radanje veéeg broja djece. U takvim
okolnostima ¢ini se uputnim ispitati mogu-
¢nost da se odredeni krug obitelji, poglavito
one s veéim brojem djece, u propisanim okol-
nostima oslobode obveze obiteljske solidarno-
sti.

U svezi s drugim ciljevima socijalne politi-
ke, unatoé predloZenih rjefenja, otvorena su
pitanja odnosa pomo¢i za uzdrZavanje prema
drugim socijalnim pravima, a posebice prema
doplatku za djecu. Polazedi od opredjeljenja da
obitelj mora doprinositi za socijalnu sigurnost
svojih ¢lanova svim svojim prihodima, u priho-
de kucanstva ubraja se i doplatak za djecu.
Ovo pravo, u svrhu olak$anja uzdrZavanja i od-
goja djece, sada ostvaruju obitelji radnika i s
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njima po zakonu izjednaéene osobe (umiro-
vljenici, korisnici novéane naknade za nezapo-
slene) &iji su prihodi po ¢lanu kuéanstva vrlo
niski. Ako doplatak za djecu bude ureden kao
pravo svakog djeteta, bez obzira na radni sta-
tus odnosno imovno stanje njegovih roditelja,
te se uznacajnoj mjeri poveca njegov iznos, da-
“kle, ako doplatak za djecu i sadrZajno postane
instrument pronatalitetne politike, tada se pre-
dloZeno rjesenje u socijalnoj skrbi dovodi u pi-
tanje. Naime, ubrajajuéi doplatak za djecu u
prihode kucanstva izgubila bi se navedena
svrha koja se htjela postici, jer bi se tim priho-
dom, namijenjenim za novéano zbrinjavanje
djeteta, uzdrzavao roditelj koji ne ostvaruje ni-
kakve prihode. o bi, drugim rije¢ima, znadilo
da malodobno dijete u odredenoj mjeri uzdr-
Zava roditelja, $to je suprotno svim normativ-
nim opredjeljenjima kojima se ureduju obite-
ljski odnosi i drustvena skrb za obitelj. )
Navedeno pitanje ilustrira kauzalnost mje-
ra socijalne politike kao i potrebu njihove
uskladenosti kako bi se postigli proklamirani
ciljevi.

U odnosu na dosadasnje propise u socijal-

noj skrbi u cijelosti novo pravo predstavlja
uredenje pomoéi za podmirenje troskova sta-
novanja. Odredena pomoé za trofkove stanari-
ne i podstanarine socijalno ugroZenom puéan-
stvu mogla se ostvariti jo§ tijekom 1994. na lo-
kalnoj razini (pri uredima za stambene poslove
jedinica lokalne samouprave) dok nisu po-
trofena sredstva prikupliena do 1. sijenja
1994, kada su prestali vaZiti propisi kojima je
uredeno ovo pitanje. Naime, sredstva za sub-
vencioniranje stanarine i podstanarine osigu-
ravala su se doprinosom iz plaéa, a kriterije za
ostvarivanje ovog prava utvrdivale su jedinice
lokalne samouprave. Buduéi da ovakav naédin
prikupljanja sredstava nije sukladan ustavnim i
gospodarskim opredjeljenjima Republike Hr-
vatske donijeti su propisi o prestanku njihovog
vaZenja.

TroSkovi stanovanja, pogotovo u tr#i¥nim

odnosima, predstavljaju veliki izdatak za
vedinu obitelji, a osobito za socijalno ugroZerre.

Zbog toga je odlu¢eno da se i nadalje osi-
gurava pomo¢ za ovu namjenu, ali da ona bude
uredena novim propisima, u sustavu socijalne
skrbi. Sredstva za ostvarivanje pomoéi za pod-
mirenje troSkova stanovanja osigurat ée se iz
DrZzavnog proracuna.

Prijedlogom zakona i nadalje je zadrZana
jednokratna pomo¢ i druga svojevrsna prava
(doplatak za pomo¢ i njegu, pomoé i njega u
kuci i druge pomocéi) kao 1 institucionalna skrb
korisnika. '

Doplatak za pomoé i njegu je pravo koje su
pod odredenim uvjetima i do sada ostvarivale
tjelesno i dufevno ofteéene, odnosno nemoéne
i stare osobe.

Ovo pravo mogu ostvariti osobe koje pored
zdravstvenih uvjeta ispunjavaju i odredeni
imovinski cenzus, odnosno koje Zive u nepo-
voljnim materijalnim moguénostima.

Ucestali su zahtjevi korisnika ovih prava,
njihovih roditelja, skrbnika i razli¢itih udruga
da ovo pravo postane pravo osobe, svojevrsna
"naknada za hendikep", dakle da njeno ostvari-
vanje ne bude uvjetovano imovinskim cenzu-
som. No, postavlja se pitanje da li je primjere-
no u uvjetima ogranicenih sredstava omogugéiti
ostvarivanje ovog prava svima i na taj naéin
umanjiti ionako niske iznose ove pomoéi, ili
ograniCavajuéi ostvarivanje prava na ugroZeni-
ju (siroma$nu) skupinu osigurati veéu razinu
pomoéi?

USTROJ DJELATNOSTI SOCIJALNE
SKRBI

UvaZavajuéi dosada$nja iskustva i stanje u
djelatnosti, promjene u dru$tvu u podruéju do-
brotvornog i karitativnog rada te propise koji
su u meduvremenu donijeti, predloZene su
znatne izmjene ustrojstva djelatnosti socijalne
skrbi.

Dijelatnost socijalne skrbi prema pre-
dloZenom rjeSenju obavljaju ustanove socijal-
ne skrbi te vjerske zajednice, vjerske organiza-
cije i druge pravne i fizi¢ke osobe.

Ustanove socijalne skrbi u smislu pre-
dloZenog zakona osnivaju se kao centar za so-
cijalnu skrb, dom socijalne skrbi te centar za
pomo¢ i njegu.

Ustroj centara za socijalnu skrb predstavlja
temeljnu sastavnicu za uspje$no ostvarivanje
javne socijalne skrbi. Stoga se ovom pitanju
pridaje posebna pozornost.

Buduéi da su centri za socijalnu skrb javne
ustanove, za njih neposredno vrijede, odnosno
odreduju neka rjeSenja, odredbe Zakona o
ustanovama ("Narodne novine", br. 76/92).
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Sukladno navedenom, osnivaé¢ ovih ustano-
va je Republika Hrvatska, koja ustanovu osni-
va rjeSenjem mjerodavnog ministarstva.

Prijedlogom zakona data je moguénost da
se centar za socijalnu skrb osnuje za podrudje
jedne ili vide jedinica lokalne samouprave na
podrudju iste Zupanije, te da moZe imati jednu
ili viSe podruZnica. '

Aktom o osnivanju centra za socijalnu
skrb, kojeg donosi osniva¢, dakle Republika
Hrvatska putem mjerodavnog ministarstva,
odreduju se bitna pitanja za njegovo djelovanje
od kojih su osobito znacajna: naziv i sjedifte
centra i podruZnice, podrudje za koje se osniva
centar za socijalnu skrb i podruZnice, predmet
njihove djelatnosti.

Odredivanjem navedenih pitanja mjero-
davno ministarstvo utvrduje "mreZu" centara
za socijalnu skrb i njihovih podruZnica na po-
druéju Republike Hrvatske.

Predmet djelatnosti centara za socijalnu
skrb odreden je zakonom. Aktom o osnivanju
odreduje se koje od tih poslova ¢e obavljati po-
druZnica centra za socijalnu skrb. PodruZnica
moZe obavljati samo dio poslova centra za so-
cijalnu skrb.

Prijedlogom zakona pak ovlaséuje se mini-
star nadleZan za poslove socijalne skrbi da u
Zupaniji na podrucju koje je osnovano vise cen-
tara za socijalnu skrb odredi koji ¢e centar za
socijalnu skrb i koje poslove obavljati za ostale
centre.

To znaci da ¢ée neki poslovi centra za soci-
jalnu skrb za podruéje cijele Zupanije obavljati
samo jedan centar. Primjerice, u sklopu svojih
zadada centar za socijalnu skrb obavlja poslove
savjetovali§ta za probleme braka i obitelji, od-
goja djece, usvojenja i ovisnosti. Iako je poZe-
ljno da ove poslove obavlja svaki centar za so-
cijalnu skrb, zbog niza razloga, izmedu kojih
izdvajamo nedostatak struénjaka dodatno os-
posobljenih za obavljanje ovih poslova, njihova
moZebitna nedovoljna optereéenost u maloj
sredini, osiguravanje privatnosti korisnicima
ovih usluga koju je puno teZe ostvariti u maloj
sredini, obavljanje ovih poslova dat ¢e se u na-
dleZnost jednom centru za socijalnu skrb koji
¢e ih obavljati za podrucje cijele Zupanije. Iz-
bor centra ovisit ée o broju i vrsti stru¢nih dje-
latnika, prostoru i drugim uvjetima, prometnoj
povezanosti i tome sliéno.
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O ustroju centara za socijalnu skrb razvila
se dosta burna rasprava vec¢ tijekom izrade Pri-
jedloga zakona u kojoj su sudjelovali djelatnici
centara za socijalni rad, jedinice lokalne upra-
ve i samouprave i drugi zainteresirani ¢imbeni-
ci.

Pri tom su predlagani &esto suprotni zaht-
jevi. Primjerice, bilo je prijedloga da se za po-
drugje cijele Zupanije osniva samo jedan centar
za socijalnu skrb sa veéim brojem podruZnica.
Istovremeno, znacajan broj jedinica lokalne sa-
mouprave traZe da se za njihovo podrudje os-
nuje centar za socijalnu skrb.

PredloZenim rjeSenjem nastoji se pomiriti
navedene zahtjeve, poboljSati sada$nji pravni
status ovih sluZbi te zadrZati postignuti stupanj
razvijenosti sluZbi u sredinama izvan sjedista
#upanije. Ovo rjeSenje takoder omogucuje da
se prilikom ustrojavanja sluZbi uvaZavaju ra-
zliitosti dostignutog socijalnog razvitka u po-
jedinim sredinama, razli€itosti socijalnih pro-
blema koji u njima prevladavaju, prostorne i
kadrovske mogucénosti, zemljopisne karakteri-
stike, prometna povezanost i druge znacajke
pojedinih sredina. Osim navedenog, vrlo je va-
Zno i to da predloZeno rjeSenje omoguéava
preobraZaj ustroja bez izmjene zakona, koji
zahtijeva dugi i sloZeni postupak.

Domovi socijalne skrbi osnivaju se za oba-
vljanje institucionalne skrbi razli¢itim katego-
rijama korisnika, kao $to su djeca, tjelesno i
dusevno oftecene te stare i nemoéne osobe.

Znadajna novina je da domove socijalne
skrbi mogu, osim Republike Hrvatske, osnivati
jedinice lokalne samouprave, vjerske zajedni-
ce, vjerske organizacije i druge domace i strane
pravne i fizi¢ke osobe. Iznimka u tom pogledu
jesu domovi za djecu koje osniva Republika
Hrvatska. Drugi navedeni &imbenici mogu
osnovati dom za djecu, odnosno obavljati dje-
latnost doma uz prethodno dobivenu koncesi-
ju. Ovim se postupkom iskazuje posebna po-
zornost skrbi o djeci te se, davanjem koncesije,
od osnivada zahtijeva jamstvo da ¢ée pored pro-
stornih, kadrovskih i drugih formalnih uvjeta,
pruziti djeci valjani odgoj.

Nova vrsta ustanove socijalne skrbi, u od-
nosu na dosada$nje stanje, ustrojena ovim pro-
pisom je centar za pomo¢ i njegu.

Ova ustanova osniva se za pruZanje svih ili
pojedinih usluga u sklopu pomoéi i njege u
kudi. Poticanjem osnivanja ovakve ustanove
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Zeli se poboljiati skrb o tjelesno i duevno olte-
éenim, bolesnim, starim i nemoénim osobama
u njihovom domu te $to duZe odgoditi primje-
nu institucionalne skrbi. Ocekuje se da ¢e dje-
lovanje ovih ustanova smanjiti enorman broj
zahtjeva za smjeStajem u domove socijalne skr-
bi, koji se, zbog nedostatka kapaciteta, ne
mogu pozitivno rjesiti.

Centre za pomo¢ i njegu mogu osnovati
Republika Hrvatska, jedinice lokalne samou-
prave, vjerske zajednice i organizacije, kao i
druge domace i strane fizi¢ke i pravne osobe.

Znatajnu razinu u odnosu na dosadasnja
zakonska odredenja i praksu predstavlja data
mogucnost da odredene poslove socijalne skr-
bi, pored ustanova, mogu obavljati vjerske za-
jednice, vjerske organizacije i druge pravne i
fizitke osobe. Pod propisanim uvjetima, nave-
deni E¢imbenici mogu obavljati poslove institu-
cionalne skrbi za odredeni broj korisnika, oba-
vljati poslove savjetovali§ta, pomoéi i njege u
kuéi te poslove u svezi s poticanjem, pronala-
Zenjem i osposobljavanjem potencijalnih hra-
niteljskih moguénosti.

Ovim odredbama omogucéava se obavljanje
odredenih poslova socijalne skrbi osobnim ra-
dom, odnosno omoguéiti da se radi obavljanja
poslova socijalne skrbi za ograniéeni broj kori-
snika ne mora provoditi sloZzen postupak osni-
vanja ustanove i ustrojavati organ upravljanja.

FINANCIRANJE

Sredstva za financiranje javnih potreba u
socijalnoj skrbi utvrdenih ovim Prijedlogom
zakona osiguravaju se u DrZavnom proraéunu
Republike Hrvatske.

Otvoreno pitanje u svezi s financiranjem je
ustrojbeni oblik putem kojeg ée se raspore-
divati sredstva iz DrZavnog prora¢una za poje-

dine namjene kao i obavljati drugi poslovi u
svezi s tim.

Polazeéi od propisa o financiranju javnih
potreba i drugih plansko-financijskih dokume-
nata kojima se ureduje gospodarstvena i soci-
jalna politika Republike Hrvatske, te &injenice
da je planiranje i ostvarivanje ciljeva politike u
djelatnosti uvjetovano raspoloZivim sredstvi-
ma, predloZeno je da se sredstva rasporeduju
putem ministarstva nadleZnog za poslove soci-
jalne skrbi ¢iji ¢e se unutarnji ustroj urediti su-
kladno propisima o sustavu drZavne uprave.

Javne potrebe u socijalnoj skrbi koje ut-
vrde jedinice lokalne samouprave financirat ée
se sredstvima koja se osiguravaju iz javnih pri-
hoda koji pripadaju tim jedinicama.

ZAKLJUCAK

Novi Zakon o socijalnoj skrbi predstavlja
normativno uredenje ove djelatnosti i izgrad-
nju novog sustava sukladno odredbama Ustava
Republike Hrvatske i novim odnosima u dru-
§tvenom, gospodarskom i politi¢kom Zivotu.

Od novog propisa ¢esto se oéekuje da ée
njegovim donoSenjem biti u cijelosti rjefeni
svekoliki problemi prisutni u ovoj djelatnosti.
Me-dutim, izradba novog sustava socijalne
skrbi uvjetovana je u znacajnoj mjeri gospo-
darskim prilikama kao i rjeSenjima u sklopu
drugih sustava iz podrugja socijalne politike.

Socijalne probleme, poglavito osiromase-
nje velikog dijela pudanstva, nije moguée rije-
§iti samo redistribucijom sredstava i postignu-
¢em nacela supsidijarnosti. Tek pobolj$anjem
stanja u gospodarstvu kojim bi se smanjila ne-
zaposlenost, kao i drugim promjenama u dru-
$tvu, moZe se dugoroéno poboljsati stanje u so-
cijalnoj skrbi. '
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Summary
ENCOUNTERING THE NEW LAW ON SOCIAL WELFARE
Ana Balaband

The social welfare system of Croatia is regulated by a number of legal and other rela-
tions that have recently been changed and amanded several times.

The new system of social welfare should be regulated by the constitutional decisions of
the Republic of Croatia. The basic element of the new welfare system lies is the fact that
the state guarantees the support for the weak, helpless and other unemployed or disabled
citizens in satisfying the essential needs. Special care is given to the family, to physically
and mentally damaged and socially neglected children, invalids, and parentless and aban-
doned children.

Citizens have obliged themselves to solve the existing problems using their strenghts
and their family’s help. By contributing with their work, their property with their work, their
property and other means, they also contribute to the elimination of their own social dep-
rivation, as well as the deprivation of those they have to support.

The rigths that are proposed in the new law may by content be classified in three
groups: the first one is directed to the counseling help and support for individuals and
Jfamilies in trouble, the second one consists of various types of financial aid and the third
one refers to institutional help.

Within the system of social welfare, a innovation is the regulation of the activities of
religious, humanitarian and other legal and physical persons.

The funds necessary for the social welfare activities regulated by the new law are in-
cluded in the state budget of the Republic of Croatia.

382



