NAS PRIJEVOD

Nakon zlatnog doba: buduénost socijalne
drzave u novom svjetskom poretku

Ggsta Esping-Andersen

U ovom prilogu autor raspravlja o aktuelnoj krizi i buduénosti socijalne drzave u
svijetu. On upozorava na razlike koje se u tom pogledu javijaju izmedu pojedinih skupina
zemalja, odnosno tipova socijalne drzave. Sada su svugdje prisutni trendovi deetatizacije
i privatizacije u domeni socijalne sigurnosti s ciljem postizanja vece gospodarske ucink-
ovitosti. No postavlja se pitanje, dokle se u tome moZe i¢i a da se ne ugrozi socijalna
integracija ostvarena zahvaljujudi socijalnoj dréavi.

UvoD

Napredna socijalna drZava (welfare state)
koja je postala jednom od originalnosti "zlat-
nog doba" poslijeratnog prosperiteta ukljucuje
viSe od pukog poboljSanja postojecih socijalnih
politika u razvijenom industrijskom svijetu.* U
najfirem smislu ona predstavlja pokusaj da se
postigne gospodarska, moralna i politicka pre-
obrazba. Gospodarski gledano, ona se razliku-
je od ortodoksnih, ¢isto trZi$nih odnosa, te izi-
skuje Sirenje sigurnosti zarada i sigurnosti u
zaposljavanju kao gradanskih prava. Moralno
gledano, ona nastoji obraniti ideju socijalne
pravde, solidarnosti i univerzalizma. Politiéki,
socijalna drZava €ini dio projekta izgradnje na-
cije, ucvricivanja liberalne demokracije u cilju
odupiranja opasnostima fadizma i bolj§evizma.
Mnoge su se drZave same proglasile socijalnim
drZzavama, ne toliko da bi dale ime svojoj soci-
jalnoj politici, ve¢ da bi unaprijedile nacional-
nu socijalnu integraciju.

Medutim, u dana$njim globalno integrira-
nim otvorenim gospodarstvima, mnoge pret-
postavke koje su u industrijaliziranom svijetu
usmjeravale poslijeratnu izgradnju socijalnih
drzava ¢ini se da viSe ne postoje. Zahtjev za

neinflatornim rastom u odredenoj drZavi da-
nas se ¢ini neostvarivim, punu zaposlenost osi-
gurava sektor usluga, a ne industrijski sektor,
stanovni$tvo naglo stari, konvencionalna obi-
telj koja se oslanja na muskog hranitelja je u
propadanju, a Zivotno usmjerenje se mijenja i
diversificira. Takve strukturalne promjene
predstavljaju izazov za tradicionalno promi-
§ljanje socijalne politike.

Kroniéno visoka nezaposlenost u Europi,
poput sve vece nejednakosti i siromaStva u Sje-
vernoj Americi simptom je za koji mnogi vje-
ruju da predstavlja osnovnu dilemu danasnjih
otvorenih gospodarstava: temeljnu ravnoteZu
izmedu rasta zaposlenosti i velikoduéne egali-
taristike socijalne zastite. Visoki socijalni do-
prinosi i porezi, visoke i strogo odredene place,
te Siroko definirano pravo na zaposlenje doveli
su do prohibitivno visokih trokova zapodlja-
vanja novih radnika i do nefleksibilnog trZista
rada. Ukazujuéi na sjeverno-americko "¢udo
stvaranja novih radnih mjesta” tijekom 1980-
tih godina koje se zbilo usprkos tome §to su
place padale, koje je oslabilo sindikate i ozna-
¢ilo deregulaciju trZista rada, neoliberali se za-
lazu za privatizaciju socijalne zadtite, za povra-
tak s univerzalnih na ciljane socijalne potpore,

* Gasla Esping-Andersen (Universily of Trento, Italija) jedan je od najpoznatijih teoretiGara i istraZivaca u podrudju soci-
jalne politike. Po podrijetiu je Danac i u profesionalnoj je karijeri radio na vife poznatih sveudilifta i instituta $irom svijeta.
Najpoznatija njegova knjiga The Three Worlds of Welfare Capitalisim, Cambridge, Polity Press, 1990. doZiviela je veé cetiri izdanja.
U owvoj knjizi promovirana je nova paradigma istraZivanja u socijalnoj politici. Naslov teksta kojeg objavljujemo je: "After the
Golden Age: The Future of the Welfare State in the new Global Order”, oceasional paper no.7, World Sununit for Social Devel-
opment, United Nations Rescarch Institule for Social Development, Geneva, 1994. Objavijivanje ovog teksta odobrio je sam
autor. Prilog je opscZan, ali smo smatrali da ga je, radi reputacije aulora, vaZnosti teme i nadina prezentacije, bilo potrebno
integralno, uz izostavljanje nekoliko tablica priloga, dati na uvid nasoj znanstvenoj i struénoj javnosti. Clanak je priredio Gojko

BeZovan, (Napomena Redakeije).
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te za prihvacanje vecih razlika u primanjima.
Cileansko iskustvo sluZi kao model za manje
bogate drzave uopce, a narocito za bivSe ko-
munisticke drZave.

S druge strane, kriti¢ari neoliberalnog gle-
di8ta smatraju da su socijalni tro§kovi oslanjan-
ja na trZiSte previsoki, te da impliciraju jasnu
polarizaciju dobitnika i gubitnika, Kako bi se
ostvarila ravnoteZza izmedu zaposljavanja i ne-
jednakosti, navedeni kriti¢ari predlaZu strate-
giju "socijalnog investiranja." Umjesto povrat-
ka na raniju socijalnu politiku oni predlazu
njeno preusmjeravanje u korist programa ak-
tivnog trZiSta rada, strucnog obucavanja, traj-
nog obrazovanja i "povratka ljudi na posao” -
pri ¢emu se, prema mogucnosti, moZe jamciti
minimalna plaéa. Prelazak s dohodovne potpo-
re (income maintenance) na investiranje u
ljudski kapital glavna je tema Clintonove ad-
ministracije, Europske zajednice i isto¢no-azij-
skih zemalja.!

Rasprave koje se vode u novoindustrijalizi-
~ ranim drZavama teku u istom smjeru kao i ra-
sprave u starim industrijskim nacijama. S obzi-
rom da je komparativna prednost prvonavede-
nih zemalja u kompetitivnim troskovima radne
snage, takve drZave nerado prihvaéaju socijal-
ne programe. K tome, mnoge od ovih nacija,
posebice istoénoazijski "tigrovi”, u dolazeéim
desetljec¢ima susrest ¢e se s neobi¢no brzim sta-
renjem stanovnistva, te stoga s velikim teretom
mirovina.

Kakvi su, dakle, izgledi socijalne drZave u
dvadesetprvom stolje¢u? Hoce li napredne na-
cije morati napustiti svoja temeljna nacela so-
cijalne drZave, s obzirom da takve drzave po-
staju sve viSe postindustrijske? Hoce li novo-
industrijalizirane nacije postati socijalne drza-
ve zapadnog tipa? S obzirom na stupanj neizv-
jesnosti koja trenutno prevladava, ovaj ¢lanak
nece nastojati pruZiti konaéne odgovore na
takva pitanja, pa niti recepte za vodenje politi-
ke. Ipak, pokuSat ¢emo pruZiti dijagnozu uoclji-
vih trendova na koje su ukazale nedavne studije

koje su vodene u okviru istraZivackog progra-
ma UNRISD-a Buducnost socijalne drzave.

IZBOR REGIJA

Program UNRISD-a bavi se razmatranjem
ne samo buduénosti jezgre starih socijalnih
drzava u Zapadnoj Europi, Sjevernoj Americi
i juznoj polutci, ve¢ i trendovima razvoja soci-
jalne drzave u biv§im komunisti¢kim drzavama
Istoéne Europe, Istoéne Azije i Latinske Ame-
rike.? Bivie komunisti¢ke drZave razvile su iz-
vorni "sovjetski" socijalni sustav koji se sada
ubrzano razgraduje. Neke latinsko-ameri¢ke
drzave poput Argentine i Cilea postale su mo-
delom neo-liberalne reforme. Istoénoazijske
drZave natjecu se s Europom u ekonomskom
razvoju, ali su daleko iza nje u razvoju socijalne
politike. Te drZave sada stoje na pragu izgrad-
nje nekog oblika socijalne drZave. Trenutno se
ni za jednu drZavu izvan izvorne jezgre ne
moze reci da je sli¢na socijalnoj drzavi u kla-
siénom smislu te rijedi.

Na izbor regija utjecala su dva Cimbenika.
Kao prvo, njihov poloZaj u novom svjetskom
poretku. Primjerice, mnoge teSkoce s kojima
se susrecu suvremene socijalne drZzave poveza-
ne su s novom trzi$nom utakmicom s drzavama
Istoéne Azije, Istone Europe i Latinske Ame-
rike; zauzvrat, uspjeh drugonavedenih skupina
drzava ucinit ¢e njihove tradicionalne oblike
socijalne zastite sve manje odrZivim. Kao dru-
go, u svakoj regiji zastupljene su raznovrsne
drZave, uzimajuéi u obzir povijesno nasljede,
kulturni, politicki i gospodarski razvoj. Sto je
najvaZnije, drZave svake pojedine regije imaju
znatne sli¢nosti u pristupu socijalnoj politici.

POTREBA ZA PRIBLIZAVANJEM
SOCIJALNIH STRATEGIJA: IZAZOV
GLOBALNE INTEGRACIJE

Integracija u danadnjem svijetu gotovo au-
tomatski podrazumijeva otvorenost gospodar-
stva. Je li onda istina da otvorenost nedvojbe-

' Vidi Freeman (1993) i takoder European Community (1993).

% Studije pripremljene za UNRISD projekt Buduénost socijalne drfave jos nisu zavriene. Ovaj Slanak poziva se na rukopise
i rasprave s istraZivadima. Medu naprednim socijalnim drzavama projekl se fokusirao na skandinavski "socijalno-demokratski”
model (kojega je analizirao John Stephens), "korporativistiCko-konzervativni® model kontinentalne Europe (Gesta Esping-An-
dersen), drzave Sjeverne Amerike (John Myles) i juznu polutku (Francis Castles). Guy Standing je odgovoran za studiju Istoéne
i Srednje Europe, Evelyne Huber analizira Latinsku Ameriku, a Roger Goodman i Ilo Peng istoénoazijske driave.

Tzostavljanje Britanije moZda izaziva radoznalost, kako zbog toga §to je ta drZava bila pionirska socijalna drZava, tako i
¢bog toga §to je ona glavni primjer radikalne promjene. Taj sludaj razmatrat éemo usput, ali on se pokazao preteskim da bismo
ga ukljugili u poglavlje koje razmatra bilo koju od regija. U svakom slugaju, literatura o britanskom sluéaju je opseZna.
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no vodi izvorne socijalne drZave prema naj-
niZzem zajedni¢kom nazivniku socijalne pomoéi
u snazno kompetitivnoj okolini?

Doista, otvorenost suZava sposobnost drZa-
va da budu autonomne u osmisljavanju svoje
vlastite politicke ekonomije. Erozija nacional-
nih opcija moZe se prikazati na primjeru kako
Australije tako i Svedske. Castles? je pokazao
da je Australija jedno vrijeme uz pomoé pro-
tekcionizma mogla provoditi model sigurnosti
radnih mjesta, punog zapoSljavanja i visokih
placa koji je on nazvao modelom "socijalne
drZave nadnicara." Medutim, cijena protekcio-
nizma bilo je zaostajanje u rastu. Kako poka-
zuje Stephens,* Svedska, kao najvelikodusnija
i najegalitaristickija socijalna drzava u svijetu,
moZe odrZavati punu (i preveliku) zaposlenost
tako dugo dok vlada moZe kontrolirati domaéu
zaduZenost i investicije i tako dugo dok partne-
ri na trZi§tu rada mogu jamciti umjerene plaée.
Nakon liberalizacije koja je nastupila 1982. go-
dine, $vedsko gospodarstvo pretrpilo je veliki
odljev kapitala u inozemstvo &ime su bile pot-
kopane domace investicije i stvaranje novih
radnih mjesta. Istovremeno, $vedska se tradi-
cija nacionalnih socijalnih sporazuma potro-
§ila. U obje drZave vlade (kako lijeve tako i de-
sne) morale su smanjiti socijalne izdatke. Eko-
nomisti poput onih u Sjevernoj Americi su-
protstavili su se izazovu globalne trZi$ne utak-
mice dobrim pokazateljima u zaposljavaniju, ali
na ra¢un povecanih placa i razlika u prihodima
kucanstava, rastuée stope siroma$tva i ponov-
noj pojavi "podklase" ("underclass").” Zapadna
Europa sa svojim obuhvatnim sustavima indu-
strijskih odnosa, socijalnih drZava i snaZnih
sindikata promicala je jednakost i izbjegla rast
siromaStva, dok je istovremeno doZivljavala
dramati¢an porast (dugoroéne) nezaposlenosti
i ¢itavu vojsku ljudi ovisnih o socijalnoj po-
modi. Takva kombinacija prijeti stvaranju oz-

3 Vidi biljesku 2.
* Vidi biljesku 2.

biline krize financiranja socijalne sigurnosti.
Za razliku od posljeratnog keynsijanskog rezi-
ma kojega je vodila potraZnja, reflacione stra-
tegije viSe ne dolaze u obzir, djelomi¢no zbog
toga Sto zaposljavanje nije iskljudivo cikliéna
pojava, a djelomi¢no zbog toga §to je porast
prihoda iscurio iz gospodarstva prilikom kupo-
vine uvoznih dobara.

RAZLOZI ZA DIVERGENCIJE
SOCIJALNE POLITIKE: ULOGA
INSTITUCLJA

Ipak, ne treba pretjerati u stupnju u kojem
svjetske silnice odreduju sudbinu socijalnih
drZava. Jedan od najbitnijih zakljuéaka kom-
parativnog istraZivanja govori da politicki i in-
stitucionalni mehanizmi zastupanja interesa i
stvaranje politi¢kog konsensusa znaée izuzetno
mnogo za upravljanje socijalnom politikom,
zaposljavanjem i ciljevima rasta.” Ba§ kako se
drZave medusobno bitno razlikuju s obzirom
na snagu sindikata i udruga poslodavaca, orga-
nizaciju i centralizaciju, tako se one razlikuju i
u odnosu na sposobnost da upravljaju suko-
bljenim interesima. Cameron® i Katzenstein?
pokazali su da su poslijeratna europska gospo-
darstva bila sposobna promicati socijalne pro-
grame i u¢inkovitost zbog toga $to su sveobuh-
vatne interesne organizacije bile sposobne
obecati suzdrZanost u visini plaéa u zamjenu za
punu zaposlenost. Zbog tog razloga jaka mre-
Za socijalne sigurnosti nije imala veéih negativ-
nih u¢inaka na sposobnost tih gospodarstava
da se prilagode, ili, opéenitije govoreéi, da ra-
S-tl.l."l

Cinjenica je da drZave koje imaju slabe in-
stitucije nemaju sposobnost zakljuéivanja oba-
veznih ugovora izmedu suprotstavljenih inte-
resa. Kao rezultat, suprotstavljene socijalne
politike, zapo§ljavanje i uéinkovitost lako se

¥ Gotischalk, 1993., OECD 1993, Jencks i Peterson 1991., Room, 1990
6 Ovaj argument koji previadava u teku¢im raspravama treba prihvatiti s ozbiljnim oprezom. Primjerice, dok se udio uvoza
iz novoindustrijaliziranih drZava znatno poveéao, i dalje se procjenjuje da se oko 80% ukupne trgovine drzava élanica Europske

zajednice odvija unutar Europske zajednice.

7 Literatura je 0 wj temi golema. Za nedavnu komparativou studiju vidi Freeman (1993), za opéi pregled istraZivanja vidi
Esping-Andersen (1994). Streeck (1992) je nedavno tvrdio da i isti uvjeti takoder olakSavaju prilagodbu gospodarsiva novim i

fleksibilnijim metodama proizvodnje.
& Cameron, 1984,
* Kaltzenstein, 1985,

W Calmforss i Driffill, 1988, Atkinson i Mogensen, 1993, Blank 1994, Buechtemann, 1993.
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pretvaraju u nultu ravnotezu. Rast placa, prim-
jerice, najéesée se javlja ondje gdje postoje
fragmentirani sindikati. Slabi ili fragmentirani
sustavi pregovaranja mogu prije blokirati nego
olaksati sposobnost gospodarstva da se prila-
godi promjenama. Stoga pogodna institucio-
nalna okolina moZe biti jednako uéinkovita za
razvoj fleksibilnosti i ucinkovitosti kao i slo-
bodno trzidte.'! Sliéno tome, kao §to je trenut-
no sluéaj u Svedskoj, ravnoteZa postaje na-
glagena kada dode do erozije mehanizama
stvaranja konsensusa.

Ovi problemi izrazito su vaZni za razvoj in-
dustrijskih demokracija, ukljucujuéi i onih u
Istoénoj Europi. Za bivée komunisticke drZzave
postoji, dakako, malo sumnje da prijelaz na
trZi$no gospodarstvo iziskuje sveobuhvatnu in-
stitucionalnu rekonstrukciju i privatizaciju.
Takoder je jasno da institucionalni mehanizmi
koji okruZuju visoko protekcionistiCka gospo-
darstva Latinske Amerike guSe razvoj. Japan i
JuZna Koreja uspjeli su posti¢i punu zaposle-
nost uz zapaZeni stupanj jednakosti u kontek-
stu visoko reguliranog trZi§ta rada.'? Ponovno,
¢ini se da deregulacija i prelazak na trZiSno go-
spodarstvo nisu univerzalni lijek.

U svakom sluéaju, i dalje postoji trajna do-
minacija nacionalnih tradicija koje se javljaju u
dva vaZna slu¢aja. Kao prvo, dok su poslijerat-
ne zapadne socijalne drZave imale veoma
sli¢ne ciljeve, one su bile bitno razliite s obzi-
rom na ambicije i uvjete pod kojima su ih
ostvarivale. Kao drugo, kada se te iste socijalne
drZave danas nastoje prilagoditi, one to ¢ine na
razli¢ite na¢ine. Glavni razlog tome odnosi se
na institucionalnu badtinu, naslijedene zna-
¢ajke sustava i steCene interese koje ove pojave
stvaraju.’?

IZAZOVI ZAPADNIM SOCIJALNIM
DRZAVAMA

Suvremene napredne socijalne drZave su-
srecu se s razligitim izazovima od kojih su neki

specifi¢ni socijalnim drZavama, a drugi prou-
zrodeni vanjskim makro-socijalnim i gospodar-
skim snagama. Kao prvo, postoji sve ve€i ra-
scjep izmedu postojecih planova socijalne za-
gtite te rastucih potreba i rizika. Tome su ra-
zlog promjene u strukturi obitelji (primjerice,
rast kuéanstava s jednim roditeljem) promjena
zaposleni¢ke strukture (poveéana diferencija-
cija i heterogenost) te promjene u Zivotnom ci-
klusu (koji postaje sve manje pravocrtan i stan-
dardan buduéi da se ljudi tijekom Zivota bave
sve §irim rasponom aktivnosti i postaju sve
manje ograniteni tradicionalnim stereotipima
ispravnog ponasanja koje dolikuje osobama
odredene dobi ili spola). Ipak, postoji sve vece
nezadovoljstvo glede sposobnosti socijalne
drzave da rijesi novonastale zahtjeve.

Pored toga, kriza socijalne drZave potaknu-
ta je izmijenjenim gospodarskim uvjetima (pri-
mjerice, sporijim razvojem i "de-industrijaliza-
cijom") te demografskim trendovima (posebi-
ce starenjem stanovni§tva), a oba trenda prije-
te buduéoj odrZivosti postojecih obveza socijal-
ne drZave.

Demografski i gospodarski problemi bili su
u srediStu paZnje. Prvi su prouzroéeni kombi-
nacijom niske plodnosti i starenjem stanov-
ni$tva §to stvara tegobne postotke ovisnosti, a
u odsustvu jakog gospodarskog rasta i ozbiljne
fiskalne terete. Odnos starosti i ovisnosti u Eu-
ropskoj zajednici povecati ée se za 50% od da-
nas do 2020. godine. Na temelju postojeih
pravila i socijalnih primanja to ¢ée apsorbirati,
kako se procjenjuje, dodatnih 5 do 7 posto bru-
to domaceg proizvoda.'* Prognoze OECD-a'
za razdoblje do.2040. godine ukazuju da ce
samo starenje stanovni$tva udvostruéiti ili
utrostruditi troskove za zdravstvo i mirovine,
posebice u drzavama poput Japana koji se su-
srece s ubrzanim starenjem stanovniStva.

Ipak, starenje stanovni§tva ne znaci auto-
matski i krizu. TroSkovi starenja djelomitno
ovise o dugorofnom rastu produktivnosti.

1 Blank (1993, str. 166) doista sugerira da u nekim slu¢ajevima deregulacija moZe stvoriti veéu krutost. Ukidanje zakona
kojima sc Stite radna mjesta u Europi je dovelo do usporene i manje fleksibilne prilagodbe u zaposljavanju.

2 Freeman, 1993; Freeman i Katz, 1994,

13 Ovome je dovoljno dodati dva primjera. Kao prvo, studija koju je proveo Castles (vidi biljesku 2) pokazuje da strategija
liberalizacije na temelju pregovora koju je provodila australijska laburisticka viada pregovarajuci sa sindikatima pokazuje bolje
rezultate glede jednakosti i rasta nego novozelandska strategija koja se provodila u sukobu s postojecim interesnim udrugama.
Kao drugo, s obzirom da desctljeéa u kojima se odvijala institucionalizacija socijalne sigurnosti stvaraju stedene interese, golovo
je nemoguée izraditi sheme socijalnog osiguranja koje se iskljucivo oslanjaju na poduzeéa.

™ Europska zajednica, 1993, sir. 24
13 OECD, 1988.
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OECD procjenjuje da ée, ukoliko stvarne za-
rade rastu po prosje¢noj godi§njoj stopi od 0,5
do 1,2 % (ovisno o drzavi), ta stopa biti dostat-
na za financiranje dodatnih mirovinskih tro-
Skova.!” Istovremeno, na demografske trendo-
ve moZe se utjecati politickim putem.

Mnoge drzave danas mijenjaju dugogo-
dinju politiku sniZavanja dobi za odlazak u
mirovinu. Sli¢no tome, povecanje broja zapo-
slenih automatski ¢e sniziti stopu ovisnosti.
Danas kada u Skandinaviji vlade mogu osigu-
rati stopu ukupne aktivnosti koja je 20 posto
vi$a od prosjecne stope u kontinentalnoj Euro-
pi, to predstavlja izuzetno veliku razliku. Ovdje
je odlutujuce pitanje ohrabruje li socijalna po-
litika nisku stopu zaposlenosti Zena i rani odla-
zak u mirovinu (kao u drZavama Europske za-
jednice), ili maksimalno sudjelovanje (kao u
Skandinaviji)?'¥ Takoder je odluéujuée raste li,
kao u Juznoj Europi i Latinskoj Americi, ne-
formalno, nezakonito ili neprijavljeno zapo-
Sljavanje. Sirenje neregularnog rada u drzava-
ma poput Italije predstavlja u velikoj mjeri dio
ugradene negativne spirale: visoki socijalni do-
prinosi zajedno s preoptereéenim programima
dohodovne potpore poti¢u neredovito zapo-
8ljavanje koje zauzvrat jo§ vi§e nagriza poreznu
osnovicu.

Cesto je prisutan strah da ée zaposljavanje
Zena ugroziti plodnost i na taj naéin oteZati kri-
Zu starenja. Medutim, cinjenice ukazuju na
drugadiju situaciju. Visoka plodnost moZe se
javiti zajedno s niskom stopom zaposlenosti
Zena (kao u Irskoj), ali i ne mora (danas Italija
i Spanjolska imaju najniZe razine plodnosti u
Europi). Zapogljavanje Zena rekordno je viso-
ko u Finskoj i Svedskoj, a obje drzave pokazuju
komparativno visoke (i sve viie) stope plodno-
sti. Ovdje socijalna drZava &ini odluéujuéu ra-
zliku. Tako je u potpunosti dokumentirano da
je zaposljavanje Zena u fertilnoj dobi ostvarivo
ukoliko postoje dostupne socijalne sluZbe i li-
beralne odredbe o dopustu. Takav je sluéaj u

1% Ibid. str. 70

Svedskoj, ali ne i u veéem dijelu kontinentalne
Europe. U mjeri u kojoj gospodarska neovi-
snost Zena predstavlja odredujuéi element "po-
stindustrijskog" drustva, suvremena obitelj ima
potrebu za socijalnom drZavom kako bi mogla
uskladiti radne i obiteljske ciljeve,

Gospodarski problemi s kojima se suoca-
vaju zapadne socijalne drZave tipi¢éno se uoéa-
vaju s obzirom na nezaposlenost. Kombinacija
visokih troskova za place (zbog obveznih soci-
jalnih doprinosa) i strogi propisi (poput onih
koji se odnose na stalnost radnog mjesta, sku-
pa davanja za prekid radnog odnosa ili veliko-
dusne socijalne potpore) opéenito se smatraju
glavnom poteskocom za ostvarivanje rasta bro-
ja radnih mjesta. Obilne socijalne potpore,
smatra se, umanjuju poticaje za rad.

Postoje dokazi da visoki marginalni tro-
Skovi radne snage i stroga radna prava spre-
¢avaju rast broja radnih mjesta. Jedan nacin na
koji se moguce djelomiéno suprotstaviti ovom
problemu je smanjivanje socijalnih doprinosa
putem privatizacije socijalnih programa. Ipak,
privatizacija socijalne sigurnosti moZda ne
pruZa stvarno rjeSenje. Kao prvo, kako nam je
poznato iz iskustva Sjedinjenih DrZava, i jo§
kasnije Cilea, privatni planovi ovise o pogod-
nim poreznim olak$icama, t.j. o javnim subven-
cijama. Kao drugo, iskustvo Sjedinjenih DrZa-
va pokazuje da planovi socijalne skrbi u podu-
zeéima (occupational welfare) (ili odredena
potpora) mogu dovesti do potpuno istih kruto-
sti i trodkovnih tereta kao i socijalno osiguran-
je. Dok prvi imaju sklonost ograni¢avanju po-
kretljivosti radne snage stoga $to se radnici
boje da €e izgubiti socijalne potpore i zbog
toga $to ukljucuju ispunjenje uvjeta (primjeri-
ce, u Sjedinjenim DrZavama radnici moraju ra-
diti na istom poslu u prosjeku najmanje pet go-
dina prije nego §to mogu biti uvriteni u plan
socijalnih potpora). Poput planova socijalne si-
gurnosti privatni planovi takoder stvaraju viso-
ke fiksne troskove radne snage.!” Stoga su na-

17 Stoga je bitna produktivnost koju pokazuje gospodarstvo. Zarade u mnogim drZavama tijckom proteklog desctljeca
sugeriraju da s¢ takve stope rasta ne mogu lako postici, Primjerice, u Sjedinjenim Drzavama industrijske zarade smanjivale su
s¢ u godisnjem prosjeku od 0,2%. U Europi, gdje je otpor radni§tva bio dramatiéniji, produktivnost, a stoga i nadnice, rasli su
po visokim stopama (1,7% u Francuskoj, 0,9% u Italiji i 2,4% u Njemackoj) (Mishel i Bernstein, 1993, graf 9A).

" Freeman (1993, na sir. 3) pokazuje da je postotak osoba izmedu 15 i 64 godine starosti koje su bili zaposlenc i primale
placu (prilagodeno prema broju radnih sati) 1973. godine u Europi i Sjedinjenim Drzavama bio identitan. Do 1990. godine
stopa radne aktivnosti u Europi bila je oko 12% niza nego u Sjedinjenim DrZavama, Kako Freeman zakljufuje, Amerikanci
rade vife od Europljana za vrijeme koje je ckvivalentno jednom mjesceu rada,

" U Sjedinjenim Drzavama lipicno poduzece plaéa 11% nadnice za zakonom propisanc socijalne potpore, e jod 12% za
dopunska socijalna primanja (Blank, 1993, str 167). Usporedbe radi, prosjek Europske zajednice iznosi 24% glede prvih izdataka

63



Rev. soc. polit., god. 111, br. 1, str. 59-80), Zagreb 1996.

Lsping-Andersen, G.: Nakon zlatnog doba...

stojanja javnog sektora da dovedu u ravnotezu
socijalnu sigurnost popracena istim nastojanji-
ma privatnog sektora. U Sjedinjenim DrZava-
ma su se osigurani slu¢ajevi pokriveni planovi-
ma poduzeéa smanjili za gotovo 8 % u posljed-
njih deset godina.

Postindustrijski trendovi zaposljavanja ta-
koder su potencijalno problematicni. S jedne
strane oni poti¢u profesionalna i stru¢na zani-
manja; s druge strane, ¢ini se da pospje$uju ne-
sigurna radna mjesta (porast povremenih rad-
nika, nedobrovoljnih radnika na odredeno vri-
jeme, radnika koji rade u svom domu, te samo-
zaposlenih radnika). Posljedica moZe biti veéa
polarizacija izmedu srediSnje i periferne radne
snage.?? Ameri¢ko "¢udo stvaranja novih rad-
nih mjesta" stvorilo je komparativno niske ra-
zine nezaposlenosti, ali i uznemiravajuée veliki
udio radnih mjesta na kojima placa ne prelazi
razinu siromastva. Erozija kako plaéa takoira-
zine socijalnih potpora tijekom osamdesetih
godina bila je poprac¢ena nezapaméenom razi-
nom siromas$tva i bijede. To, za uzvrat, moZe
zaprijetiti socijalnom poretku i dodatno opte-
retiti socijalnu drzavu. Takoder postoji strah da
socijalne potpore mogu predstavljati tek sub-
venciju poslodavcima koji isplaéuju niske pla-
¢e. Kako pokazuje Myles u svojoj analizi Sje-
verne Amerike, upravo je to problem koji je
potaknuo novi interes za nekim oblicima za-
jaméenog osnovnog prihoda.?!

"Endogeni" problemi socijalne drzave poci-
vaju u sve vecoj razlici izmedu postojecih pro-
grama i socijalnih zahtjeva. To je uvelike zbog
toga $to je suvremena socijalna drZava za-
miSljena prema socijalnom poretku koji viSe
nije dominantan. Cvrsta togka na kojoj su se
temeljili ideali univerzalizma i jednakosti bila
je relativno homogena industrijska radna kla-

sa. Mnogo veca diferencijacija profesionalnog
i Zivotnog ciklusa koja oznacava "postindustrij-
sko" drustvo implicira heterogenije potrebe i
ofekivanja. S obzirom na vecu nesigurnost ka-
rijere, zahtjevi za fleksibilnijom prilagodbom,
drugadijim uredenjem obitelji i zaposljavanjem
Zena, gradani se susrecu sa razlicitim rizicima.

Takoder, raniji "model obitelji" socijalne
drzave danas viSe nije pravilo. S jedne strane
svjedoci smo nastanka obitelji u kojoj oba
bra¢na druga zaraduju i stvaraju Karijeru; s
druge strane vidimo Cesto dramati¢an porast
kucanstava gdje su bra¢ni drugovi razvgdeni,
kuéanstava koja &ini jedna osoba ili jedan ro-
ditelj. Prvi tip obitelji je Cesto privilegiran, ali
isto tako je jasno da je jedini nadin na koji
kuéanstvo moZe izbjeéi bijedu ili zadrZati pri-
jasnji Zivotni standard zapo3ljavanjem supruge
na pla¢enom radnom mijestu. To je ofito u
ameri¢kom sluéaju.?? Obitelji s jednim roditel-
jem sve viSe predstavljaju kandidate visokog ri-
zika za pad u siromastvo.?

1ZAZOVI SOCIJALNIM REZIMIMA U
DRUGIM REGIJAMA

Isto¢na Europa i Japan takoder se susrecu
s problemom starenja, ali to jo$ nije slu¢aj u
Latinskoj Americi i velikom dijelu Istotne Azi-
je. Tamo, umjesto toga, glavni demografski
problem predstavlja rastuéi nesklad tradicio-
nalne strukture velike obitelji sa zahtjevima ur-
banog industrijskog zaposljavanja. Migracija u
gradove &ini tradicionalne oblike socijalne za-
gtite tesko odrZivima. U isto¢noj Aziji postoji
dilema izmedu socijalne drZave (to se u Japanu
i JuZznoj Koreji kombinira sa socijalnim progra-
mima poduzeéa) i konfudijanske tradicije obi-
telji koja nosi obveze skrbi.?*

i 5% glede drugonavedenih, U drzavama s velikim socijalnim doprinosima, poput Italije, prva brojka iznosi od prilike 47%, a
druga 2% (rekalkulacije na temelju podataka za Europsku zajednicu, 1993, tablica 21)

* Europska zajednica 1993, OECD 1993.
2! Vidi biljesku 2
2 Mishel i Bernstein, 1993,

# Autorova analiza podataka iznesenih u studiji LIS (Luxembourg Income Study) pokazuje da se kuéanstva s jednim ro-
diteljem (koja gotovo sva imaju Zenu za glavu obitelji) suodavaju s izuzetno visokim rizikom siromadtva. Koristedi standardnu
mjeru siromastva, 50% reguliranog prosjeénog dohotka, udio takvih kuéanstava u ukupnom siromadtvu iznosi 60% u Sjedinjenim
Drzavama, 57% u Kanadi, 27% u Njemackoj i 19% u Francuskoj i Italiji. Za razliku od toga, vedska stopa je 4,5%. Utjecaj
razvoda braka moZe takoder bili ckonomski gledano katastrofalan, u najmanju ruku za Zene, Burkhauser et al. (1991) pokazuju
da pad dohotka ameritkih supruga jednu godinu nakon razvoda iznosi 24%, a taj postotak u Njemackoj iznosi 44%. Gubitak
prihoda za muZeve je relativno beznadajan: 6% u Sjedinjenim Drzavama i 7% u Njemackoj.

# Hashimoto (1992, str. 38) pokazujc da 65% starijih osoba u Japanu Zivi sa svojom djecom (77% u 1970, godini). Podaci
koje iznosi Choi (1992, str. 151) za JuZznu Koreju pokazuju jo§ vise stope (76%). On takoder pokazuje da 44% starijih osoba u
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Glavni gospodarski problemi s kojima se
susre¢u novo-industrijalizirane drZave i drzave
koje se demokratiziraju razlikuju se ovisno o
njihovoj uklju¢enosti u svjetsko gospodarstvo.
Isto¢na Europa predstavlja slu¢aj za sebe s ob-
zirom na svoje nasljedstvo naprednog komuni-
stiCkog socijalnog reZima. To oznacavaju tri te-
meljna stupa: puno i kvazi-obvezno zapo$lja-
vanje, §iroko i univerzalisticko socijalno osigu-
ranje, te visokorazvijeni sustav usluga i dodat-
nih potpora koji je, tipiéno, bio smjesten u po-
duzeéima. U biti, sli¢no kao i u Skandinaviji,
strategija maksimalizacije zaposljavanja bila je
bitni uvjet ravnoteze ¢itavog sustava s obzirom
da je minimalizirala terete socijalne ovisnosti.
Postdemokratske reforme nagrizle su prvi i
treéi od navedenih stupova. Umjesto punog
zapoSljavanja prisutna je masovna nezaposle-
nost te su propadajuéa (ili privatizirana) drZav-
na poduzeca sve manje sposobna pruZati uobi-
¢ajene usluge. Buduéi da su oba stupa uni-
Stena, postojeci programi dohodovne potpore
susrecu se s problemom nedovoljnog financi-
ranja i prevelikog optereéenja. Posljedica je
alarmantan porast siromas$tva, smrtnosti i §ire-
nja bolesti.

Kada drzave svoju konkurentsku oftricu
odrede na takav nacin da smanje tro§kove rad-
ne snage, stvorit ée zabrinutost za veliki napre-
dak socijalne drZave. To je, medutim, samo
djelomicno tako. Slijedeéi primjer Japana, &i-
tava Istoéna Azija, a posebice JuZna Koreja,
vidi svoju buduénost u obrazovanoj radnoj sna-
zi, bas kao §to je to udinila Svedska kao soci-
jalna drzava. To o€ito ukljucuje velike socijalne
investicije u obrazovanje, zdravstvo i socijalne
sluzbe.® Jak sustav dohodovne potpore vjero-
vatno ce biti tedko izbjeéi na temelju takvog
scenarija, s obzirom da obrazovanija, urbana i
profesionalizirana radna snaga ima tendenciju
distanciranja od nacela obiteljske solidarnosti
koje pociva u temelju konfucijanske kulture,
dok su planovi socijalnog osiguranja radnika u
poduzeéima veoma nejednaki po obimu. Oni
gotovo da i ne postoje, a moZda ¢ak nisu ni
ostvarivi u manjim i srednjim poduzeéima.

Za razliku od toga, latinskoamericki razvoj
mnogo se viSe temelji na prirodnim resursima.
S obzirom da te drZave napustaju protekcioni-
sticku politiku zamjene uvoza doma¢om proiz-
vodnjom, jasno je da se susrecu s akutnim pro-
blemom cijene radne snage. U_tom svjetlu
moguce je bolje shvatiti pokusaj Cilea da pre-
baci socijalnu sigurnost iz drzave na trziste,

PRILAGODBA SOCIJALNE DRZAVE U

PROSLOM DESETLJECU

Simptomi krize postajali su sve uoéljiviji ti-
jekom proteklog desetljeca. Ipak, bez obzira
na percepciju javnosti, stupanj nazadovanja so-
cijalne drZave, ostavivii po strani znacajne
promjene u drZavama koje predstavljaju jez-
gru, bio je skroman. To se jasno vidi iz trendova
socijalnih izdataka koji su ostali u biti stabilni
iako postoji raskid s proslodcu u smislu da je
inercija rasta koja je trajala desetlje¢ima bila
prekinuta. Veéina drzava ogranicila je inter-
venciju na marginalne prilagodbe dok ih je tek
nekoliko - uglavnom unutar anglosaksonske li-
beralne skupine drzava - pokrenulo radikalne
reformske programe koji su dugoro¢no mogli
imati dalekoseZne posljedice. Medu drzavama
koje ne predstavljaju jezgru tradicionalne soci-
jalne drzave znakovi promjene sustava su ociti-
ji; s jedne strane, aktivna privatizacija u Isto&-
noj i Srednjoj Europi i Latinskoj Americi; s
druge strane zametak stvaranja socijalne drZa-
ve u Istoénoj Aziji.

Od ranih sedamdesetih godina mogudée je
identificirati tri razlifita odgovora socijalne
drzave na gospodarske i socijalne promjene.
Skandinavske su zemlje sve donedavno slijedi-
le strategiju Sirenja socijalno-drZavnog poti-
canja zapoSljavanja u javnom sektoru. Anglo-
saksonske zemlje, posebice Britanija, Novi Ze-
land i Sjedinjene DrZave, podrZavale su strate-
giju deregulacije nadnica i trZi§ta radne snage
zajedno s odredenom razinom erozije socijalne
drzave. Drzave kontinentalne Europe poput
Francuske, Njemacke ili Italije, poticale su
strategiju izazivanja smanjenja ponude radne
snage. Sve tri strategije blisko su povezane s

polpunosti ekonomski ovise o svojoj djeci. U skladu sa sluzbenom definicijom razine siroma&tva u JuZnaj Korgji je siromasno
vife od 209 starijih osoba; oko 50% imaju financijske teskoée, a vife od polovice onih koji stvarno primaju mirovinu tesko da
od nje Zive, Kao glavni razlog siromagtva starijih osoba navodi se da njihova djeca ne mogu ili ne Zele izdrZzavati svoje roditelje

(ibid., str. 151).

# Naglasak na obrazovanju je veé vidljiv. Prema podacima koje iznose Goodman i Peng, udio maturanata srednje $kole
koji nastavljaju obrazovanje iznosi 96% u Japanu i oko 90% u JuZnoj Koreji i Taiwanu.
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prirodom socijalnih drZava koje su ih provodi-
le.

SKANDINAVSKI PUT

Skandinavske zemlje uvelike su postigle
svoje ciljeve socijalnih drZava vezane uz pro-
grame dohodovne potpore, do kasnih $ezdese-
tih godina. Unato¢ tome Sto je bio mnogo
sveobuhvatniji i univerzalniji glede osiguranih
sluCajeva, te velikodusniji glede uvjeta jamsta-
va odgovarajucih socijalnih potpora, skandi-
navski "socijalno-demokratski model" tada nije
bio bitno drugaciji od ostalih, poput onih u
Njemackoj ili Nizozemskoj. Posebni nordijski,
a posebice Svedski model ostvaren je tek na te-
melju zaokreta prema aktivnoj politici trZista
radne snage, Sirenja socijalnih sluzbi i izjed-
nacavanja spolova tijekom sedamdesetih i
osamdesetih godina. Zaokret je ovisio o kla-
siénim nadelima socijalno-demokratske soci-
jalne drzave, uskladivanju egalitaristi¢kih idea-
la s rastom i punim zaposljavanjem, optimiza-
cijom zapoSljavanja i minimalizacijom socijal-
ne ovisnosti. Zaokret je takoder bio motiviran
rastuéim problemima u zaposljavanju.

Uz stalan pad zapo$ljavanja u industriji i s
obzirom na skandinavsku neuobicajeno egali-
taristi¢ku politiku plaéa, od pocetka je bilo ja-
sno da ¢e poticano puno zapoSljavanje, pa i
sam porast zaposlenosti Zena, nuZno ovisiti o
radnim mjestima u javnom sektoru. Doista, do
sredine osamdesetih godina kada se rast zau-
stavio, taj sektor brojao je odprilike 80% ukup-
nog neto porasta broja radnih mjesta u Dan-
skoj i Svedskoj (dok je Norveska zaostala), a
zaposlenost u javnom sektoru iznosi sada oko
30% ukupnog broja radnih mjesta u Skandina-
viji. S gledista izjednacavanja ekonomskog sta-
tusa Zena, takva politika je bila uspje$na. Uz

dnevnu njegu koja pokriva oko 50% male dje-
ce u Danskoj i Svedskoj, te uz velikodusne
odredbe o pla¢enom majéinskom i ofinskom
porodiljnom dopustu, stopa participacije Zena
opéenito (kao i stopa participacije Zena s ma-
lom djecom) krece se oko 80% - a taj je broj
vi§i od broja radno sposobnih mu$karaca u
ostatku Europe.

Posljedice su takve strategije, namjerne ili
nenamjerne, kako pozitivne, tako i negativne.
Na pozitivnoj strani one omogucuju Zenama
da usklade karijeru i radanje djece. Za razliku
od situacije u mnogim drugim drZavama, stopa
plodnosti je stvarno porasla. Strategija je ta-
koder dovela do jednakosti; razlike u priman-
jima mus$karaca i Zena i njihovom ponasanju u
Zivotnom ciklusu nestaju velikom brzinom; ku-
¢anstvo u kojemu dva ¢lana zaraduju i imaju
karijere postalo je pravilom; u odnosu na osta-
le drZave stopa siromas$tva u obiteljima kojima
je glava obitelji Zena postala je zanemariva. S
obzirom da veliki udio stanovniStva radi za
pladu, socijalna drZava osigurala je vi$e porez-
ne prihode i niZe razine ovisnosti.?®

Na negativnoj strani najdramatiéniji rezul-
tat je izuzetno visok stupanj segregacije spolo-
va gdje su Zene koncentrirane u poslovima u
javnom sektoru (tipi¢no na odredeno vrijeme),
a muskarci u privatnom sektoru. Iako ovo
moze djelomi¢no odraZavati Zelju Zena za flek-
sibilnijim uvjetima rada u javnoj sluzbi, visoki
socijalni troSkovi, stope izostanaka s posla i
prekidi proizvodnje povezani sa zapo§ljavan-
jem Zena s djecom navele su privatne poslo-
davce da radije zapo§ljavaju muskarce. U stva-
1, ucestalost izostanaka s posla u Svedskoj je
alarmantno visoka.?’

Druga, manje primjetna posljedica je veo-
ma visoki udio nisko kvalificiranih (premda
dobro placenih) poslova koje proizvodi strate-

2 Oya rasprava usmjerila se na spolni aspekt politike, ali bi je bilo ispravno gencralizirali na ukupno stanovni$tvo, a posebice
na starije radnike. Stoga, zajedno s aktivnom politikom trZifta radne snage koja ukljuduje usavriavanje, rehabilitaciju i povratak
na posao, strategija je do sada bila uspjeina u odrZavanju visoke razine zaposlenosti kako mladih, tako i starijih radnika. Stopa
radne aktivnosti muskaraca u dobi od 60 do 64 godine Zivola iznosi 64% u usporedbi s 54% u Sjedinjenim DrZavama, 32% u
Njemackoj, 25% u Francuskoj i ek 15% u Nizozemskoj.

Izuzetno visoka stopa participacije u Skandinaviji (kako za Zene, tako i za muskarce, mlade i starije, Le radnike u naponu
snage) Cini potrcbnim protumacditi podatke o nezaposlenosti u oj regiji na drugadiji nadin nego §to bi ih se tumadilo u ostatku
Europe. Dok, se primjerice, u 1taliji, ckonomski neaktivna Zena obiéno klasificira kao domacica, nczaposlena #ena koja ne radi
u Danskoj bi se vjerovatno smatrala nezaposlenom.

g Ukupno vzevii, Svedska stopa izostanka s posla je odprilike dvostruko veéa od onih u Njemackoj ili Nizozemskoj. Tijekom
1985. godine stopa izostanka s posla Svedskih Zena s djecom u dobi od (-2 godine "bilo kojeg dana” bila je 47,5%. Kriticari isticu
da je sistemn previse velikoduSan te da stoga potiée zlouporabu. To nije u potpunosti uvjerljivo kada uzmemo u obzir da su stope
socijalnih potpora u susjednoj Danskoj i pravila o stjecanju prava na njih u biti sliéne, dok je stopa izostanka s posla u Danskoj
znatno niZa (za usporedbu vidi: Esping-Andersen i Kolberg, 1992).
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gija koja se temelji na socijalnim uslugama. U
biti, ukupni udio nekvalificiranih radnih mje-
sta u usluZnim djelatnostima je vi$i u Danskoj
i Svedskoj nego u zloglasnom primjeru Sjedin-
jenih DrZava.”® Qvo, opet nagovjestava tesko
uravnoteZenje masovne nezaposlenosti i ma-
sovnog suboptimalnog zaposljavanja u sektoru
usluga, bez obzira da li je rije¢ o privatnom
sektoru (kao u Sjedinjenim DrZzavama) ili jav-
nom sektoru.

Naravno, €injenica da skandinavski model
javnog zaposljavanja nudi dobre place i sigur-
nost, sa socijalnog glediSta predstavlja veliku
razliku, medutim, na tom mjestu dolazimo do
sve uodljivije Ahilove pete sustava: to je ra-
stuée porezno opterecenje koje proizvodi trZi-
§te rada u veoma velikom javnom sektoru. Su-
stav je odrZiv uz visoke stope rasta produktiv-
nosti, ali kada produktivnost privatnih investi-
cija krene puZevim korakom nastaju ozbiljni
problemi troSkovne naravi. Upravo to je situa-
cija s kojom se Svedska danas susrece: fiskalna
sposobnost opada §to je praéeno rastuéim pri-
tiscima za stvaranjem radnih mjesta u javnom
sektoru ifili sustavom dohodovne potpore.
Problem je do sada izbjegla samo Norvedka,
zahyaljujuci svojim visokim prihodima od naf-
te. Svedski kreatori politike i sindikati susrecu
se sa sve veéim pritiscima da smanje poreze i
socijalne potpore kako bi se omoguéilo fleksi-
bilnije odredivanje plaéa.?

Trendovi nordijske socijalne politike ipak
ne ukazuju na "americ¢ki” smjer. Istina je da su
razlike u pla¢ama porasle, te da su place u jav-
nom sektoru relativno umanjene. Istovreme-
no, marginalne prilagodbe socijalnih prava,
posebice za vrijeme nedavnih vladavina kon-
zervativaca u Danskoj i Svedskoj, iSle su za
smanjenjem nekih negativnih poticaja za za-
posljavanje i visokih stopa izostanka s posla.
Tako su ponovno uvedeni dani éekanja za stje-
canje prava na naknade za bolovanje, same
naknade za bolovanje, roditeljski dopust i nak-
nade za nezaposlene su neznatno smanjene, a
u Svedskoj je broj godina tijekom kojih se
placéaju doprinosi za mirovinsko osiguranje
poveéan. Dugorotno gledano, najradikalnija
promjena u Svedskoj politici odnosi se na zao-

* Esping-Andersen, 1993.

kret od formule odredivanja primanja na te-
melju mirovina drugog stupa (poznatim kao
ATP mirovine) prema mirovinskim pravima
koja se temelje na doprinosima. U odredenom
smislu, to ukljuéuje otklon od naéela (uvede-
nog u Sezdesetim i sedamdesetim godinama)
prema kojem se adekvatni dohodak jam¢i sva-
kome, neovisno o vrsti rada koju je obavljao u
proSlosti, prema realnom pristupu potporama
koje predstavlja manju redistribuciju dohotka.

Isto tako, o€ito je stavljen jaci naglasak na
"vracanje" ljudi na posao (usprkos rastuéim
stopama nezaposlenosti). Stoga su zahtjevi
rada i prakti¢nog usavrSavanja bili znatno po-
stroZeni u odnosu na one koji primaju §vedsko
osiguranje od nezaposlenosti, dok je Danska
uvela takozvanu politiku "jaméenja radnog
mjesta” za mlade radnike koji su nezaposleni
duZe od jedne godine. Isto tako, da bi se spri-
jetila neprijavljena gospodarska aktivnost ili
negativni poticaji za zaposljavanje, marginalne
porezne stope bile su drasti¢no smanjene, po-
sebice glede visih poreznih razreda, bas kao sto
je ucinjeno u Reaganovoj reformi. Konaéno,
postepeno je napravljen zaokret prema decen-
tralizaciji i privatizaciji pruZanja usluga, pose-
bice u Svedskoj. Medutim, ove trendove bilo bi
pogresno tumacéiti kao neoliberalnu strategiju
prelaska na trZiSte. Svi davaoci usluga ostaju
podvrgnuti centralno odredenim = striktnim
normama, a ¢ini se da je reforma mnogo vise
motivirana kriterijima udinkovitosti i intere-
som da se dopusti da se usluge diferenciraju u
skladu s razli¢itim zahtjevima primaoca usluga.
Ovdje je moguce uoéiti primjer kako heteroge-
na "postindustrijska” struktura potreba primo-
rava socijalnu demokraciju da odstupi od svo-
jih tradicionalnih univerzalnih nadela.

Smjer ovih reformskih napora predstavlja
prije marginalnu prilagodbu nego trajni para-
digmatski otklon od temeljnih nacela univer-
zalne egalitaristicke socijalne drZave. Ipak.
uloga socijalne drZave u osiguravanju i promi-
canju zapo$ljavanja je ojacana. Proslavljena
politika "aktivnog trziSta radne snage" je osna-
Zena, posebice glede struénog obucavanja i po-
nude poslova. Danski program jaméenja zapo-
slenja oslanja se uglavnom na za$ti¢ena radna

; 29 Kako se opéenito vieruje, unatod tome §to je teiko doci do évrstih dokaza, visoki tro§kovi plada i porezi imaju negativne
poticaje za rad i poticu zapoiljavanje na cro (vidi Atkinson i Mogensen, 1993). Ipak, indikativno je da je tijckom osamdesctih
godina oblik porasta radnih mjesta koji je biljeZio najveée poveéanje bilo samozaposljavanic.
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mjesta u javnom sektoru, ali se politika poti-
canja zapo§ljavanja proteZe i na privatni sektor
putem marginalnih subvencija za place, a od
nedavno ukljuuje privremeni minimalni za-
jamceni dohodak za one koji se samozapo§lja-
vaju!

Uz jaéu sklonost socijalnim investicijama
koja postoji u skandinavskoj socijalnoj politici,
vezan je i opéi zaokret prioriteta u korist mla-
dih i odraslih - odnosno skupina za koje se u
tradicionalnoj shemi punog zapo§ljavanja sma-
tra da imaju potrebu tek za marginalnom in-
tervencijom socijalne drzave. U socijalnoj po-
litici se u odredenom smislu javlja nova defini-
cija Zivotnog ciklusa koja priznaje da suvreme-
na preobrazba obitelji i radnih mjesta stvara
nove rizike i potrebe tijekom radno aktivne
faze ljudskog vijeka. To se odraZava u stvaranju
politike prekvalifikacije odraslih te u "trajnom
obrazovanju", programima koji olakSavaju geo-
grafsku i radnu pokretljivost, te u odredbama
o zajednickom roditeljskom dopustu. To se
takoder ofituje u pokusajima da se osigura go-
spodarska dobrobit novonastalih oblika obitel-
ji kao $to su obitelji s jednim roditeljem.

Unato¢ tome, u velikoj je mjeri nesigurno
je li skandinavski model odrziv na duZi rok. On
se susrece s dvije velike prijetnje. Prvu predsta-
vlja sukob izmedu nacela univerzalnog egalita-
rizma i rastuée raznolikosti strukture stanov-
ni§tva. Postoje naznake da privilegiraniji dru-
Stveni slojevi izlaze iz socijalne drZave putem
privatnih mirovinskih shema osiguranja ili pri-
vatnih socijalnih usluga. Stoga propust da se
stalno nadograduju (a moZda i da se diferenci-
raju) socijalni programi moZze dugoro¢no izaz-
vati masovni odlazak elite $to potkopava soli-
darnost na kojoj je socijalna drZava utemelje-
na. Dakako, dilemu predstavlja ¢injenica da fi-
skalna sposobnost za provedbu takve nadgrad-
nje ne postoji.

Druga ozbiljnija opasnost proizlazi iz du-
gorocne tefkoce da se odrzi (a sada i obnovi)
puno zaposljavanje. Granice rasta zaposljavan-
ja u javnom sektoru veé su dosegnute. Doista,
da bi se smanjio teret javne potro$nje ranija
konzervativna $vedska vlada planirala je ma-

sovna otpustanja s radnih mjesta u javnom sek-
toru. Svaka strategija zapoSljavanja stoga se
mora oslanjati na usluge privatnog sektora §to
zauzvrat postavlja probleme poticanja investi-
cija i razlika u pla¢ama. Strategija niskih placa
americ¢kog tipa stvarno bi u potpunosti potko-
pala zgradu socijalne drZave. Strategija nove
socijalnodemokratske vlade ide za tim da se
izbjegnu dramati¢ni zaokreti u sustavu putem
marginalnih prilagodbi kao $to je smanjenje
razine socijalnih prava, te promicanje selektiv-
nih subvencija placa.

Ipak, visoke stope nezaposlenosti u Sved- .
skoj ¢ini se da potkopavaju temeljni kredibili-
tet jednom proslavljenog socijalnodemokrat-
skog modela, a posebice njegovog aktivistiCkog
pristupa "socijalnog investiranja." Ukazuje li
$vedsko iskustvo na ¢injenicu da trZiste doista
radi bolje? Odgovor na to pitanje u krajnoj ée
liniji ovisiti o dijagnozi sadasnje krize. Mnogi,
poput Svedskog ekonomista Assara Lindbecka,
dijagnosticiraju krizu prvenstveno kao prob-
lem negativnih poticaja za rad i preniske sted-
nje koju je proizvela socijalna drzava.’! Takva
je analiza, medutim, snaZno osporavana. Po-
stoji malo dokaza o bilo kakvim veéim uéinci-
ma negativnih poticaja za rad,?? a uéinci §ved-
ske dugorone produktivnosti nisu manji od
europskog ili OECD prosjeka.?® Postoji neko-
liko priliéno prihvatljivih alternativnih argu-
menata. Jedan od njih naglaSava prolaznu pri-
rodu krize istiuéi kako je nagli porast nezapo-
slenosti prouzroéen kombinacijom cikli¢kog
ucinka (prodle recesije) i velikog gubitka inve-
sticijskog kapitala pocevsi od sredine osamde-
setih godina, §to je prouzrofeno prvenstveno
strahom od iskljudivanja iz ubrzanog procesa
trZiSne integracije koji se odvijao u Europskoj
zajednici. Drugi argument istie neravnoteZu
izmedu postojeée politike i novih trendova.
Stoga, smatra se, aktivna politika trZi$ta radne
snage prvenstveno je usmjerena prema krac¢im
programima obrazovanja za pojedinu indu-
strijsku granu dok trZiSte radne snage ima sve
vecu potrebu za visoko profesionalnim i gene-
rickim vjeStinama. U mjeri u kojoj je ova druga
vrsta dijagnoze ispravna, $vedski model ima

3 Kako bi se potaknulo zapo§ljavanje u usobnim uslugama danska viada bila je uvela program subvencija koji pokriva 20

do 30% placa.
* Lindbeck, 1994,
# Atkinson i Mogensen, 1993,
3 Korpi, 1993,
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potrebu (moZda i nasu$nu) za prilagodbom, ali
ne i za potpunom razgradnjom. Prema posljed-
njoj analizi, pitanje bi se moglo svesti na prob-
lem ima li jednom proslavljena Svedska institu-
cionalna infrastruktura sposobnost rjeSavanja
sadasnje fragmentacije.

NEO-LIBERALNI PUT

Druga skupina drzava, u koje se ubrajaju
Britanija, Novi Zeland i Sjedinjene DrZave, a
u manjoj mjeri Australija i Kanada, tijeckom
osamdesetih godina svjesno je prihvatila dere-
gulatorne, trZi$no pokretane strategije. Brita-
nija i Novi Zeland predstavljaju primjer radi-
kalne promjene rezima. Obje su zemlje kao
pionirske socijalne drZave bile odane politici
punog zaposljavanja.

Promjena politike nije bila jednoobrazna.
U Australiji i Novom Zelandu bila je popra-
¢ena smanjenjem protekcionizma. U Britaniji
i Sjedinjenim DrZavama promjena je bila po-
pracena znatnim slabljenjem kolektivnih orga-
nizacija kao $to su sindikati, dok se, za razliku
od toga, australijska politika liberalizacije raz-
vila u suradnji s jakim sindikatima. U svakom
slu¢aju bit politike bila je u suceljavanju gospo-
darskog opadanja i domace nezaposlenosti s
vecdom fleksibilno$éu trZiSta radne snage i pla-
éa putem nastojanja za smanjivanjem socijal-
nog i poreznog opterecenja, te putem erozije
zakonom utvrdenih ili de facto postojeéih mi-
nimalnih plaéa. Izuzevsi program aktivnog ra-
sterecenja koji se primjenjivao u Novom Ze-
landu, najprihvaceniji pristup kombinirao je
stavljanje jaceg naglaska na ciljane socijalne
potpore s odsustvom nadogradnje socijalnih
potpora i njihovog pokrivanja u skladu s go-
spodarskim promjenama. Ovaj stil "pasivne"
promjene imao je, kako tvrdi Myles,* tek mar-
ginalne kratkoro¢ne ucinke, ali je sadrZavao
moguénost za postizanjem dalekoseZnih dugo-

ro¢nih posljedica.

Pasivni pristup tipi¢an je za americku soci-
jalnu politiku osamdesetih godina. U odsustvu
prilagodbe inflaciji tijekom osamdesetih, mini-
malne place pale su na samo 38% prosje¢nih
zarada u 1989. godini, a vrijednost primanja na
temelju socijalne pomo¢i (Pomo¢ za izdrZzava-

# Vidi biljesku 2.

¥ Moffitt, 1990, str. 210
¥ OECD, 1993.

M Vidi biljesku 2

nu djecu AFDC) na 24%.% Sliéno tome, posto-
tak nezaposlenih koji primaju naknade na te-
melju osiguranja neprestano se smanjivao s od
prilike 70% u sredini sedamdesetih godina na
33% u 1989. godini. Tako je omoguceno.da uz
iznimku mirovina, ve¢ odprije slaba americka
mreZa socijalne sigurnosti bude jo§ viSe na-
griZzena. :

Temeljna pretpostavka za konstrukciju
americke socijalne drzave uvijek je poéivala na
tome da planovi osiguranja koje nude poslo-
davci na prikladan nacin dopunjavaju temeljnu
mreZu javne socijalne sigurnosti. Ipak, trend
pokrivenosti privatnog osiguranja bio je uveli-
ke popraden erozijom u javnom sektoru. Tije-
kom osamdesetih godina tekao je stabilan pro-
ces smanjivanja udjela radnika koji su mirovin-
ski i zdravstveno osigurani u poduzecima, a taj
pad je bio osobito velik medu mladim i slabo
plaéenim radnicima. Razlozi su veoma jasni: s
jedne strane, poslodavci su nastojali smanjiti
visoke (i rastuce) fiksne troSkove radne snage,
a s druge strane, sve ve¢i udio radne snage
zapos$ljavao se u tvrtkama i sektorima koji su
nudili niske standarde socijalnog osiguranja.

Ono $§to je zajedni¢ko svim "liberalnim"
pristupima jesu sve vece razlike i rastuce stope
siromastva. Nedavni podaci za osamdesete go-
dine pokazuju da su se zarade u najniZem de-
cilu smanjile u odnosu na median za 11 % u
Sjedinjenim DrZavama, za 14% u Britaniji, za
9 % u Kanadi i za 5% u Australiji.*® Za razliku
od toga, kontinentalna Europa i Skandinavija
pokazuju stabilnost, ili €éak smanjenu nejedna-
kost zarada, a nijedna od tih zemalja ne biljeZi
rast siromastva.

Zajednicki uzrok rastuceg siromaStva u
prvoj skupini drZava je deregulacija plaa i
troSkova radne snage kao odgovor na gospo-
darsko restrukturiranje. Fenomen "niskih pla-
¢a" u tim je drZavama posebno akutan medu
nisko kvalificiranim i sindikalno neorganizira-
nim radnicima, te medu skupinama mladih lju-
di koji se zapo$ljavaju prvi put. Ipak, kako smo
pokazali, postoje bitne nacionalne razlike u
pojavnim oblicima siromaStva i polarizacije
prihoda. Kako sugeriraju studije koje su pro-
veli Castles i Myles*” to se moZe objasniti ra-

69



Rev. soc. polit., god. I, br. 1, str. 59-80, Zagreb 1996,

Esping-Andersen, G.: Nakon zlatnog doba...

zlikama koje postoje izmedu pojedinih socijal-
nih drZava. Za razliku od Sjedinjenih DrZava,
kanadska primanja na temelju nezaposlenosti
nisu se smanjila (99% nezaposlenih ima takva
primanja). Politika socijalne drZave u Australi-
ji i Kanadi zabiljeZila je izraZeni zaokret u
smjeru ciljanih potpora, te u smjeru slabljenja
programa temeljnih prava u podrudjima poput
djecjih/obiteljskih potpora i mirovina. Metode
ciljanih skupina ¢ini se da osiguravaju mnogo
bolji uspjeh programa nego $to je to sluéaj s
tradicionalnim sustavima provjere imovinskog
stanja (means-tested system) prvenstveno sto-
ga 8to se stjecanje socijalnih prava temelji na
visini poreza ili prihoda, a ne na poniZavajuéim
provjerama imovinskog stanja, te stoga $to je
usmjeravanje trebalo iskljuditi bogate, a ne
samo osigurati da su u program ukljuceni oni
koji su izuzetno siromasni.

Postoje, barem povrino, izvjesni dokazi
koji govore u prilog pozitivnih uéinaka fleksi-
bilnih placa na zaposljavanje. Rast zapoflja-
vanja u osamdesetim godinama bio je u prosje-
ku dva do tri puta vi$i u ovim drZavama nego
u ostatku OECD-a. NajniZi poloZaji mogu biti
neprivlacni, ali oni osiguravaju veliku zalihu
lako pristupacnih za one koji se zapo§ljavaju
prvi put, To pomaze uklju¢ivanju mladih, Zena
i imigranata u trZiSte rada. U tom smislu ame-
ricki scenario izrazito je povoljan, za razliku od
onoga u kontinentalnoj Europi. Dakako, vruéi
problem predstavlja pitanje jesu li ta radna
mjesta postala slijepa ulica, odnosno, po-
spjeSuje li strategija niskih placa nastanak no-
vog, kroniéno siromasnog postindustrijskog
proletarijata. IstraZivanja tog problema su jo§
uvijek rudimentarna, ali mnogo toga ukazuje
da su izgledi za promjenom radnog mjesta bit-
no uvjetovani prikladnim kvalifikacijama.3®
Nekvalificirani radnici snose visoki rizik pa-
danja u zamku. Stoga se ¢ini da je strategija ak-
tivnog socijalnog investiranja od velike vaZno-
sti za izbjegavanje nastanka proletarijata siro-
masnih radnika.

Strategija niskih placa pospjesuje rast za-
posljavanja u niskoj produktivnosti na "prlja-

* Esping-Andersen, 1993
* Burtless, 1990.

vim radnim mjestima" gdje ¢ak i cjelogodisnje
namjestenje rezultira dohotkom ispod granice
siromastva.?” Stoga, kako predlaze Myles, trzi-
Ste radne snage niskih plaéa ukljuéuje dvostru-
ku opasnost: ono ima potrebu za veéim tran-
sferima u okviru programa dohodovne potpo-
re (poput socijalne pomoéi), te istovremeno,
proizvodi zamku siromastva (stoga §to niske
place destimuliraju rad). Scenario fleksibilnih
pla¢a nosi sa sobom dvije problemati¢ne po-
sljedice. Kao prvo, postoji zabrinjavajuca ero-
zija tradicionalnih dodatnih potpora koje su
postojale u okviru socijalne politike poduzeéa.
Nestajanje radnih mjesta preteZito zahvaéa in-
dustrijske grane s razvijenim shemama socijal-
ne pomoéi, dok su mnoga nova radna mjesta
koncentrirana u poduzeéima koja dovoljno ili
uopée ne pruZaju socijalne potpore.*’ Usprkos
Cinjenici da Sjedinjene DrZave troSe gotovo
13% bruto domaceg proizvoda na zdravstvenu
zadtitu, broj osoba koje nemaju prikladnu
zadtitu veoma je visok (procjenjuje se 30 do 40
milijuna) i jos$ raste. Drugim rije¢ima, socijalne
drZave poput Sjedinjenih DrZava, u kojima po-
duzeéa osiguravaju potpore, vjerojatno ée se
susresti sa sve ve¢im manjkovima u socijalnoj
sigurnosti, te opéenito s ozbiljnom neravno-
teZom.

Nedostatak pokrivenosti socijalnom sigur-
nod¢u manje je ozbiljan u odnosu na starija
kucanstva, ali se zato najteZe osjeéa u mla-
dima. Jedan od u¢inaka koji moZda najvise za-
brinjava je rastuée siroma$tvo djece, djelo-
mifno zbog niske sposobnosti samohranih
majki da zaraduju, §to je popraéeno stvarnim
smanjenjem socijalnih primanja, a djelomiéno
zbog toga §to nedostatak institucija za brigu o
djeci sprecava majke koje su u braku, &ja
kucanstva imaju nizak dohodak, da taj doho-
dak dopunjuju svojim radom. U oba sluéaja
svjedoci smo uznemiravajuéeg porasta djecjeg
siromaStva u Australiji, Kanadi, Britaniji i Sje-
dinjenim DrZzavama.*!

Problem siromas$tva zajedno sa strategijom
"niskih plaéa" jasno se odnosi na posebno ran-

b Mnoga poduzeca u Sjedinjenim DrZavama nastoje smanjiti svoje socijalne obaveze putem prestrojavanja na lakozvane
401K sustave. To su u biti individualni raduni osiguranja sliéni individualnim mirovinskim raéunima osiguranja,

! Na temelju viastitih kalkulacija podataka dobivenih studijom LIS, vidimo da s¢ u Sjedinjenim DrZavama siromastvo djece
u obitcljima s dva roditelja tjckom osamdesctih udvostrudilo (s 12 na 22%), dok se u Bitaniji utrostrudilo (5 5 na 15%). Porast
je u Kanadi bio skromniji (5 11 na 14%). Porast siromasiva u kuanstvima s jednim roditeliem bio je jo§ dramati¢niji u svim

drzavama osim u Britaniji koja je zabiljcZila opadanijc.
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jive osobe kao §to su nekvalificirani, te kucan-
stva s jednim roditeljem. Kratkorofno gleda-
no, rizik se moZe umanjiti zadrZavanjem stand-
arda programa dohodovne potpore, ali ako ni-
ske place ostanu jedina alternativa ovisnosti o
socijalnoj skrbi to ée nedvojbeno pothranjivati
zamke siromastva. Stoga se €ini o€itim da je,
kako bi se sprijetilo stvaranje spirale siro-
mastva, potrebno provoditi dugorofnu aktivnu
strategiju socijalnog investiranja. Strategija
fleksibilnih placa bila bi potencijalno mnogo
manje §tetna ako bi se sistematski povezala s
aktivnim programima stru¢énog obucavanja.*?

PUT SMANJENJA RADNE SNAGE

Scenario rasta broja nezaposlenih posebno
je akutan u Europskoj zajednici. Ako se vrati-
mo u Sezdesete godine, ukupni postoci zapo-
slenosti u kontinentalnoj Europi, Sjevernoj
Americi i Skandinaviji bili su dosta sli¢ni (oko
65% radno sposobnog stanovniStva). Danas,
udio zaposlenih u ukupnom radno sposobnom
stanovniStvu u Americi iznosi 76% muSkaraca
160% Zena, u Svedskoj - 83% muskaraca i 76%
Zena, a u Francuskoj - 70% muskaraca i 50%
7ena ¥ Ukupni prosjek Europske zajednice
pao je na 57%. Najveca razlika izmedu konti-
nentalne Europe i ostalih regija odnosi se na
ponudu Zenske radne snage i starijih muskara-
ca, kao i nezaposlenost omladine.*

Ove drZave tipi¢an su primjer problema
"ukljuéenosti-isklju¢enosti” ("insider-outsider"):
malobrojna, preteZito muska "ukljucena” rad-
na snaga uZiva visoke place, skupa socijalna
prava i sigurnost zaposlenja $to je u kontrastu
s poplavom broja "iskljuéenih" koji su ovisni
bilo o dohotku muskog hranitelja, bilo o tran-
sferima socijalne drzave. Kako se objasnjava
taj problem koji je svojstven isklju¢ivo konti-
nentalnoj Europi? Jedna analiza stavlja u Za-
ridte socijalnu drZavu i stroga trZiSta radne sna-

ge, te prevelike fiksne troSkove radne snage
koji su prouzroceni porezima i socijalnim do-
prinosima. Ipak, taj argument sam po sebi nije
kompletan kada se uzme u obzir skandinavsko
iskustvo koje je karakterizirao dugogodidnji
rast broja radnih mjesta u javnom sektoru -
koji je tek nedavno usporen - bez obzira na
podjednako visoke troskove radne snage i ve-
lika radna prava.

Jedna od osobitosti svih socijalnih drZava
kontinentalne Europe je to §to one kombinira-
ju visoko razvijeno (ako ne i prerazvijeno) so-
cijalno osiguranje koje je previSe usmjereno
prema mirovinama, s nerazvijenim socijalnim
uslugama.* Pored toga, socijalno osiguranje u
tim drZavama ima sklonost visokoj segmenta-
ciji po statusima. Prava su dosta strogo vezana
uz zaposlenje i uplaéeni doprinos. To znaci da
postoji potreba za dugom neprekinutom kari-
jerom, poglavito u odnosu na mirovine. Odatle
i polazna pretpostavka da ée socijalne potrebe
bra¢nih druZica i drugih izdrZzavanih ¢lanova
obitelji biti zadovoljene na temelju zarade i
prikupljenih prava muskih hranitelja koji su
zaposleni s punim radnim vremenom. T soci-
jalne drzave pokazuju jaku sklonost naglasa-
vanju obitelji (a sekundarno i dobrovoljnih or-
ganizacija) kao jezgri socijalne skrbi 1 stoga
vide Zenu kao domacdicu s punim radnim vre-
menom. To je uodljivo u poreznoj politici
(primjerice, nepovoljnom poreznom tretmanu
parova u kojima je supruga zaposlena) i izuzet-
no nerazvijenoj ponudi socijalnih usluga. Dok
je ¢uvanjem obuhvaéeno oko 50% danske i
Svedske djece, pokrivenost u Njemackoj, Italiji
i Nizozemskoj iznosi ispod 5%. Sli¢no tome,
postotak starijih osoba koje Zive sa svojom dje-
com iznosi oko 40% u Italiji i Spanjolskoj, ali
ispod 10% u Skandinaviji i 15% u Sjedinjenim
Drzavama.*® Kontinentalna europska socijalna
drZava stoga u biti predstavlja drzavu transfera
ili obiteljskih dohodovnih potpora.

42 Lynch, 1993. Prisutnost aktivnije politike struénog obuéavanja moZda ipak sama po sebi nije dovoljna ako mu se ne
pridruZi jak institucionalni okvir. Kako sugerira Soskice (1990), nedostatak takvog okvira u Britaniji znadi da tck mali udio onih
koji napuitaju $kolu u dobi od 16 godina sudjeluje u struénom usavriavanju.

* OECD, 19944, tablica 16

e Ponovno, podevii od Sczdesetih godina stopa radne aktivnosti mugkaraca u dobi od 60 do 64 godine Zivola opala je za
25% u Francuskoj, 31% u Njemackoj i za 15% u Nizozemskoj. U Svedskoj usporediva stopa iznosi 64%, a u Sjedinjenim
Drzavama 54%. Ipak, valja primijetiti da je stopa zapodljavanja Zena, posebno mladih, poéela rasti u sredini osamdesetih godina
u Njemackoj i Nizozemskoj gdje su poslovi na odredeno vrijeme postali vobidajeni.

iy Italiji 60% socijalnih trokova trodi se na starije osobe; u Njemackoj oko 45%. To je u kontrastu s 30% u Svedskoj
(koja je podjednako "stara”) i 40% u Sjedinjenim DrZavama (OECD, 1994a, graf 1),

* OECD 1994a, tablica 13. Kao i u Istoénoj Aziji, tamo postoji jasni silazni trend, Problem skrbi za starije osobe dvostruko
je vife akutan s obzirom da je jedina stvarna allernativa obiteljskoj skrbi (izuzetno skupa) hospitalizacija.
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Ovime je moguce lakse objasniti izbor po-
litike ranog umirovljenja (ili odlaska u invalid-
sku mirovinu) kao glavne politike za upravljan-
je "de-industrijalizacijom." Posljedi¢no, time se
takoder objasnjava problem visokih trofkova
radne snage, ncfleksibilnosti u zaposljavanju,
te katastrofalne razine dugoro¢nog zaposlja-
vanja mladih. Porast produktivnosti koji moZe
nastati na temelju ranog odlaska u mirovinu u
primjeni strategije gospodarskog restrukturi-
ranja moZe biti lako poniten tro§kovima koji
su s njime povezani. Jedan od tih tro8kova je,
naravno, dodatni teret dotacija s obzirom da
velikodu$ne mirovine &esto sluZe kao mito da
bi se potaknuo raniji odlazak u mirovinu. Fi-
nanciranje socijalnog osiguranja u veéini drza-
va naginje deficitu zbog toga §to njihovi priho-
di ne mogu pokriti isplate socijalnih potpora.
Ovaj problem oteZan je usitnjenom prirodom
fondova osiguranja: deficiti su ponekad uzne-
miravajuce visoki u fondovima koji pokrivaju
izumiruc¢a zanimanja (kao Sto su fondovi ru-
darskog ili opceg radnickog osiguranja), dok su
fondovi osiguranja koji pokrivaju zanimanja
koja su u porastu, financijski zdravi.

Rastu¢i financijski zahtjevi koji su ugra-
deni u masovno umirovljenje znage porast so-
cijalnih doprinosa i, stoga, veée fiksne troskove
radne snage. To je posebice tako u Francuskoj
i Italiji gdje je pad ponude radne snage bio naj-
veci, Posredni u¢inak ove pojave je u tome §to
¢e poslodavci radije regulirati svoje potrebe za
radnom snagom putem prilagodbe radnog vre-
mena nego putem zapoljavanja novih radni-
ka, s obzirom da su marginalni tro$kovi radni-
ka na odredeno vrijeme prohibitivno visoki.4?
Takva situacija ne ide u prilog zapoSljavanju
Zena. Pored toga, visoki i kruti troskovi radne
snage u kontekstu masovne nezaposlenosti
stvaraju jak poticaj, kako za poslodavce tako i
za one koji traZe posao, da izadu iz okvira for-
malnih radnih odnosa. To se moZe uociti kao
veoma veliki (i rastuci) udio sivog gospodar-
stva, te u porastu samozaposljavanja. Niti jed-
no niti drugo ne povecava poreznu osnovicu
socijalne drzave.

Posredno, ovaj sustav ima ugradenu ten-
denciju povecanja krutosti trZiSta radne snage.
Ako uzmemo u obzir da prosje¢na obitelj ovisi
o pla¢i muskog hranitelja i kvalifikacijama za
socijalnu pomoé, te kada tome dodamo sve
manji broj godina potrebnih aktivnom radniku
da stekne socijalna prava §to je posljedica kas-
nijeg ulaska i ranijeg izlaska iz sheme osigu-
ranja, dobit éemo rezultat u kojem si tipi¢ni
radnik tijekom aktivne karijere ne moZe
dopustiti nikakve rizike ili prekid u zaposlenju.
Stoga je prirodno da ¢e sindikati braniti pos-
toje¢a prava "ukljuéenih" §to jafe mogu. To
znadi ¢uvanje radnih mjesta radno sposobnih
muskih radnika, ¢ak kada takva strategija
oteZzava suprugama, sinovima i kéerima da
pronadu zaposlenje.

Problem oéito nije ostao neprimijeéen, ali
veéi napori kako bi se promicala fleksibilna
uporaba radne snage s lako¢om su zaustavljeni
ili neutralizirani otporom sindikata, zaposle-
nika, pa ¢ak i poslodavaca. Unato¢ tome §to je
Italija u osamdesetim godinama liberalizirala
zaposljavanje na odredeno vrijeme, ono go-
tovo uopce nije zabiljeZilo rast. Mnoge drZave
prihvatile su odredbe o privremenom zaposlja-
vanju, ali osim Spanjolske, te u manjoj mjeri
Francuske, nije bilo vidljivog porasta broja
radnika na odredeno vrijeme. Nadalje, u te
dvije drzave odredbe o fleksibilnom zaposlja-
vanju nisu imale bitnog utjecaja na ukupni
neto porast broja radnih mjesta.

Za takav ishod postoje dva podjednako
prihvatljiva objasnjenja. Jedno poéiva na tvrd-
nji da je joS prerano da bismo vidjeli pune
ucinke fleksibilnije politike zapoSljavanja, a
drugo da poslodavci mogu izbjeéi prestroja-
vanje na novu praksu zaposljavanja kako bi
zadrZali skladne industrijske odnose.*® Primjer
takvog ponasanja je slabljenje odredaba o ot-
pustanju radnika u mnogim drZavama, uklju-
¢ujudi Belgiju, Francusku, Njemaéku (i Brita-
niju), usprkos tome §to se, kako predlaZe
Blank,* ponasanje poduzeéa vezano uz otpu-
Stanje radnika jedva imalo promijenilo.

4 Cak i radnici na odredeno vrijeme imaju pravo na pune socijalne potpore ako su zaposleni s radnim vremenom koje
premasuje odredeni minimalni broj radnih sati. Taj prag razlikuje sc od drzave do drzave.

# Nekoliko aut ’ afenic ispravnim sugerirajudi da ée se orijentaciia ne Inike n wle e
ckoliko autora smatra prvo lumadenje ispravnim sugerirajuéi da ée se orijentacija na radnike na odredeno vrijeme
ubrzati tijeckom devedesetih godina, 8 druge stranc, Bucchtemannova (1993) analiza njemackog iskustva sugerira da poslodavei
rabe ugovore na odredeno vrijeme kao sredstvo za sclekeiju, ali da v biti uglavnom produzuju takve ugovore na neodredeno

vrijeme.
* Blank, 1994, str. 166
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Premda se vecina slaze da te drZave trebaju
smanjiti krutosti trZiSta radne snage, problem
je u tome Sto skrb pojedinaca i obitelji ovisi
upravo o onim ¢imbenicima koji uzrokuju ba$
te krutosti: sigurnosti radnih mjesta, visokim
plaéama te visokim socijalnim doprinosima.
Tako je glavni problem socijalne politike: kako
razviti alternativne izvore Zivotne sigurnosti?

Iz takve perspektive ¢ini se jasnim da
strategija redukcije radne snage pokretana
transferima mora biti drasti¢no promijenjena.
U biti, o tome postoji opéa suglasnost. Danas
se svugdje nastoji povisiti dob odlaska u mi-
rovinu. Kako bi se smanjili tro§kovi zapoglja-
vanja (i otpustanja), postoji trend prema sman-
jivanju tereta obveznih socijalnih doprinosa.
Primjecuje se opca strategija poticanja rasta
privatnih shema socijalnog osiguranja, a trend
kretanja u tom smijeru veé¢ je uodljiv. Ipak,
takva strategija vjerovatno nece prevladati
upravo zbog toga §to to, kao §to je to slucajiu
Sjedinjenim DrZavama, ne rjeSava problem
tro§kova radne snage s kojim se suocavaju pos-
lodavei. Privatizacija ¢e vjerojatno dovesti do
nastanka individualnih shema osiguranja te
stoga do velike nejednakosti u opsegu osigura-
nih slu¢ajeva. Druga je strategija, ¢iji je primjer
nedavni prijedlog francuske vlade, da se poli-
tika preusmjeri prema osnovnim mirovinama
koje se financiraju iz opéih drzavnih prihoda.

Na dubljoj razini, da bi se smanjile krutosti
potrebno je smanjiti ovisnost obitelji o jednom
jedinom muskom hranitelju. Stoga je klju¢no
poveéati ponudu i potraZnju Zenske radne
snage. U tom smislu teSko je predvidjeti kako
bi kontinentalno-europski model mogao-izbje-
€i raskid sa svojim tradicionalnim sklo-nostima
obiteljske dohodovne potpore. U biti, oko tog
problema vode se mnogi suvremeni politi¢ki
sukobi; ljevica se tipi¢no zalaZze za "skandi-
navski" model Sirenja socijalnih usluga, a des-
nica (posebice demokr§éani) predlaZe pristup
"socijalnog drustva" ("welfare society") koji bi
osnaZio obitelj, primjerice, uvodeéi pladu za
domacice, te volonterske organizacije u lokal-
noj zajednici. Imajuéi u vidu fiskalna ogra-
ni¢enja sada$njih sustava socijalnog osiguranja
nijedna od ovih strategija ne Cini se izgled-
nom."

POJAVA NOVIH SOCLJALNIH DRZAVA

Opona3aju li drZzave Istoéne Azije, Istoéne
i Srednje Europe ili Latinske Amerike zapadni
model, ili pak slijede kvalitativno novu putan-
ju?

Ukoliko pojmom "novih" putanja oznaca-
vamo modele koji se znatno razlikuju od onih
u postojeéim socijalnim drZavama odgovor na
drugo pitanje u biti je "ne." Ipak, nade istra-
Zivanje sugerira da postoje razlicite putanje
koje nuZno ne odgovaraju regionalnim skupi-
nama. Jedna takva skupina koja se sastoji od
Argentine, Cilea i Istoéne i Srednje Europe,
slijedi uglavnom liberalnu strategiju koja se te-
melji na privatizaciji socijalnog osiguranja,
ograniCenoj mreZi javne socijalne sigurnosti,
zaokretu prema ciljanoj pomoéi koja se odre-
duje na temelju provjere imovinskog stanja, te
sklonosti prema regulaciji trZi§ta radne snage
mehanizmom slobodnog trzista. TiZigno po-
kretana strategija u Latinskoj Americi mora se
sagledati u uvjetima pada visoko statusno seg-
mentirane, klijentelisticke, te nedovoljno fi-
nancirane tradicije socijalnog osiguranja.

Druga skupina zemalja, ¢iji su primjer Bra-
zil i Costa Rica, do sada se klonila neo-libera-
lizma, te je u biti poduzela izvjesne korake pre-
ma jacanju mreZe javne socijalne sigurnosti.
Obje su drZave prihvatile dosta univerzalisti¢ki
pristup glede obuhvata stanovnistva osiguran-
jem,

Treca, istonoazijska skupina je, paradok-
salno, kako globalno jedinstvena, tako i hibrid-
na glede postojecih karakteristika socijalne
drZave. Ova skupina drZava dijeli s kontinen-
talnom Europom model neobi¢no nerazvijene
mreZe ustanova koje skrbe o mladima, starima
i bolesnima, te se u pruZanju pomo¢i tim oso-
bama snaZno oslanja na obitelj. Embrionalne
sheme socijalnog osiguranja nastoje slijediti
curopsku korporativisti¢ku tradiciju segmenti-
ranih shema po profesijama koje favoriziraju
privilegirane skupine kao §to su javna uprava,
ucitelji ili vojska. U tim drZavama socijalna si-
gurnost nije niti sveobuhvatna, niti nastoji osi-
gurati dohodovne potpore. Prije slu¢ajno nego
namjerno, praznine u socijalnoj zastiti potak-
nule su porast osiguranja koje plac¢aju podu-
zeca, narocito u Japanu. Kao posljedica toga,

MU Italiji su dragovoljne udruge izuzetno narasle u proteklom desetljeéu, narocito u podrudjima poput skrhi za starije
osobe i invalide, ili ovisnike o drogi. Ipak, ofito je da je tome pogodovalo postojanje velikog broja nezaposlene omladine i Zena.
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razvio se odredeni stupanj "amerikanizacije™:
skromna javna skrb po€iva na pretpostavci da
ée primarna radna snaga biti pokrivena privat-
nim shemama.

Kada ocjenjujemo pristupe koji se prim-
jenjuju u ovim regijama, ponajprije treba imati
na umu izraziti kontrast izmedu krizom opte-
recenih gospodarstava Latinske Amerike (i
takoder Istocne i Srednje Europe), te éudesno
dinami¢nih gospodarstava Isto¢ne Azije. Doi-
sta, op¢a gospodarska klima prvonavedene re-
gije tijekom osamdesetih godina bila je u mno-
gome sli¢na: opadajucéi bruto domacéi proizvod
po glavi stanovnika, inflatorni pritisci, veliki
problemi dugova, izuzetno visoka nezaposle-
nost te hitna potreba za reformom visoko
za$tienih monopolisti¢kih industrija.’! Obje
regije poduzele su tijekom osamdesetih godina
vide ili manje liberalne strategije stabilizacije i
restrukturiranja.

Zajednicko svojstvo biviih komunistickih
drZava u tranziciji je ponajprije poku3aj da se
Sok-terapija ublaZi socijalnom sigurnodcu. Is-
prva su gotovo sve te drZave bile uvele veliko-
dusno osiguranje za slu¢aj nezaposlenosti, a
viSak radne snage u industriji zbrinjavao se
smanjenjem njene brojnosti i ranim odlaskom
u mirovinu. Ipak, dramati¢an pad prihoda za-
jedno s neoekivanom razinom nezaposlenosti
ipada prihoda (realne place u Istoénoj Europi
pale su za 20 do 35%), doveo je mnoge drZave
do pravog kolapsa postojeceg sustava socijalne
sigurnosti, te do jednoobraznog zaokreta pre-
ma ciljanim potporama na osnovi provjere
imovinskog stanja.

U regiji kao cjelini izmedu 1989. i 1993. go-
dine bilo je izgubljeno neto 6 milijuna radnih
mjesta (12% radne snage). Ne uzimajuéi u ob-
zir odlaske u mirovinu zabiljeZen je znadajan
pad stopa participacije, kao i porast nezakoni-
tog zaposljavanja i zaposljavanja ispod razine
kvalifikacija.’? Uinci tranzicije posvuda su bili

rastuca nezaposlenost i siromastvo. Ipak, po-
stoji jasna razlika izmedu Cefke Republike i
Madarske s jedne strane, te Poljske i Zajednice
neovisnih drZava s druge. Kako sugeriraju Bur-
da® i OECD* prvonavedene drZave bile su
spremnije uéi u pregovore o strategiji tranzici-
je, te su stoga zadrzale ja¢u mreZu socijalne si-
gurnosti i vodile aktivniju politiku zaposljavan-
ja, posebice mladeZi i nekvalificiranih,

Kako pokazuje studija koju je proveo Stan-
ding, Sok-terapija zajedno s odredenim vrsta-
ma socijalne politike ¢esto je jo§ viSe doprino-
sila ve¢ postojeim nepravilnostima. Politika
oporezivanja rasta placa (kao sredstvo zastite
od inflacije) potice jata poduzeéa da plaée ne
daju u novcu. Oni koji rade za losije stoje¢a po-
duzeéa u manje kompetitivnim sektorima ne
primaju takve nenov€ane potpore i stoga im se
Zivotni standard dramati¢no smanjuje. Smanji-
vanje minimalnih placa, koje je &esto bilo veo-
ma o8tro, utjecalo je kako na zarade tako i na
veéinu socijalnih potpora. Mirovine i naknade
za nezaposlenost koje su vezane za minimalne
place erodirale su do totke od 20% do 30%
prosje¢ne place.’ Na trZiStu radne snage za-
paZa se zaokret sa zaStiCenih radnih mjesta s
punim radnim vremenom, prema marginal-
nim, &esto neprijavljenim ili neregularnim rad-
nim mjestima, odnosno, prema nezaposlenosti
(3to znatno povecava porezne probleme), kao
i prema opéem smanjenju stvarnih plaéa i po-
javi stopa siromas$tva nalik onima u "treem
svijetu" (trenutno su te stope 40% u Poljskoj i
navodno 80% u Ukrajini).

Ukratko, individualni rizici bili su privati-
zirani, ali ne i sredstva da im se ljudi suprotsta-
ve. Nedostatak djelatnih privatnih financijskih
institucija dovodi do te$koca u osnivanju pri-
vatnog osiguranja. Stoga, zajedno s raspadom
ranijeg sustava socijalne sigurnosti u vrijeme
kada privatna alternativa ima ozbiljne pote-
Skoce, preostala struktura socijalne zaStite sve
viSe nalikuje nekoj vrsti ublaZavanja siroma-

5! Drzavno vlasnistvo bilo je rasireno u Latinskoj Americi i stvaralo je 40% industrijskog proizvoda (u usporedbi s 80-90%

u Istoénoj Europi)(Preeworksi, 1991, str. 143),
* OECD, 1994b
3 Burda, 1993.
> OECD, 1994b

3 Gegki slucaj je zanimljiv s obzirom da kombinira niske stope nezaposlenosti s razinom gubitka radnih mjesta (od 10%)
koja je jednaka ostalima. To sc¢ djelomicno objainjava odlaskom u mirovinu, diclomiéno planovima stvaranja radnih mjesta
(1992. godine stvoreno je 250,000 radnih mjesta). Takoder se &ini da su drastiéniji gubici radnih mjesta bili izbjegnuti strategijom
prema kojoj je privatizacija prethodila racionalizaciji poduzeda (OECD, 1994b).

% OECD, 1994b
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Stva koju su napredne drZave uspje$no prebro-
dile.

Sli¢an scenario moZe se opisati u onim la-
tinskoamerickim drZavama koje su prihvatile
neoliberalnu strategiju prilagodbe. Tradicio-
nalna socijalna sigurnost u ve€ini latinskoame-
rickih drZava moZe se najbolje opisati kao
krpanje socijalnog osiguranja na osnovi zapo-
slenja koje tipi¢no pogoduje privilegiranima
(primjerice, drzavnim sluzbenicima i radnickoj
aristokraciji), i koje je snazno proZeto patron-
stvom. U tom kontekstu, hiperinflacija i izbje-
gavanje plaéanja poreza izazvali su ozbiljne fi-
skalne probleme, a agresivniji pokusaji socijal-
ne reforme postali su politicki teSko zamislivi.
Zbog tih, ali i drugih razloga, cileanski privati-
zacijski eksperiment izaziva znacajan interes.

Huberova studija pokazuje da je privatiza-
cqa soc;jalm: sigurnosti do sada bila djelo-
mi&no uspjesna.”’ Zaokret Cilea prema miro-
vinskim shemama koji se temelje na privatnim
individualnim mirovinskim racunima iziskivao
je velike javne subvencije, te mu je stoga neto
ucinak de facto subvencioniranje privatne soci-
jalne skrbi. Takoder, troSkovi djelovanja Cine
se prohibitivno visokima. Stovise, s obzirom da
se osiguranje financira iskljucivo od zaposleni-
ka, udio ukljufenog stanovnistva nije veoma
impresivan. Nove privatne sheme osigunnj'l
mogle bi pokriti prmleglranuc i sigurnije dlje-
love radne snage na dobar nacin, ali su oni u
biti neprimjenjivi na veliku masu marginalno
placenih, da ne spominjemo nezaposlene.
Drugim rije¢ima, privatizacija je u Cileu u ve-
likoj mjeri znacila ponavljanje mnogih istih
greSaka koje su postojale u javnom osiguranju.
MoZemo se samo nadati da ¢e novi sustav biti
barem plateZzno sposobniji.

Sto se tide trzista radne snage, liberalizacij-
ska strategija Cileanskog tipa Cini se da je ne$to
pozitivnija, u najmanju ruku dugoroé¢no. Razi-
na nezaposlenosti smanjila se s katastrofalnih
30% koliko je iznosila u 1983. godini na 5%
danas, te je doSlo do zdravih investicija, pora-
sta bruto domacéeg proizvoda i nadnica. Ipak,
to treba razmotriti u svjetlu ranije erozije: do-
hodak po glavi stanovnika opao je za 26% u

* Vidi biljesku 2.

1974.-1975. godini, te za jo§ 16% u 1982. godi-
ni. Realni dohoci u 1988. godini nisu bili visi
nego prije Pinocheta, samo $to su bili mnogo
nejednakomjernije rasporedeni.”®

Alternativni odgovor, €iji su primjer Brazil
i Costa Rica, bio je jadanje socijalne politike,
orijentacija u jasnom univerzalisti¢kom smje-
ru, posebice u slu¢aju zadravstvene skrbi (iako,
kako primjecuje Huber, univerzalizam takvih
programa u Brazilu je upitan zbog jakog poli-
tickog pokroviteljstva, te velikog siromastva
koje vlada u mnogim urbanim i ruralnim nasel-
jima). Ukupno uzevsi, Huberova studija je pe-
simisti¢na glede dugoroéne ostvarivosti ove
strategije.” Ona je u Costa Rici moguéa samo
na temelju velikodusne americke pomodi; a
uzimajuéi u obzir inflaciju (posebno u Brazilu),
visinu vanjskog duga i stagniraju¢i ili opadajuci
bruto domaci proizvod, budué¢nost ambiciozni-
jih shema socijalne sigurnosti ¢ini se da je oz-
biljno dovedena u pitanje.

Vratimo li se konacno Istocnoj Aziji i nje-
nom neobi¢nom "hibridnom" socijalnom reZi-
mu, prva stvar koja se primjecuje u kompara-
tivnom okviru je da razvoj socijalne sigurnosti
zaostaje za ostvarenim bruto domacdim proiz-
vodom. Razina gospodarskog razvoja Japana
ved je jednaka prosjeku OECD-a iz sedamde-
setih godina; JuZna Koreja i Taiwan dostigli su
razinu bruto domaceg proizvoda, recimo, Spa-
njolske u sedamdesetim godinama ili Portuga-
la danas. Zajednic¢ko objadnjenje zaostajanja u
razvoju socijalne politike je da konfucijansko
shvacanje obitelji predstavlja ucinkoviti fun-
kcionalni ekvivalent, iako bi kriti¢ari odgovori-
li da opstanak domacinstava koja se sastoje od
tri generacije treba realistiCno pripisati nedo-
statku bolje alternative.

S obzirom da je to tako, o problemu izgrad-
nje socijalne drZave trenutno se intenzivno ra-
spravlja u sve tri drzave. Razlozi za takvu ra-
spravu su mnogobrojni. U Koreji i Taiwanu iz-
gradnja demokratske drZave iziskuje Sirenje
gradanskih prava. Pored toga, te ¢ée drZave
uskoro doi'ivjeli izuzetno brzo starenje stanov-
nistva koje ¢e zajedno s preseljenjem u grado-
ve i modernizacijom izazvati rastuéu krizu

2 Peirera, 1993, na str. 37-39. Takoder nije jasno koliko je La strategija doista bila liberalna. Policanje trZista iziskuje velike
javne subvencije, kao §to je to sludaj s mirovinama. Procjenjuje se da su subvencije privatnim poduzeéima u Cileu tijekom
osamdesctih godina dosegnule 4,3% bruto domadeg proizvoda (Ibid. na str. 37).

¥ vidi biljesku 2.
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skrbi za starije osobe. Konaéno, industrijsko
¢udo niskih plaéa koje se zbilo u Koreji i Tai-
wanu, sve brZe nestaje, §to stvara potrebu za
op€im industrijskim restrukturiranjem, a to ¢e
vjerovatno dovesti do nastanka nezaposlenosti
i novih socijalnih problema. U mnogo napred-
nijem Japanu rastu naznake da dée sustav
doZivotnog zaposlenja na jednom radnom mje-
stu i jamstava socijalne sigurnosti koja pruZaju
poduzeca oslabiti. RavnoteZa japanske kombi-
nacije skromnijih javnih potpora, privatnih do-
dataka i stvarne sigurnosti radnih mjesta (u
svakom slu¢aju za musku radnu snagu), pociva
ne samo na obiteljskoj odgovornosti za skrb,
vec i na jamstvu stalnosti radnih mjesta.

Do sada su brzorastu¢a gospodarstva trpila
manjak radne snage, a ne nezaposlenost, a to
je svakako znaéilo da su dohodovni rizici odra-
slih hranitelja obitelji bili relativno mali, a nji-
hova sposobnost zaradivanja dosta velika. Me-
dutim, to neée trajati u nedogled.

Do sada su odgovori na opaZene izazove u
podrucju socijalne politike bili koncentrirani u
dva podruéja. Prvi, oprezniji pristup, bio je da
se izgradi obuhvatnija i univerzalnija mreza so-
cijalne sigurnosti kao Sto je to primjerom po-
kazala JuZna Koreja svojim reformama u ka-
snim osamdesetim godinama. Ipak, takvi pro-
grami ne pruzaju univerzalno pokrice, a razine
socijalnih potpora nisu prikladne za odrZavan-
je njihovih primatelja na razini koja je bitno
vi$a od pukog preZivljavanja. Nedavna reforma
Nacionalne zdravstvene skrbi u Taiwanu (rujan
1994. godine) isprva je bila zamisljena kao uni-
verzalna i obvezatna, a u stvari je dragovovolj-
na, i vjerovatno neée otkloniti praznine u
obuhvatu stanovniStva.

Oklijevanje tvoraca politike da preuzmu
obvezu stvaranja stvarnog sustava dohodovne
potpore djelomi¢no je prouzro¢ena strahom
od neobi¢no brzog starenja stanovni$tva u na-
rednim desetlje¢ima. To je posebno tako u Ja-
panu gdje, doista, konzervativci nastoje ponov-
no ojacati konfuéijansko videnje obitelji kao
strategiju kompenzacije. To je veoma slicno
demokr§canskoj politici u velikom dijelu Euro-
pe, te vjerovatno nece biti uspjesno zbog, u
biti, istih razloga. Zene u Japanu i JuZnoj Ko-
reji, poput onih u Njemackoj i Italiji, imaju
mnogo manje djece (stopa plodnosti u Japanu
je sada daleko ispod reproduktivne) te sve viSe
ulaze na trZiSte radne snage. Nadalje, stare-

% OECD, 1994a, tablica 15.
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njem stanovni§tva u Japanu, komparativno
gledano, doéi ¢e do velikog povecanja broja
veoma starih osoba, §to znadi onih koji imaju
povecane potrebe za skrbi. Do 2020. godine
postotak osoba starijih od osamdeset godina ¢e
se utrostrugiti.®

Druga briga koju imaju vlade je moguéine-
gativni utjecaj Sirenja socijalne zastite na §ted-
nju. Gospodarsko ¢udo azijskih tigrova pociva
prije na visokim utedevinama nego na keyne-
sijanizmu: obitelji su $tedile zbog nedostatka
prikladnih programa socijalne sigurnosti. Stra-
huje se da bi stvarni pristup socijalne drzave
potkopao tu motivaciju. Povrh toga, s obzirom
da ova gospodarstva pokazuju trajan rast i neo-
bi¢no egalitaristicku raspodjelu prihoda, argu-
ment da vecina kucanstava ima sposobnost §te-
diti - u najmanju ruku ako su urbana i ako
ukljuéuju hranitelja koji radi u primarnom sek-
toru, ima odredeni legitimitet.

Drugi glavni pristup izazovu izrade nove
socijalne politike je stavljanje naglaska na stra-
tegiju socijalnog investiranja. Stoga, u oceki-
vanju strukturalne nezaposlenosti i (djelo-
micne) "de-industrijalizacije", ove drzave radi-
je poti¢u stru¢no obucavanje i obrazovanje
nego dohodovne potpore. U tom smislu one su
moZda avangardne. U svakom sluéaju, u veéini
socijalnih sustava koje smo ispitali, osim u
Skandinaviji, preusmjerenje aktivnosti socijal-
ne drZave sa socijalnih transfera na socijalno
investiranje, do sada ostaje samo na papiru.

ZAKLJUCCI: GLAVNI TRENDOVI I
POLITICKE DILEME

Osim u nekoliko sluéajeva, dominira slika
"zamrznutog krajobraza socijalne drzave." Tre-
ba ocekivati opiranje promjenama: dugo pro-
vodene politike postale su institucionalizirane
i stvorile su interesne skupine ¢iji se steceni in-
teresi odrZavaju. Stoga sustavi socijalne sigur-
nosti vjerovatno nisu sposobni za radikalnu re-
formu, a kada se reforma poduzme vjerovatno
¢e biti dogovorena i sporazumna. Kontinental-
na Europa najjasniji je primjer takve zamke,
dok Australija i Skandinavija predstavljaju
primjer promjene putem pregovora. Na sasvim
drugoj strani, u Cileu i biviim komunisti¢kim
drZavama, u pozadini kolapsa ili destrukcije
postojece organizacione strukture, zbila se ve-
lika promjena. Izmedu ova dva ekstrema nala-
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ze se drzave poput Britanije ili Sjedinjenih
Drzava u kojima je dolo do postupne erozije
zajedno sa slabljenjem sindikata.

Propadanje mehanizama za postizanje op-
¢ih i sredi$njih sporazuma u Skandinaviji (a
narodito u Svedskoj) tijekom proteklog dese-
tljeca jedan je od prvenstvenih uzroka teikoca
koje sada opsjedaju bajkoviti $vedski model.
Njegova dugotrajna sposobnost pomirenja am-
bicioznih i egalitaristi¢kih socijalnih ciljeva s
punom zaposleno§éu pretrpjela je ozbiljnu
eroziju.

Cini se da postoji univerzalna ravnoteza
izmedu jednakosti i zapoSljavanja. Korijeni
ove dvojbe moZda pocivaju prvenstveno u no-
vom svjetskom poretku, ali nasa studija otkriva
znatno razliite nacionalne pristupe. Unutar
skupine naprednih socijalnih drZava svega ih je
nekoliko poduzelo radikalne korake kako bi se
vratile na raniji sustav ili deregulirale posto-
jeci. Ipak, sve su nastojale smanjiti socijalne
potpore na niZu razinu, ili uvesti oprezne mje-
re fleksibilnosti. Kako smo vidjeli, drZzave koje
su slijedile radikalniju strategiju liberalizacije
pokazuju znakove uspjesnijeg zapoSljavanja,
ali placaju visoku cijenu nejednakosti i siro-
masStva. Za razliku od toga, one drZave koje se
opiru promjenama placaju cijenu visoke neza-
poslenosti, kako je sluéaj u kontinentalnoj Eu-
ropi.

Tako su neka shvacanja ravnoteZe izmedu
jednakosti i uéinkovitosti uvijek dominirala ra-
spravama o socijalnoj politici, ve¢ nekoliko de-
cenija postoji Siroko prihvaceno misljenje da je
keynesijanska socijalna drzava dovela do pozi-
tivnog rezultata. Danas tek malobrojni optimi-
sti smatraju da je moguée naéi "treéi put" koji
bi bio osloboden problema. Ipak, mnoge od
drZava koje smo proucavali provode strategije
koje' su zamisljene za posredovanje ili ubla-
Zavanje te ravnoteze. Jedna skupina koju pred-
stavljaju Australija i Kanada kombinira libera-
lizaciju i zaokret prema selektivnosti i usmje-
ravanju, s istovremenim poveéanjem socijalnih
potpora za one koji su izloZeni najveéem rizi-
ku. Njihov pristup selektivnosti nije uzak, veé
§irok, a cilj mu je stvaranje sigurnosti od kraj-
nje bijede i velike nejednakosti. Komparativni
podaci o prihodima i siromas$tvu sugeriraju da
je ta strategija u neCemu uspjesna, barem kada
se usporedi sa Sjedinjenim DrZavama. Te drza-
ve su imale stopu zaposljavanja koja je jednaka
ameri¢koj, i to bez uzbunjujuéih stopa osiro-
masivanja.

Druga strategija koja je o¢ita u Skandina-
viji, sastoji se od preusmjeravanja resursa soci-
jalne drzave od pasivnih dohodovnih potpora,
prema promicanju zaposljavanja (i obitelji).
Doba rasta zaposljavanja u javnom sektoru je
nedvosmisleno zavrsilo, te je umjesto toga po-
litika usmjerena na jacanje dugotrajne odano-
sti mjerama aktivnog trZi§ta radne snage, kao
§to su stru¢no obucavanje i pokretljivost, ali i
subvencioniranje plac¢a. Cini se da je Skandina-
vija prihvatila glediSte da je veéa nejednakost
neizbjeZna, ali se istovremeno nastoje izgraditi
jamstva protiv koncentracije nejednakosti u
bilo kojem dru$tvenom sloju, odnosno, jamstva
protiv protezanja trajne nejednakosti kroz &i-
tav ljudski vijek. U tom pogledu moZe se reéi
da su nordijske socijalne drzave glavni promi-
catelji zaokruZene strategije "socijalnog inve-
stiranja." Te drZave, dakako, nisu izbjegle viso-
ke razine nezaposlenosti te su istovremeno pri-
morane znatno smanjiti razinu socijalnih pot-
pora. Ipak, njihova nezaposlenost mora se pro-
sudivati imajuéi u vidu rekordno visoke stope
radne aktivnosti, te, $to je suprotno kontinen-
talnoj Europi, veoma mali stupanj drudtvene
marginalizacije, iskljucenosti i nezaposlenosti
mladih.

Opéenitije govoredi, ako se povratak na
puno zaposljavanje treba oslanjati na vece ra-
zlike u zaradama, te na stvaranje velikog broja
"prljavih" radnih mjesta u usluZnim djelatnosti-
ma, aktivna politika socijalnog investiranja tre-
bala bi umanjiti vjerovatnost da ée neke skupi-
ne postati kroniéni gubitnici. "Prljavi" poslovi
predstavljaju tek marginalni socijalni problem
(a mogu biti ¢ak i korisni) ako samo popune
prazninu, ili olaksaju stupanje na prvi posao
onima koji napustaju §kolu ili nekvalificiranim
(Cesto doseljenim) radnicima. Oni postaju ve-
liki problem tek ako postanu slijepa ulica za
karijeru. Znamo da obrazovanje i obucavanje
ljudima nude najbolje $anse za prelazak na
bolja radna mjesta. Stoga se politika zaposlja-
vanja koja se temelji na niskim plaéama moZe
pomiriti s jednako$éu ako postoje jamstva za
pokretljivost i pobolj$anja.

Privatizacija programa socijalne sigurnosti
je jedna od najviSe zastupanih strategija u
sadasnjoj krizi socijalne drzave. U biti, ona se
promice iz dva razliGita razloga: kao prvo, da
bi se smanjili tereti javnih troskova i ohrabrila
samopouzdanost, te kao drugo, da bi se odgo-
vorilo na sve viSe diferencirane individuali-
sticke zahtjeve "postindustrijskog" drustva. U

71



Rev. soc. polit., god. I, br. 1, str. 59-80, Zagreb 1996.

Esping-Andersen, G.: Nakon zlatnog doba...

praksi je provedeno veoma malo stvarnih pri-
vatizacijskih reformi. Ipak, proces "puzajuce”
privatizacije moZda je u tijeku u mnogim drZa-
vama, ponajvie zbog postupne erozije socijal-
nih potpora ili razine usluga. Ovdje treba ta-
koder spomenuti §vedsko iskustvo dopustanja
vece konkurencije davaoca usluga, premda na
temelju striktnih propisa.

Ako privatizacija ukljuéuje prebacivanje
odgovornosti za socijalu na poduzeca, to vjero-
vatno nece postati univerzalni lijek. Iskustva
Sjeverne Amerike pokazuju da socijalni plano-
vi poduzeca, posebice razliciti planovi odre-
denih potpora, imaju probleme koji su sli¢ni
onima koje imaju javne sheme; sprecavaju
fleksibilnost i dovode do visokih fiksnih troSko-
va radne snage. Doista, ti planovi su reducirani
zajedno s javnim programima. Pored toga takvi
planovi poduzeéa sve su manje provedivi u
strukturi radnih mjesta u kojoj dominiraju rad-
na mjesta u usluZznom sektoru, gdje su tvrtke
manje, a radna snaga manje sindikalno organi-
zirana. Alternativu predstavljaju individualni
planovi §tednje (koji ¢e tesko osigurati temel-
jna socijalna jamstva) ili sheme individualnog
osiguranja (poput Cileanskog modela ubrzanog
rasta programa "Individualnih mirovinskih ra-
¢una" koji je slian programu koji postoji u Sje-
dinjenim Drzavama). U Sjedinjenim Drza-
vama i u Europi individualne sheme imaju po-
zitivnih strana. Osim $to poticu Stednju one
dopustaju pojedincima da sami skroje svoje so-
cijalne pakete. Ali ako su zamisljeni kao zam-
jena za javne sheme, a ne kao njihova dopuna,
njihova sposobnost pruZanja univerzalne soci-
jalne sigurnosti postaje veoma dvojbena. Cile-
ansko iskustvo sugerira da ¢e opseg osiguranih
slu¢ajeva biti nepotpun, a administrativni tro-
§kovi prohibitivno visoki. Osim toga, Sirenje
takvih programa svugdje je bilo pothranjivano
javnim subvencijama, poput povoljnih porez-
nih povlastica.

Premda je moZda jo$ prerano sa sigurno§éu
tvrditi &ini se da se u podrucju politike miro-
vinskih prava razvijaju dva glavna smjera. Prvi,
¢iji je primjer australijsko iskustvo, ide za zao-
kretom od univerzalnih prava na usmjerena
socijalna primanja. Drugi, ¢iji su primjer razvoj
podruéja privatnih mirovina u Sjedinjenim
Drzavama i nedavna reforma u Svedskoj,
uklju¢uje zaokret od prava koja se temelje na
opéim standardima prikladnosti prema oslan-
janju na stvarne kriterije (misli se na uplate do-
prinosa) za odredivanje socijalnih primanja.
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Jedan od glavnih problema naprednih so-
cijalnih drZava je u tome $to su se njihovi pro-
grami transfera tijekom proteklih decenija izo-
pacili. Kako bi se olaksalo restrukturiranje in-
dustrije, sheme dohodovnih potpora postale su
sredstvo za upravljanje trZiStem radne snage
koje pruZa stimulaciju da se ne radi. Strategija
redukcije radne snage je oteZala, a ne olaksala
temeljni problem zapo§ljavanja, narofito u
drzavama kontinentalne Europe. To povecava
teret trofkova radne snage za sve uZi krug rad-
nika koji su "ukljuceni’, te stoga "isklju¢enima”,
primjerice omladini, povecava troskove ulaska.
To povecava ovisnost obitelji o stabilnosti posla
i place jednog (obiéno muskog) hranitelja.

Postoji malo sumnje da ¢e se buduce soci-
jalne drZave susresti s izazovom uskladivanja
zapodljavanja Zena sa zasnivanjem obitelji.
Zene zahtijevaju zaposlenje i veéu gospodar-
sku neovisnost; obitelj ¢e biti to fleksibilnija Sto
manje ovisi o prihodima jednog hranitelja; i te-
ret starenja biti ée umanjen -ako se poveca
plodnost. Skandinavsko iskustvo pokazuje da
se ovi zahtjevi mogu uskladiti sa sveobuhvat-
nom mreZom usluga. Ipak, fiskalna ogranice-
nja suvremenim socijalnim drZavama uglav-
nom onemoguéuju takvo §irenje javnog sekto-
ra, a visoki troSkovi plaéa €ine to nevjerovat-
nim u privatnom sektoru.

Na kraju, ne smijemo zaboraviti da je
pocetni poticaj za stvaranje poslijeratne soci-
jalne drZave bio §iri od uskih ciljeva socijalne
politike. Socijalna drZava bila je izuzetno us-
pjesna kao mehanizam socijalne integracije za
uklanjanje klasnih razlika i izgradnju drZave.
Dio danasnje krize socijalne drzave moZda na-
prosto predstavlja problem financijske naravi i
rastuée nezaposlenosti. Djelomi¢no, on je ja-
sno povezan s manje osjetljivom potrebom za
novim modelom socijalne integracije, solidar-
nosti i gradanskih prava. TrZiSte je moZda doi-
sta u€inkoviti mehanizam alokacije resursa, ali
ne i mehanizam izgradnje solidarnosti. Postoji
malo dvojbe da ove nedodirljive vrijednosti
predstavljaju vazan ¢imbenik embrija evolucije
socijalne drzave u novim industriskim demo-
kracijama u Aziji, Istoénoj Europi i JuZnoj
Americi. Gospodarski ucinci socijalne drzave
ne smiju se zanemariti. Ali, isto tako, ne smi-
jemo zaboraviti da je postizanje socijalne si-
gurnosti jedini valjan razlog za promicanje go-
spodarske ucinkovitosti.
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