EUROPEAN SOCIAL POLICY FORUM 98.
Brussels, 24.-26. lipnja 1998. godine

Ujedinjenje Europe istodobno je zahtjevan
i izazovan proces, koji u sebi ukljucuje niz raz-
li¢itih dimenzija. Najvise se, dakako, danas go-
vori 0 monetarnoj uniji, prostoru “Schenge-
na”, profirenju na Istok i sl. Za gradane Eu-
ropske unije, a onda i za njihove politicke
predstavnike, socijalna dimenzija ujedinjene
Europe jednako je vaZan problem. Nije pitanje
samo moze li gospodarski i financijski funkcio-
nirati Europa ve¢, viSe, kakav ¢e Zivot pruZiti
svojim gradanima. Gotovih odgovora nema, a
da bi se oni lakSe pronasli Europska komisija
je sazvala i organizirala II. europski socijalni
forum. Prvi je forum organiziran u oZujku
1996. godine, o ¢emu smo izvijestili u broju
1/96. Revije za socijalnu politiku.

Forum je otvorio Padraig Flynn, ¢lan Eu-
ropske komisije zaduZen za zapoSljavanje, in-
dustrijske odnose i socijalna pitanja, a nakon
njega govorio je Jacques Santer, predsjednik
Europske komisije. Zanimljivo je da je ve¢ nji-
hovo prvo obraéanje bilo popraéeno gotovo in-
cidentnom situacijom. Naime, europsku soci-
jalnu scenu je upravo potresla jedna odluka
Europskog suda koja je osporila neke dijelove
europskog proracuna za ovu godinu, ¢ime je
dovedeno u pitanje financiranje mnogih soci-
jalnih programa nevladinih organizacija. Oni
koji su takav razvoj dogadaja ocijenili skanda-
loznim organizirali su protest u vidu simbo-
licnog crvenog kartona kojeg su sudionici Fo-
ruma, ali i svi gradani, namijenili Europskoj
uniji. Flynn i Santer morali su prilikom svojih
prvih obracanja gledati dvoranu punu crvenih
kartona te odgovoriti na ove kritike. Oni su je
spremno prihvatili, nagla$ujuéi da odluku Su-
da valja postivati, a da Europska komisija i Eu-
ropski parlament moraju pronaéi naina da se
ne ugrozi odvijanje prioritetnih socijalnih pro-
grama.

Skupu se u plenarnom zasjedanju takoder
obratio i A. G. Diaz, potpredsjednik Europ-
skog parlamenta, a posebno je upecatljiv bio
nastup Hon Davida Blunketta, ministra za za-
posljavanje i obrazovanje Velike Britanije.
Njegov nastup nije bio popracen simpatijom
samo, stoga, Sto se radi o slijepoj osobi koja
obavlja zahtjevnu ministarsku funkciju ve¢, za-
to, §to je skupu uputio jasnu socijalnu i proeu-
ropsku poruku. Naime, od dolaska na vlast no-
ve laburisti¢ke vlade, Velika Britanija nije vise
samo euro i socijalno skeptiéna. Analizirajui
klju¢ni problem Europe, zaposlenost, naveo je

indikativan podatak. Od 1974. do 1994. u SAD
kreirano je 36 milijuna novih radnih mjesta, od
¢ega 31 milijun u privatnom sektoru. U istom
je razdoblju u EU kreirano samo 5 miljuna no-
vih radnih mjesta, od ¢ega samo 1 milijun u
privatnom sektoru!

Rad Foruma odvijao se, primarno, kroz tri
sekcije koje su tematizirale tri kljuéna po-
drudja sljedecih naziva: The future world of
work, Social protection: adapting to changing
needs, Promoting participation and citizenship.
Izvijestit éemo, ukratko, o sadrZaju rada ovih
sekcija.

Sustavi socijalne sigurnosti poéivaju, prven-
stveno, na radu i zaposlenosti pa i svako tema-
tiziranje socijalne dimenzije razvoja mora zna-
ti §to se danas de$ava u podrudju rada. Upravo
smo ovdje suoleni s velikim, dalekoseZnim
promjenama. To se, ponajprije, odnosi na go-
spodarski okvir koji je neophodan uvjet rasta
zaposlenosti. Ekonomski rast je posljednjih
godina u Europi stabiliziran na oko 2%. Pitan-
je je hoce li se takvim odrZati te je li on dovol-
jan za odrZavanje socijalnog progresa posti-
gnutog u Europi nakon Drugog svjetskog rata.
To, stoga, §to su trendovi na trzi$tu rada izrazi-
to upozoravajuci. Postotak zaposlenosti se u
Europskoj uniji blago povecao izmedu 1984. i
1990. godine te ponovno pao na 67,7% 1996.
godine. U Japanu i SAD on iznosi 77%. Neza-
poslenost ostaje vrlo visokom i iznosi 10,6%
1997. godine - 9,2% za muskarce i 12,6% za
zene. Demografski trendovi su takoder zabrin-
javajuéi. U sljedeéih deset godina, stanov-
ni$tvo u dobi do 20 godina smanjit e se za go-
tovo 10 milijuna ili 11%, a ono u ekonomski
aktivnoj dobi za 13 milijuna ili 6,5%. S druge
strane, stanovniStvo u dobi iznad 60 godina po-
rast ¢e za 37 milijuna ili gotovo za 50%!

Usporedo s ovim valja zapaziti promjene u
samom radu. Nastavio se trend velikog porasta
zaposlenosti u uslugama, koje sada obuhvaca
¢éak 65% zaposlenih. Udio samozaposlenih jest
konstantan i iznosi oko 15% 1990. godine. Je-
dan dio odgovora velikog porasta usluznog
sektora treba traZiti i u procesu globalizacije,
¢ije Cetiri komponente izrazito utjeu na svijet
rada: tehnologijska i informacijska globalizaci-
ja, financijska globalizacija, globalizacija trgo-
vine i globalizacija poduzeca.

Sve je to neposredno utjecalo na Zivotni
standard stanovnika Europe. U 80-ima i
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90-ima mnoge su europske zemlje iskusile vie
stope siromastva i povecanje nejednakosti.
Stopa siromastva je, definirana kao posjedo-
vanje manje od 50% prosje¢nih izdataka do-
macinstva, prilagodeno za veli€inu obitelji, po-
rasla u svim zemljama EU od 1980. do 1988.
godine, osim u Nizozemskoj i Portugalu (a
Portugal ionako ima najviSu stopu siroma-
gnih). U cijeloj Uniji broj je siromasnih pora-
stao s 49 na 61 milijun. Ovaj je trend nesto
manje izraZen u nordijskim zemljama, ali su
zato porasle razlike izmedu bogatijih i siro-
masnijih zemalja Unije.

Mnogo je posebnih pitanja koje treba ana-
lizirati prilikom traZenja odgovora na ove iza-
zove. Neki su od njih pokuSani izradom europ-
ske strategije zaposljavanja. Naime, Ugovor o
udruZivanju Europe iz Maastrichta revidiran
je u Amsterdamu u srpnju 1997. godine te je u
revidiranom Ugovoru navedena i obveza pro-
micanja $to veée zaposlenosti, dok je u Luxem-
burgu u studenom 1997. godine odrZan sasta-
nak na vrhu na temu zaposljavanja. Ideja je bi-
la da problem nezaposlenosti dobije znacenje
prioritetnog politi¢kog problema koji ce se rje-
$avati na naéin na koji je pripremano uvodenje
zajednitke europske valute (svaka je zemlja
morala ispuniti precizno definirane tzv. maa-
strichtske kriterije da bi mogla pristupiti zajed-
ni¢koj valuti). Sve su se zemlje tako obvezale
na izradu svojih programa zaposljavanja pa se
o rezultatima ovih napora jo§ teSko moze sudi-
ti. Zemljama je preporuéeno da izrade svojih
strategija zasnivaju na Cetiri stupa: poveéanje
$ansi za zaposlenost (employability - omoguéa-
vanje nezaposlenima da se obuce u vjestinama
i znanjima koja se traZe na trZiStu rada), poti-
canje poduzetnosti (ohrabrivanje i omoguéa-
vanje poduzetni¢kih ulaganja), adaptabilnost
(omogucavanje onima koji rade da ostanu
kompetitivni stalnom izobrazbom, ali i potreba
da organizacija posla bude dovoljno fleksibilna
i podloZna potrebnim promjenama), jednake
moguénosti (pravedna kombinacija rada i obi-
teljskih duznosti, jednako nagradivanje za mu-
$karce i Zene).

Izrada stategija zaposljavanja usko je veza-
na i uz porezni sustav za koji je reeno da mora
biti vi$e orijentiran k zaposlenosti, $to znaci da
se porezi i doprinosi mogu samo smanjivati, a
nikako ne i povecavati. Znadéi li to da treba
smanjivati i razinu socijalne sigurnosti koja se
financira tim porezima i doprinosima? Peter
Townsend, profesor emeritus socijalne politike
sa Sveudili§ta u Bristolu, Velika Britanija, ina-
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&e uvodnitar i voditelj prve sekcije, osvijetlio je
neke dimenzije ove dileme. Naime, mnogi su
prigrlili “means-tested” socijalne transfere, jer
se vjeruje da je to jeftinija i efikasnija inacica
promicanja zaposlenosti od univerzalnog su-
stava socijalne sigurnosti. “Means-tested” pri-
stup zahtjeva, ipak, skuplje administriranje,
te§ko ga je nadgledati u uvjetima fleksibilnog
trzi§ta rada te je, prema mnogima, uzrok no-
vim druitvenim podjelama. Usprkos veéim
troSkovima, univerzalni sustav socijalne sigur-
nosti stabilizira nacionalno gospodarstvo, redi-
stribuira prihode od zaposlenih k nezaposleni-
ma te predstavlja siguran oslonac u slutaju
raznolikih nedaéa za sve kategorije stanov-
nistva, kako one s visokim prihodima, tako i
one sa srednjim i niskim primanjima.

Rasprava u sekciji 0 promjeni sustava soci-
jalne zastite polazila je od sli¢nih pretpostavki,
tj. istih empirijskih podataka. Naglaeno je da
potreba reforme sustava socijalne sigurnosti
mora znati za ulogu tog sustava u promociji
kohezivnog dru$tva. Socijalni transferi dosiZu,
naime, 30% neto prihoda domaéinstva, a za
oko 37% domadinstva oni su glavni izvor pri-
hoda. U sluéaju odsustva socijalnih transfera
gotovo 40% domacéinstava imalo bi prihode na
razini od 50% prosje¢nih prihoda domacéin-
stva, §to zna¢i da bi Zivjelo na rubu siromaStva.
S druge strane, usprkos svim socijalnim tran-
sferima i dalje je 17% domacinstava u Uniji si-
romasno (u Velikoj Britaniji, Irskoj i Grckoj
preko 20%, Spanjolskoj, Francuskoj i Italiji od
15 do 19%, u Beneluxu i Njemackoj oko 13% i
Danskoj ispod 9%).

Osnovni problem odrzavanja dosadaSnjeg
sustava socijalne sigurnosti lezi u tome §to je
on $iroko prihvaéen i politicki vrlo oportun te
izdaci za socijalnu sigurnost dosizu 28,5%
BDP Unije, ali-financiranje toga postaje sve
teZe. Mnoge zemlje, stoga, ve¢ posizu za raz-
ligitim mjerama smanjivanja odredenih prava
ili promjena kriterija u dobivanju odredenih
beneficija. Je i to pravo rjeSenje problemai je
li uopée moguce znatnije mijenjati iznose naj-
vecih socijalnih izdataka, kao §to su izdaci mi-
rovinskog, zdravstvenog sustava, sustava brige
o djeci i s.? O¢ito se ponovno vraéamo na pro-
blem poticanja zaposlenosti kojim se, jedino,
rjeSava problem odnosa uplatilaca i primalaca
socijalnih transfera. Zato je jedino pravo pi-
tanje u kojoj mjeri zemlje ¢lanice rade na ak-
tivnoj politici zapo§ljavanja i koliko, zaista,
takva aktivna politika moze biti uspjeSna. U
tome kontekstu posebna je rasprava vodena
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oko koncepta employability koji je promoviran
u klju¢an koncept aktivne politike zaposlja-
vanja. Otkud ¢e se financirati aktivna politika
zapodljavanja i §to s osobama koje i nakon
primjene odredenih mjera ostanu u stanju ma-
lih moguénosti zaposljavanja? Upozoreno je,
dakle, na potrebu fleksibilne primjene ovog
koncepta jer ¢e se mnogi, usprkos svim mjera-
ma, i dalje teSko zapoSljavati. Sustav socijalne
sigurnosti ne bio smio zanemariti takve kate-
gorije ljudi.

O tome se posebno govorilo i u tre¢oj sek-
ciji koja je fokusirala participaciju svih grada-
na u EU, tj. Zelju da oni budu punu ¢lanovi de-
mokratske zajednice. O¢ito da je da razina
Unije dobiva svoj puni politicki subjektivitet
§to, dakako, ne znaci negiranje nacionalnog.

Prva generacija prava modernog doba od-
nosila se na gradanska prava koja su, ponaj-
viSe, vezana za 18. i 19. stoljece. Druga se ge-
neracija odnosi na socijalna prava. Ona su fe-
nomen 20. stoljeca te, iako postoje mnoge raz-
like medu razli¢itim drzavama one sve prizna-
ju, primjerice, pravo na zdravstvenu skrb, ob-
razovanje i sl. Socijalna su prava dinami¢na,
kako u svome sadrZaju (tesko ih je precizno
definirati, podloZna su varijacijama), tako i u
svome razvojnom aspektu, ali ih je gotovo ne-
moguée negirati, osporavati (o tome zorno
svjedoe teSko uspje$ni pokuSaji demontaZe
nekih socijalnih prava u mnogim europskim
zemljama, ali i hrvatski slu¢aj osporavanja ste-
¢enih prava umirovljenika!). Ona, definitivno,
postaju bastina suvremenog &ovjeka. Stovise,
danas moZemo govoriti i 0 novim pravima, ili
treéoj generaciji prava: prava djece i adolesce-
nata, prava pacijenata, prava vezana uz zdravi
okolis i sl.

RazloZnim se ¢ini pitanje da li inflacija raz-
nolikih prava moZe biti adekvatno supsumira-
na suvremenim drustvenim razvojem. Cini se
da su na djelu dva usporedna procesa. Jedan i
dalje insistira na garanciji ste¢enih i novih pra-
va (unutar Foruma bio je organiziran i pose-
ban sastanak kojim je zapocela europska kam-
panja za donoSenje Bill of Rights na europskoj
razini), dok drugi pokazuje sve tezu gradan-
sku, politi¢ku participaciju. Stoga je jedna od
glavnih tema ove rasprave bila tema iskljuce-
nosti i diskriminacije, tj. identifikacija prepre-
ka koje otezavaju socijalnu koheziju.

Promocija participacije gradana u dru$tvu
nemoguéa je bez uloge razli¢itih drustvenih
aktera. Cini se da je jedna od vaZnijih osobina
ovog foruma, a to znaci da je time upucena ja-

sna poruka politi¢kim predstavnicima, insisti-
ranje na ulozi razli¢itih drustvenih aktera. Za-
to je i ovdje, kao i u drugim podrucjima, poseb-
no vazna uloga pripala socijalnim partnerima,
svijetu nevladinih organizacija te ulozi javnog
sektora.

Uloga je socijalnih partnera, ponovno, vrlo
razli¢ita u razli¢itim zemljama, ali se podvlaci
da je nemoguce razvijati drustvo i donositi va-
Zne gospodarske i socijalne odluke mimo soci-
jalnih partnera, dakle mimo organizacija po-
slodavaca i sindikata. Ako se, zaista, Zeli u¢ini-
ti bitniji pomak na trZistu rada tada ¢e i poslo-
davci i sindikati morati posti¢i konsenzus oko
nekih stratekih pitanja. Stekao se dojam da je
pitanje konsenzusa kljuéno pitanje te da je saz-
relo vrijeme da se on postigne.

Svijet nevladinih organizacija definitivno
je postao snagom koja se posebno respektira.
U nekim zemljama njegova participacija na
trzistu rada dosiZe 2-4% ukupne zaposlenosti,
au uslugama i do 10%. Zaklade, fundacije, ne-
profitne i nevladine organizacije najbolji su
nacin demokratske participacije u drustvu, na-
¢in na koji gradani izraZavaju svoj aktivan od-
nos prema mnogim drustvenim temama. One
su postale mjesto susreta misljenja gradana i
polititkih i socijalnih predstavnika, lobi bez
kojega je nemoguce donositi bitne drudtvene
odluke. Nevladine su organizacije, stoga, privi-
legirano mjesto odgovornosti, jer je komunika-
cija dvostrana. Naime, takve organizacije svo-
jim mjestom i ulogom u drudtvu postaju totka
kojoj se upucuju ozbiljna pitanja: $to Vi mo-
Zete i hoete napraviti u rjeSavanju odredenih
problema, §to Vi mislite o tome, koje su Vase
moguénosti itd.

I uloga javnog sektora mora biti promijen-
jena u skladu s demokratskim standardima ko-
ji se razvijaju u Europi. Zato se pokuSava izraz
klijent (client) zamijeniti izrazom korisnik
(user) kako bi se naglasila aktivna partcipacija
korisnika u oblikovanju usluznog sektora. Na-
vedimo samo jedan primjer. Obrazovanje i
Skolstvo nisu privilegij drzavnog sustava, veé
¢injenica na usluzi svim gradanima. Ti gradani
ne samo da imaju pravo participirati u uprav-
ljanju obrazovnim sustavom, ve¢ su i odgovor-
ni ukoliko je, primjerice, broj onih koji prera-
no napustaju $kolu prevelik te se time pove-
¢ava broj funkcionalno nepismenih. Javni sek-
tor sebi mora postaviti pitanje: zasto je tome
tako i §to treba promijeniti da on bude na uslu-
zi raznolikim dru$tvenim potrebama.
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Opéu ocjenu rada Europskog socijalnog
foruma ne samo da je teSko dati veé bi to,
moZda, bilo neprimjereno. Neprimjereno, u
smislu svodenja na zajednicki nazivnik i iz-
vlaéenja nekih zaklju¢aka. Na njemu je bilo
previde razli¢itih predstavnika razli¢itih orga-
nizacija. Zavréni plenum bio je prilika da se
&uju i neki disonantni tonovi, posebice od
predstavnika poslodavaca. Poruka, zato, nema
definitivne obrise, ali ide u sasvim odredenom
pravcu. Forum ée zasigurno, neovisno o njego-
vim stvarnim rezultatima, predstavljati jedan
od glavnih stupova zalaganja za socijalnu di-
menziju ujedinjene Europe. Neovisno o tome
kako ée se rjeSavati problem nezaposlenosti i
kako ée se, zaista, promovirati puna i demok-
ratska participacija gradana, to su pitanja koja
se sada naprosto moraju rjeSavati. Stekao se
dojam da je Forum organiziran i zato da po-
mogne onima koji se zalaZu za njegove vrijed-
nosti u neizvjesnoj politickoj i gospodarskoj
areni. Zato je on i predstavljao §kolski primjer
na kome se moglo dobro vidjeti tko su sve to
partneri odgovornoj vlasti u rjeSavanju ozbilj-
nih drustvenih pitanja i ¢iji glas sve treba po-
slufati da bi se moglo politicki i korektno i
uspjesno djelovati.

Nakon sluzbenog zavrietka Foruma odrzan
je jo§ jedan sastanak o kome ovdje treba izvije-
stiti. Naime, upravna jedinica Europske komi-
sije koja se naziva Directorate E (Social security
and social integration) unutar DG V. (Directora-
te General V. - Employment, Industrial Relations
and Social Affairs), sazavao je na poseban sa-
stanak predstavnike nevladinih organizacija iz
zemalja Srednje i Isto¢ne Europe, Cipra i Tur-
ske, dakle zemalja za koje se u blizoj ili daljnjoj
buduénosti otekuje da ce postati ¢lanice Uni-
je. Kako odnosi Hrvatske i Europske unije ni-
su institucionalno uredeni pa, nadamo se samo
zasada, ne ulazimo ni u tzv. L ni II. grupu ze-
malja koje se priblizavaju EU, predstavnici
Hrvatske nisu bili pozvani na taj skup, a autor
ovog priloga prisustvovao mu je nesluzbeno.
Bila je to, ipak, prilika da se vidi koliko Europ-
ska komisija vodi racuna o razvoju civilnog
drustva i ulozi nevladinih organizacija u po-
stkomunisti¢kim drudtvima. Cilj je sastanka
bio potencirati suradnju EU s predstavnicima
civilnog sektora u pojedinim zemljama, odno-
sno naglasiti ulogu nevladinih organizacija u
dostizanju standarda demokratskog drutva.

Na tom je sastanku Gabrielle Clotuche, di-
rektorica Ureda za socijalnu sigurnost i socijal-
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nu integraciju u DG V. govorila o vaznosti od-
nosa s nevladinim organizacijama te je pokaza-
la kako je Europska komisija institucionalizi-
rala taj odnos. Svake se godine raspisuje javni
natjeéaj za financiranje njihovih programa,
dok neke nevladine organizacije koje djeluju
na europskoj razini (primjerice European Anti-
Poverty Network, European Women’s Lobby,
Disability Forum...) dobivaju posebna sredstva
za dogovoreni plan rada. Nevladine organiza-
cije su, osim toga, glavni primatelji potpora od
Europskog socijalnog fonda. Uloga nevladinih
organizacija ne svodi se samo na odnos dava-
telja i primatelja finnacijskih sredstava, veé
ona znadi i priznati utjecaj na oblikovanje soci-
jalne politike.

Zanimljivo je bilo i izlaganje Johna Pen-
nya, koji je unutar tzv. DG I. A zaduZen za
PHARE program i razvoj civilnog drustva. On
je pojasnio da sredstva PHARE programa po-
staju sve viSe usmjerena na proces pribliZavan-
ja Uniji, tj. olakSavanje tog procesa. Pri tome
treba znati da su u Copenhagenu 1993. godine
formulirani kriteriji Sirenja EU te da se prvi
kriterij odnosi na stabilnost institucija koje ga-
rantiraju demokraciju, vladavinu prava, posti-
vanja ljudskih prava i zastite manjina. Dakle,
prvi kriterij podvlaci vaZnost razvoja civilnog
druftva u novim zemljama koje pristupaju
Uniji. U tome leZi i moguénost djelovanja i ut-
jecaja nevladinih organizacija, poru¢eno je pri-
sutnima. O djelovanju neprofitnog sektora u
svojim zemljama izvijestili su referenti iz Bu-
garske, Ceske i Poljske, dok su svojim diskusi-
jama i dodatnim informacijama participirali i
prisutni predstavnici ostalih zemalja. Ako smo,
izvje§éujuéi o Prvom europskom socijalnom
forumu, mogli primijetiti da je pitanje novih
zemalja i njihovih socijalnih problema ostalo
zanemareno, sada tome viSe nije tako. Stovise,
P. Flynn je u svojoj zavrinoj rije¢i naglasio da
se sustavi socijalne sigurnosti novih zemal-
ja-aplikanata ne mogu bitno razlikovati od su-
stava Europske unije, tj. da nove zemlje mora-
ju prihvatiti standarde izgradnje socijalne Eu-
rope (moramo primijetiti da bi ba§ zato EU
trebala u tim zemljama biti prisutnija od Svjet-
ske banke ili Medunarodnog monetarnog fon-
da!). Pitanje je, ipak, samo jedno: tko je uk-
ljuéen u proces priblizavanja Uniji, a tko nije i
kakve sve dugoroéne posljedice te Cinjenice
mozemo odekivati.

SiniSa Zrini¢ak



