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U Hrvatskoj postoji znacajan problem strukturne nezaposlenosti. Stoga u fokusu
buducih mjera, izmedu ostaloga, znaéajno mjesto mora dobiti poveéanje zaposijivosti
traZitelja zaposlenja, posebno najugroZenijih skupina na tr#i§tu rada. Pritom se pod
zaposljivoséu pojedinca podrazumijeva njegova sposobnost da nade svoje mjesto na
trZistu rada, a obuhvaca najsiri spektar aktivnosti — od struénog osposobljavanja do stva-
ranja svijesti o stalnim promjenama na tr#istu rada, izgradivanja povjerenja u viastite
sposobnosti za prilagodavanje nastalim promjenama, potrebe za pokretljivoséu i dr.
Odgovornost za unapredivanje viastite zaposljivosti nezaposlene osobe dijele s viadom i
lokalnim viastima. Pritom je uloga viade da odredi pravila igre i pruZi pomo¢ u organiza-
ciji partnerstva na lokalnoj razini. Vlada takoder mora stvarati povolino makroekonom-
sko orkuZenje i podupirati socijalnu koheziju. U socioekonomskom smislu vrlo je
znacajno socijalnu pomo¢ zamijeniti radnim pristupom odnosno tzv. welfare pristup §to

Je mogude vise mijenjati workfare pristupom.
Kljuéne rije¢i: nezaposlenost, zaposljivost, workfare pristup, aktivna politika
trziSta rada, materijalno-pravna zastita nezaposlenih.

Ocjena W. H. Beveridga s prve polovice
ovoga stoljeca da problemi nezaposlenosti u
specifitnom smislu leZe u korjenu veéine soci-
jalnih problema, jo§ uvijek je vrlo aktualna
(Beveridge, 1945). Naime, nezaposlenost je
najCeSce direktan uzrok siromastva, pogorsa-
nja stambenog standarda i ostalih aspekata so-
cijalne deprivacije. Sazeto refeno, ona ima
vrlo visoku socijalnu cijenu za pojedinca, ali i
visoku ekonomsku cijenu za éitavu zajednicu.
Upravo stoga problemi nezaposlenosti zaslu-
Zuju posebnu pozornost.

NEZAPOSLENOST U EUROPI

U posljednjih 25 godina Europa je doZivje-
la tri razdoblja ekonomske recesije koje su bile
izazvane vanjskim makroekonomskim Sokovi-
ma: naftnim Sokom 1974. i 1981. godine, te
monetarnom krizom pocetkom devedesetih
godina. U tom je razdoblju u Europskoj uniji
izgubljeno 9 milijuna, a otvoreno 8 milijuna
radnih mjesta. Istodobno se radnosposobno
stanovnidtvo povecalo za 28 milijuna (ESF
InfoReview, 1999.:5). Ovakva je neravnoteza
potraznje i ponude rada rezultirala rastom ne-
zaposlenosti i padom stope zaposlenosti. Nai-
me, svaki deseti pripadnik radne snage EU bez

uspjeha je trazio posao, odnosno bio je neza-
poslen. Vise od polovine njih dugotrajno je ne-
zaposleno (dulje od jedne godine, a &ak trecina
dulje od dvije godine), §to ozbiljno nagriza nji-
hovu zaposljivost i vodi ih k socijalnoj isklju-
Cenosti. Pritom se spominju dva razloga za ne-
uspjeh u osiguravanju radnih mjesta za sve u
Europskoj uniji:

— nemogucnost amortiziranja makroeko-
nomskih Sokova;

—nemoguénost prevladavanja promjena na
trZi§tu rada.

Unutar Europske unije postoje vrlo velike
razlike medu njezinim élanicama u savlada-
vanju problema na trZi$tu rada, §to se najjasni-
je reflektira u promjenama stopa nezaposleno-
sti. U slijedecoj tablici dan je prikaz standardi-
ziranih stopa nezaposlenosti na razini Europ-
ske unije, pojedinih njenih &lanica, nekih ze-
malja u tranziciji, te Hrvatske za razdoblje od
1991. do 1999. godine. Radi se o stopama ne-
zaposlenosti dobivenih iz anketa radne snage
provedenih prema standardima i definicijama
Medunarodne organizacije rada, $to ih éini
medusobno usporedivima (s napomenom da
za neke zemlje nedostaju podaci za pojedine
godine).
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Tablica 1.
Stope nezaposlenosti u Europi u razdoblju od 1991. do 1999. godine (godisnji prosjeci)

1991. 1992. 1993. 1994. 1995, 1996. 1997. 1998. 1999,
Austrija 4,0 3,8 39 4.3 44 45 37
Ceska 44 4.4 4.1 39 48 6,5 8.8
Danska 8.4 92 101 8,2 72 6,8 56 52 52
Francuska 9.5 10,4 11,7 12,3 1,7 124 12,3 11,8 11,3
Njematka 42 45 7.9 8,4 8,2 89 99 94 8,7
Madarska 99 121 1,0 10,4 10,1 89 8,0 71
Irska 14,8 15,4 15,6 144 12,3 1,7 99 7.6 57
Italija 8,7 89 10,3 14 1.8 12,0 12,0 11,9 114
Nizozemska 58 56 6,6 7.1 6,9 6,3 52 4,0 33
Poljska 14,0 14,4 13,3 123 11,2 10,6
Portugal 4,0 42 57 7,0 7.3 73 6,8 52 4,5
Spanjnlska 16,4 18,4 22,7 24,1 229 22,2 20,8 18,8 15,9
Svedska 3.1 56 91 94 8.8 9,6 99 8,3 7.2
Velika Britanija 8,9 10,0 10,5 9,6 8,7 82 7.0 6,4 6,2
Svicarska 2,0 3.1 4,0 38 3,5 3,9 4,2 3,5
Zemlje EU 82 9,2 10,7 111 10,7 10,8 10,6 99 9,2

Hrvatska

10,0 9.9 11,4 13,5

Izvor: Podaci OECD-a Employment Outlook, Paris, i DrZavnog zavoda za statistiku, Zagreb.

Unutar Europske unije skandinavske zem-
lje imaju niZe stope nezaposlenosti, dok su u
mediteranskim zemljama one vie. Kao §to vi-
dimo, u razdoblju od 1991. do 1999. nezaposle-
nost je u veéini europskih zemalja bila najvisa
1993., 1994. i 1995. godine. Od tada se ona po-
lako smanjuje. Izuzetak ¢ini Ceska Republika
u kojoj je ona u neprestanom porastu. geéka je
bila jedina postkomunisti¢ka zemlja u kojoj je
u prvim godinama tranzicije nezaposlenost bi-
la na niskoj razini, §to je bilo posljedica kombi-
nacije nekoliko ¢imbenika, medu kojima i od-
gadanje stvarnog restrukturiranja poduzeca.
No kako izgleda, “raéun” sada dolazi na napla-
tu. Za Hrvatsku podaci postoje od 1996. godi-
ne. Ratna zbivanja, nedovrSena privatizacija,
viSegodiSnja politicka i gospodarska izolacija
proizvele su masovnu nezaposlenost, i ona je u
neprestanom porastu. U dogledno se vrijeme
ne moZe ocekivati njezin pad, i to zbog
daljnjeg restrukturiranja gospodarstva, 3to e
osobito povecavati broj nezaposlenih, osobito
onih s niZim kvalifikacijama.
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Dakle, u 1999. godini stopa nezaposlenosti
u Europi kretala se od niskih 3,7% u Austriji,
do 15,9% u Spanjolskoj, a za Europsku uniju
ona je iznosila 9,2%. U 2000. godini trend
smanjivanja nezaposlenosti u Europskoj uniji
se nastavlja. Prema posljednjim podacima Eu-
rostata (Statisticki ured Europske unije), stopa
nezaposlenosti u Europskoj uniji u kolovozu
2000. godine iznosila je 8,3%, s tim da su naj-
nizu stopu imale Nizozemska (2,5%) i Austrija
(3,2%), a najviSu Spanjolska (14,5%).

PRISTUP EUROPSKE UNIJE
POLITICI ZAPOSLJAVANJA

Politi¢ki establishment Europske unije u
ovom je desetljecu osobitu paZnju posvetio so-
cijalnim i ekonomskim gubicima koje nezapo-
slenost donosi njezinim ¢lanicama. To je svaka-
ko bio jedan od razloga za$to je zapoSljavanju i
socijalnoj politici dodijeljena srediSnja uloga, i
kao produktivnih ¢initelja u ekonomskom smi-
slu, i kao obiljezjima civilnoga drustva. Clanice
Europske unije su se u Amsterdamu 1997. go-
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dine (tzv. Treaty of Amsterdam) slozile da ée
postizanje viSe razine zapo$ljavanja ubuduée
biti glavni cilj europske politike, te da ¢e se na-
cionalne politike zapoSljavanja uskladivati i
koordinirati kroz Europsku strategiju zapo-
Sljavanja (European Employment Strategy).
Dakle, Europska unija je svoju politi¢ku volju
snazno usmjerila na borbu protiv nezaposleno-
sti, a borba protiv nezaposlenosti u svojoj je
osnovi i borba protiv socijalne iskljuenosti.

Europska strategija zapo§ljavanja trebala
bi povezati ekonomsku politiku stabilnosti i ra-
sta sa specifi¢nim aktivnostima otvaranja no-
vih radnih mjesta. Njezina je namjera da po-
mogne ljudima da se bolje pripreme za za-
posljavanje te da sprije¢i njihovu isklju¢enost
iz svijeta rada, a time i iz drustva u cjelini. U
Europskoj strategiji zaposljavanja postavljeni
su sljededi ciljevi:

1. izgraditi europski model zapoSljavanja
koji ée se temeljiti na poveéanju stope zaposle-
nosti (od sadasnjih 61 na 70 posto);

2. skrenuti paznju od “gole” borbe protiv
nezaposlenosti prema rastu zaposlenosti: otva-
ranje veceg broja kvalitetnijih radnih mjesta
nije samo najefikasniji na¢in savladavanja ne-
zaposlenosti nego i najefikasniji nacin socijal-
ne zastite;

3. skretanje s kurativne na preventivnu po-
litiku, $to podrazumijeva rano otkrivanje ug-
rozenih skupina i raniju primjenu mjera kako
bi se sprijecio priljev u dugotrajnu nezaposle-
nost;

4. zamjena pasivnih mjera aktivnima, $to
podrazumijeva reformu sustava socijalne zati-
te koja bi bila viSe naklonjena zapo§ljavanju i
poticala aktivno traZenje posla, te reintegrirala
u svijet rada one koji su iz njega bili iskljuéeni;

5. promicanje partnerstva — politika zapo-
§ljavanja nije i ne smije biti odgovornost i briga
samo vlade ve¢ i socijalnih partnera, regional-
nih i lokalnih ¢initelja, nevladinih udruga i po-
jedinaca (5 years of Social Policy, 1999.:15).

Europska komisija i zemlje ¢lanice EU
slozZile su se oko niza prioritetnih podrudja dje-
lovanja u politici zapo§ljavanja, koja su defini-
rana u Uputama za zapo$ljavanje (Employ-
ment Guidelines). Svaka zemlja-Clanica go-
diSnje izraduje nacionalni plan aktivnosti. U
njemu su dogovoreni ciljevi operacionalizirani
na nacin koji najbolje odgovara pojedinoj zem-
lji. Europska komisija i Europsko vijeée go-

diSnje razmatra i ocjenjuje planove svih zema-
lja-Clanica pojedinacno, te daje preporuke za
njihove buduée aktivnosti.

Upute za zaposljavanje grupirane su oko
Cetiri temeljna stupa: zaposljivost, poduzet-
ni§tvo, prilagodljivost te jednake $anse zapo-
slenja.

Zaposljivost

Europski socijalni model osiguravanja nov-
Cane naknade nezaposlenim osobama ocjenju-
je se uspje$nim. Medutim, ono u ¢emu on nije
uspio jest vracanje nezaposlenih na posao, §to
dovodi do ucestale dugotrajne nezaposlenosti,
pa tako polovica nezaposlenih u Europskoj
uniji ¢eka na posao dulje od jedne godine. Po-
red toga, od 200 bilijuna ECU-a namijenjenih
zaposljavanju dvije trecine se tro§e na pasivne
administrativne mjere, a samo jedna treéina na
aktivne mjere trzista rada kojima se nastoji po-
vecati zapoSljivost nezaposlenih osoba (ESF
InfoReview, 1999.:6). Stovis‘?e, mnoge su mjere
tim osobama dostupne tek kada prijedu u ka-
tegoriju dogotrajno nezaposlenih osoba, a ta-
da je to doista prckasno. Stoga se predlo-
Zenom strategijom zapoSljavanja nastoji reali-
zirati sljedece:

— ljudima je potrebno pruziti pomo¢ kako
bi stekli nove vjestine, neophodne za nove $an-
se na promjenljivom trZistu rada. Posao, radno
iskustvo ili stru¢no osposobljavanje mora se
osobi ponuditi §to je moguce brze, najkasnije
12 mjeseci od gubitka posla (6 mjeseci za mla-
de osobe). Najmanje 20% nezaposlenih osoba
mora primiti ponudu za stru¢no osposoblja-
vanje;

— mlade je ljude potrebno bolje pripremiti
za svijet rada po zavr$etku §kolovanja;

—ljudima je potrebno ponuditi realne poti-
caje za traZenje posla ili struéno osposoblja-
vanje;

— onima koji najteZe dobivaju posao ili
obrazovanje, ili su suo€eni s nekima od oblika
diskriminacije, potrebno je pruZiti posebnu
pomot. »

Poduzetnistvo

Analize Europske unije po sektorima za-
poslenosti pokazale su da postoji prostor za
rast zaposlenosti u sektoru usluga, $to se moze
posti¢i poticanjem poduzetni§tva na lokalnoj
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razini, i to na na¢in da se olak$a pokretanje no-
vih poslova i vodenje ve¢ postojeéih. Stoga je
unutar tog stupa kao zadatak zacrtano slje-
dede:

— potrebno je razvijati kulturu poduzet-
nistva koja e olaksati otvaranje, vodenje i raz-
vijanje poduzetnickih poslova. To svakako uk-
ljuduje i promjenu poreznog sustava te otkla-
njanje administrativnih barijera, koji taj proces
oteZavaju, a takoder i pruZanje adekvatnog
osposobljavanja, pogotovo za malo poduzet-
nistvo.

Prilagodljivost

Pretpostavlja se da ée do 2005. godine oko
80% tehnologija koje su danas u upotrebi, po-
stati zastarjelima. Buduéi da su tehnoloske
promjene sve brZe, od zaposlenika ¢e se traZiti
drugaciji na¢in razmisljanja i rada. Sve viSe po-
slova zahtijeva sve veca znanja i viSu obrazov-
nu razinu, dok istodobno radna populacija sve
viSe stari. Stoga ¢ée permanentno obrazovanje
zaposlenih postati nuznost. Istodobno ¢e se
kompanije morati neprestano restrukturirati i
osuvremenjivati da bi bile kompetitivne. Kako
bi se to uspjesno ¢inilo nuzno je da kompanije
budu fleksibilnije te da osuvremene nacin ra-
da. To je potrebno ¢initi u suglasju sa sigur-
nosc¢u njihovih zaposlenika.

Jednake Sanse

Unato¢ zna¢ajnom povecanju stopa eko-
nomske aktivnosti Zena, one su jo uvijek niZe
od stopa ekonomske aktivnosti muSkaraca.
Gledamo s kvalitativnog stajaliSta, zaposlja-
vanje Zena takoder nije zadovoljavajuée. Osim
toga postoji i jak ekonomski razlog veée parti-
cipacije Zena u radnoj snazi, a to je starenje
radnosposobnog stanovniStva. Buduéi da se
neée mo¢i ratunati na novoprido$le mlade ge-
neracije kao ranije, od Zena se oéekuje aktivni-
ja uloga na svim razinama i u svim sektorima
trzidta rada. Stoga je u ovom stupu izrazito
nazna¢ena potreba aktivnije politike koja bi
veéem broju Zena omoguéila aktivno sudjelo-
vanje na trZi$tu rada. Tome bi doprinijela poli-
tika koja bi ila na ruku obitelji, tj. koja ce po-
modi da se uspostavi ravnoteza svijeta rada i
obveza u obitelji, te omoguditi lak3i povratak
#ene na posao nakon duljeg izbivanja (A brief
guide to the ESF for future member states,
2000.:7-10.).
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Ako pomnije razmotrimo temelje Strategi-
je zaposljavanja Europske unije, posve je bje-
lodano da su oni itekako aktualni i primjenljivi
i za naSu zemlju. Naime, neke od njih moZemo
prepoznati u aktivnoj politici zapo§ljavanja ko-
ja se veé provodila u naSoj zemlji, a takoder i u
nastojanjima regionalnih i lokalnih vlasti u po-
vecanju zaposlenosti (to se posebno odnosi na
uspje$no poticanje maloga i srednjeg poduzet-
ni§tva u nekim Zupanijama). Ne samo Strategi-
ja zapoSljavanja ve¢ i ostali dokumenti, te
praksa koja se na temelju njih provodi, uvelike
mogu pomoéi u kreiranju politike zapo§ljava-
nja u nasoj zemlji. To pogotovo vrijedi za razvi-
janje partnerstva, gdje naa iskustva doista ni-
su bogata. Unutar toga posebnu bi pozornost
valjalo posvetiti regionalnoj i lokalnoj razini.
Ukljuéivanje lokalnih ¢initelja (od lokalne vla-
sti, poslodavaca, sluzbi za zaposljavanje, sluzbi
za socijalnu zaStitu, gospodarskih komora,
Skola i drugih institucija, do nevladinih udruga
i sl.) vrlo je vaZno za kreiranje, a pogotovo za
realizaciju politike zaposljavanja. Za uspjeSnu
realizaciju tih ciljeva, ukoliko ih prihvatimo,
nuzna je decentralizacija u svim sferama trZi-
§ta rada, naravno uz koordinaciju na nacional-
noj razini. Potrebno je takoder decentralizirati
odludivanje i preuzimanje odgovornosti u in-
stitucijama koje se bave trziStem rada (poglavi-
to sluzbe za zaposljavanje, uz nuzno uvodenje
tripartitnoga upravljanja na regionalnoj razi-
ni), §to bi ubrzalo donoSenje odluka, unapre-
denje regionalnih i lokalnih trZiSta rada (a ti-
me i nacionalnog trzista rada), oslobodilo i po-
ticalo inicijative u zaposljavanju te uspjesnije
razvijalo svekoliko partnerstvo.

STANJE NA TRZISTU RADA U
REPUBLICI HRVATSKOJ

U cijelom razdoblju od kada se trziste rada
u Hrvatskoj manje ili vi§e sustavno prati (dak-
le, od pocetka 50-ih godina kada je osnovana
javna sluzba za zaposljavanje) temeljni pro-
blem predstavlja viSak radne snage. Naime,
nezaposlenost u Hrvatskoj predstavlja dugo-
trajnu i priliéno rezistentnu pojavu, koja je po-
kazivala vrlo visok stupanj neosjetljivosti na re-
forme, reorganizacije, promjene u zakonodav-
stvu i sl. Za predtranzicijsko razdoblje tipi¢na
pojava na trziStu rada bila je istodobno po-
vecanje zaposlenosti i nezaposlenosti, §to je
ukazivalo na velike rezerve radne snage, a one
su se u nekim razdobljima djelomiéno rjesava-
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le emigracijama u inozemstvo. U tranzicijskom
razdoblju velike poteSkoée u gospodarstvu
zemlje (uvelike uvjetovane ratom) snazno su
se reflektirale na trZiStu rada, i to u dva smjera:
drasticno opadanje zaposlenosti, i drasti¢an
porast nezaposlenosti.

Registrirana nezaposlenost u Republici
Hrvatskoj od pocetka 80-ih godina bila je u ne-
prestanom porastu. Osamdesetih godina ona
je rasla po prosje¢noj godi$njoj stopi od 6,2%,
a devedesetih po stopi od 9,8%. U tablici 2.
prikazano je kretanje nezaposlenosti u razdob-
lju od 1990. do 2000. godine.

U razdoblju od 1990. do 2000. godine ne-
zaposlenost je sveukupno porasla za 191.579
osoba ili 119,3%. Medutim, kao §to vidimo iz
prethodne tablice, kretanje nezaposlenosti u
promatranom razdoblju nije bilo ujednaceno.
Stope rasta registrirane nezaposlenosti bile su
osobito visoke (preko pedeset posto) potkraj
1990. i tijekom 1991. godine, $to je bila poslje-
dica velikog priljeva radnika iz likvidiranih po-
duzeca i poduzeca u ste¢ajevima. Od 1993. do
1995. dolazi do pada apsolutnog broja nezapo-
slenih osoba, no ve¢ potkraj 1995. godine
opaza se uzlazni trend koji se nastavlja sve do
2000. godine. Ova kretanja analogna su dina-

Tablica 2.

mici stope registrirane nezaposlenosti, koja se
u navedenom razdoblju gotovo utrostruéila.
Dakle, prosjeéna mjesecna stopa nezaposleno-
sti za 1990. godinu je iznosila 8,2%, a za prvih
osam mjeseci 2000. godine 20,9%. Tako sko-
kovit rast stope nezaposlenosti nije toliko uvje-
tovan rastom nezaposlenosti koliko padom
broja zaposlenog stanovnistva, uvjetovanoga
velikim gubitkom radnih mjesta u posljednjem
desetlje¢u. Moramo napomenuti da europsko
okruZenje takoder nije pogodovalo stabilizi-
ranju stanja u Hrvatskoj, jer su se europske
zemlje devedesetih godina takoder borile s ra-
stom nezaposlenosti. Pored toga, “ispusni emi-
gracijski ventili” koji su krajem Sezdesetih i se-
damdesetih godina uvelike amortizirali nega-
tivne efekte u zapoSljavanju, devedesetih godi-
na nisu funkcionirali.

Prema posljednjim podacima broj nezapo-
slenih osoba registriranih u Hrvatskom zavodu
za zapofljavanje u rujnu 2000. iznosio je
359.921 osobu, a stopa registrirane nezaposle-
nosti je u kolovozu 2000. iznosila 20,8%.

Potrebno je napomenuti da pored podata-
ka o registriranoj nezaposlenosti, od studeno-
ga 1996. godine postoje i podaci o nezaposle-
nosti, temeljenih na anketi radne snage §to je

Kretanje nezaposlenosti u razdoblju od 1990. do 2000. godine (godisnji prosjek)

1990. 160.617 114,8 21.154 174,2 13,2 8.2
1991, 253.669 157.9 75.260 355,8 29,7 13,0
1992, 266.586 105,1 58.964 78,3 22,1 15,3
1993. 250.779 941 25.363 43,0 10,1 14,8
1994. 243.324 97,0 30.324 119,6 12,5 14,5
1995. 240.601 98,9 36.183 119,3 15,0 14,5
1996. 261.022 108,5 52.912 146,2 20,3 15,7
1997, 277.691 106,4 55.171 104,3 199 16,5
1998. 287.762 103,6 44.779 81,2 15,6 17,2
1999, 321.866 11,9 54.257 121,2 16,9 19,4
2000.! 352.196 109,4 61.746 113,8 17,0 20,9

lzvor: Podaci Hrvatskog zavoda za zapoS$ljavanije i Driavnog zavoda za statistiku, Zagreb.

! Broj nezaposlenih osoba za 2000. godinu odnosi se na prosje¢an mjeseéni broj nezaposlenih osoba registriranih u Hrvat-
skom zavodu za zapo$ljavanje u razdoblju od sijetnja do rujna, a stopa registrirane nezaposlenosti na prosjek sijeanj-kolovoz,
tj. do mjeseca za koji je Dravni zavod za statistiku objavio posljednji podatak.
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na uzorku kucanstava provodi Drzavni zavod
za statistiku. Ti se podaci znac¢ajno razlikuju
od podataka iz administrativnih izvora, Razlog
tome su razli¢ite definicije prema kojima se
ova pojava prati. Administrativni izvori temel-
je se na odredbama nacionalnog zakonodav-
stva, dok se anketa radne snage provodi prema
medunarodnim definicijama i standardima do-
govorenima na konferencijama statisti¢ara ra-
da Medunarodne organizacije rada. Primjeri-
ce, u anketnoj zaposlenosti sve osobe koje su u
referentnom tjednu radile najmanje jedan sat
ulaze u populaciju zaposlenih, bez obzira na
njihov formalni status, te bez obzira na naéin
plaéanja za obavljeni rad. Stoga éemo u ovoj
skupini naéi umirovljenike, uc¢enike, studente,
kuéanice i sl. Istodobno u skupinu nezaposle-
nih nece uéi osobe koje ne zadovoljavaju krite-
rije nezaposlenosti, tj. da u referentnom tjed-
nu nisu obavljale nikakav posao za novac ili
placanje u naturi, da su u posljednja cetiri tjed-
na aktivno traZile posao i da u iduéa dva tjedna
mogu poceti obavljati ponudeni im posao, ma-
da su prijavljene Hrvatskom zavodu za za-
posljavanje. Vrijedi i obrnuto, nezaposlene ce
biti i osobe koje nisu prijavljene Zavodu, a za-
dovoljavaju ranije spomenute kriterije (Anke-
ta o radnoj snazi, 1997.:3-4).

U tablici 3. prati se kretanje nezaposlenosti
u razdoblju od 1996. do 1999. godine, prema
podacima ankete radne snage $to ju je proveo
Drzavni zavod za statistiku.

Tablica 3.

Kretanje nezaposlenosti u razdoblju od 1996. do 1999.
godine prema podacima ankete radne snage

Vrijeme ankete Nezaposleni neza;?g;?:n osti
Studeni 1996. 170.234 10,0%
Lipanj 1997. 175.159 9,9%
1. polugodiste 1998. 193.544 11,2%
2. polugodiste 1998. 203.409 11,6%
1. polugodiste 1999. 216.807 12,6%
2. polugodiste 1999. 251.134 14,5%

lzvor: Podaci DrZzavnog zavoda za statistiku, Zagreb.

Drzavni zavod za statistiku prvi je puta
proveo anketu radne snage u studenome 1996.
na uzorku od 7.451 kucanstva, a anketirano je
19.547 osoba starijih od 15 godina. U tom su
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mjesecu, prema rezultatima ankete, u Hrvat-
skoj bile nezaposlene 170.234 osobe, a stopa
nezaposlenosti je iznosila 10,0%. Istodobno su
u Hrvatskom zavodu za zapo§ljavanje bile evi-
dentirane 266.644 nezaposlene osobe, a stopa
registrirane nezaposlenosti, izratunata na te-
melju administrativnih izvora, iznosila je
15,7%. Za naredne godine razlika je jo§ veéa.
Tako je npr. za 1999. stopa anketne nezaposle-
nosti iznosila 12,6% (1. polugodiste) odnosno
14,5% (2. polugodiste) naspram stopi registri-
rane nezaposlenosti od 19,4% (Mjese&no stati-
stitko izvje$ce, 2000.:34). Dakle, anketna ne-
zaposlenost je daleko niZa i u apsolutnom iz-
nosu, i po stopi u odnosu na podatke iz admi-
nistrativnih izvora. Iako je razli¢itost podataka
uobicajena pojava u vecini zemalja koje neza-
poslenost mjere na temelju razli¢itih izvora, te
razlike nisu tako velike kao u na$oj zemlji.
Razlog tome svakako valja trazZiti u uéestalijim
oblicima neformalnog rada u na$oj zemlji u
odnosu na druge zemlje.

STRUKTURA NEZAPOSLENOSTI U
HRVATSKOJ

U vrijeme masovne nezaposlenosti, kroz
Sto Hrvatska danas prolazi, nezaposleno§¢u su
pogodene gotovo sve kategorije stanovniStva.
No ipak teret nezaposlenosti nije podjednako
rasporeden na sve segmente radne snage. Po-
stoje kategorije stanovnistva koje su toj pojavi
jace izlozene. To su ponajprije Zene (koje Cine
oko 53% ukupne registrirane nezaposlenosti),
osobe sa zavr§enom srednjom Skolom (oko
58%), osobe do 24 godine (oko 30%), osobe
koje su veé ranije bile zaposlene (oko 72%),
nepoljoprivredno stanovniStvo (oko 90%),
gradsko stanovni$tvo (oko 53%) i dugotrajno
nezaposlene osobe (oko 50%). Tome u prilog
govore i velike razlike u stopama nezaposleno-
sti u razli¢itih skupina stanovnistva. Tako pre-
ma posljednjim podacima ankete radne snage
DZS, u drugom polugodi$tu 1999. godine ($to
smo ve¢ spomenuli) stopa ukupne nezaposle-
nosti iznosila je 14,5%. Pritom je stopa neza-
poslenosti Zena iznosila 15,7%, a muskaraca
13,5%. Stopa nezaposlenosti mladih osoba (od
15 do 24 godine) bila je gotovo trostruko visa
od stope ukupne nezaposlenosti, i iznosila je
39,2%, §to itekako ukazuje na izuzetno nepo-
voljan polozaj skupine mladih na trzi$tu rada,
§to nije specifi¢nost samo Hrvatske veé gotovo
i svih europskih zemalja (Anketa o radnoj sna-
zi, 2000.:1).
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Mlade trazitelje zaposlenja potrebno je po-
sebno apostrofirati ba zbog njihova izrazito
nepovoljnog poloZaja na trziStu rada. Struktu-
ra mladih nezaposlenih osoba prili¢no je hete-
rogena, iako nikako ne i nepovoljna: oko 51%
mladih osoba su Zene, 89% ¢ine neudate ili
neozenjeni, 9% ih ima djecu, 59% je bez rad-
nog iskustva, 36% je nezaposleno dulje od jed-
ne godine, preko 90% se regrutira iz nepoljo-
privredog stanovniSva, 51% Zivi u gradskim na-
seljima, a preko 80% ih ima srednje, vie ili vi-
soko obrazovanje. Ono §to ih ¢ini teZe zapo§lji-
vima jest nedostatak radnog iskustva, te neu-
skladenost njihove profesionalne strukture s
potrebama koje na trZiStu rada iskazuju poslo-
davci. Poseban problem predstavjaju miadi
bez radnog iskustva koji su izasli iz redovnog
g§kolovanja. Niza obrazovna razina ove pod-
skupine nezaposlene populacije svakako ih do-
datno ¢ini teSko zaposljivima.

Skupina koja posljednjih godina ima naj-
vecu stopu rasta nezaposlenosti, a o kojoj se
malo govori, jesu i radnici stariji od 50 godina.
Naime, kad jednom postanu nezaposleni (§to
se sve ¢eice dogada uslijed ucestalijih stecaje-
va), ta skupina redovito prelazi u dugotrajnu
nezaposlenost, s vrlo malim $ansama da se vra-
te u kategoriju zaposlenih. Potkraj rujna 2000.
u Hrvatskom zavodu za zapo§$ljavanju takvih
osoba bilo je 40.598 ili 11,3% od ukupne neza-
poslenosti. Njihov se udjel u odnosu na
pocetak devedesetih udvostrucio.

Pri definiranju politike zaposljavanja, kako
na nacionaloj tako i na regionalnoj razini, spo-
menutim ugroZenim skupinama na trZistu rada
treba posvetiti posebnu pozornost, te prema
njima usmieriti specifi¢ne mjere za poticanje
njihova zaposljavanja.

MATERIJALNO OSIGURANJE 1
DRUGA PRAVA NEZAPOSLENIH
0SOBA

Nezaposlene osobe svoja prava ostvaruju
na temelju viSe zakona. No najveéi dio njihove
socijalne zastite reguliran je Zakonom o za-
posljavanju (Narodne novine, 59/1996.). Dak-
le, prema tom zakonu nezaposlena osoba
moZe ostvariti sljedeéa prava:

— pravo na novéanu naknadu;
— pravo na novéanu pomo¢;

- pravo na naknadu tro8kova tijekom obra-
zovanja;

— pravo na jednokratnu novéanu pomoc;

— pravo na naknadu putnih i selidbenih tro-
§kova;

— pravo na mirovinsko osiguranje;
— pravo na djedji doplatak.

Novéana naknada

Nov¢ana naknada je najucestalije pravo
koje se koristi za vrijeme nezaposlenosti, a
ostvaruje se putem Hrvatskog zavoda za zapo-
§ljavanje. Prema Clanku 17. Zakona o zaposlja-
vanju, pravo na nov¢éanu naknadu nezaposlena
osoba stje¢e pod uvjetom da u trenutku pre-
stanka radnog odnosa ima devet mjeseci ne-
prekidnog rada, ili dvanaest mjeseci rada s
prekidima u posljednjih osamnaest mjeseci.
Iznimno od ove odredbe, pravo na novéanu
naknadu takoder stje¢e Zena koja je u Casu
prestanka radnog odnosa imala dijete u dobi
do godinu dana, blizance, trece i svako slje-
deée dijete koje nije navrSilo tri godine.

Da bi nezaposlena osoba ostvarila pravo
na nov¢anu naknadu, mora se u roku od 30 da-
na od prestanka radnoga odnosa, ili prestanka
priviemene nesposobnosti za rad, prijaviti na-
dleznoj podrutnoj sluzbi za zapoSljavanje i
podnijeti zahtjev za ostvarivanje naknade.
Osoba kojoj je radni odnos prestao njezinom
krivnjom, ili na osnovi pisanog sporazuma o
prestanku ugovora o radu, ne moZe ostvariti
pravo na novéanu naknadu. Ovisno o ukup-
nom vremenu provedenome na radu, nezapo-
slena osoba moZe ostvariti pravo na novéanu
naknadu u trajanju od najmanje 78 do najvie
312 dana. Nakon isteknuéa vremena za pri-
manje novéane naknade, pravo na tu naknadu
moze se produljiti zbog bolesti, trudnoce ili
ukljuéenja u neki obrazovni program.

Visina nov¢ane naknade utvrduje se prema
plaéi ostvarenoj u tromjese¢nom razdoblju u
vrijeme punog radnog vremena koje je nepo-
sredno prethodilo prestanku radnog odnosa.
Ona za prvih 78 dana koristenja iznosi 80 po-
sto, a za preostalo vrijeme 60 posto od osnovi-
ce. Nov¢ana naknada ne moZe biti ni niZa ni
vifa od najniZega i najviSeg iznosa novane
naknade koju odlukom utvrduje ministar na-
dlezan za rad, uz suglasnost ministra za finan-
cije. Novtana naknada ne moze biti niZa od 20
posto iznosa prosjecne place isplaéene u go-
spodarstvu Republike Hrvatske, prema po-
sljednjem objavljenom podatku, niti vifa od iz-
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nosa koji utvrdi ministar nadleZan za rad uz su-
glasnost ministra za financije.

Pravo na nov¢anu naknadu za vrijeme ne-
zaposlenosti, osim Zakonom o zapo8ljavanju,
propisano je i Zakonom o pravima hrvatskih
branitelja iz Domovinskog rata i ¢lanova njiho-
vih obitelji (Narodne novine, 108/1996.), a od-
nosi se na nezaposlene osobe koje imaju status
hrvatskoga branitelja (a koji je definiran od-
redbama istoga Zakona), i na ¢lanove obitelji
poginulih hrvatskih branitelja (djeca i udovi-
ce). Dakle, pravo na novéanu naknadu zbog
nezaposlenosti ostvarivao je i hrvatski branitelj
ako se u roku od tri mjeseca nakon razvojace-
nja prijavio Zavodu. To mu je pravo pripadalo
(ovisno o ukupnom vremenu provedenome u
obrani suvereniteta Republike Hrvatske) u
trajanju od najmanje 104 do najvie 468 dana.

Udjel korisnika novéane naknade u po-
sljednjih je deset godina varirao od oko 10 do
oko 20 posto, ovisno o gospodarskoj situaciji
(poglavito o ste¢ajevima) te promjeni zakon-
ske regulative vezane za ostvarivanje toga pra-
va (u slucaju hrvatskih branitelja). U razdoblju
od sije¢nja do rujna 2000. godine u Hrvatskom
zavodu za zaposljavanje bilo je evidentirano
prosje¢no mjesecno 61.746 korisnika nov€ane
naknade ili 17,0% od ukupnog broja evidenti-
ranih nezaposlenih osoba. Potkraj tog razdob-
lja, dakle u rujnu 2000. evidentirana su 64.623
korisnika (ili 17,3%). Hrvatskih branitelja, ko-
risnika novéane naknade, u rujnu 2000. bilo je
931, §to ¢ini 1,5% svih korisnika novéane nak-
nade, te 2,8% od ukupnoga broja evidentira-
nih nezaposlenih branitelja (33,4 tisuce).

NajniZi iznos novéane naknade kretao se
od 615,20 kuna u sijeénju do 673,40 kune u ruj-
nu 2000. godine, dok je tijekom cijele godine
najvisi iznos naknade bio 900 kuna.

Novéana pomoé

Prema ¢lanku 37. Zakona o zapoSljavanju,
nezaposlena osoba koja ne prima novéanu
naknadu, a koju je Zavod uputio u obrazovni
program, u tijeku trajanja toga obrazovanja
ima pravo na novanu pomo¢ u visini najnize
novéane naknade. Odlukom Upravnog vijeca
Hrvatskog zavoda za zapo$ljavanje mogu se
utvrditi i drugi slucajevi i uvjeti pod kojima se
nezaposlenim osobama, prijavljenima u Zavo-
du, moZe odobriti nov€ana pomo¢. Prema po-
sliednjim dostupnim podacima Hrvatskog za-
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voda za zapoéljavanje, novéanu pomo¢ je tije-
kom 1999, godine prosje¢no mjeseéno koristila
301 osoba.

Nezaposlena osoba kojoj se posredova-
njem Hrvatskog zavoda za zaposljavanje ili na
neki drugi nacin osigura zaposlenje izvan mje-
sta njezina prebivali$ta, ima pravo na jednok-
ratnu novéanu pomo¢. Uvjete za ostvarivanje
prava i visinu jednokratne novfane pomoci
utvrduje Upravno vijeée Zavoda (&lanak 39.
istog zakona).

Naknada putnih i selidbenih trokova

Nezaposlena osoba prijavljena Hrvatskom
zavodu za zapoSljavanje kojoj Zavod nije u
moguénosti osigurati zaposlenje u mjestu pre-
bivaliSta, a koja sama ili posredovanjem Zavo-
da nade zaposlenje u drugom mjestu, ima pra-
vo na naknadu putnih ili selidbenih troskova
za sebe, brac¢noga druga i djecu. To se pravo
odnosi na putne i selidbene trofkove od mjesta
prebivaliSta do mjesta zaposlenja. Uvjete za
koriStenje prava i visinu naknade utvrduje
Upravno vije€e Zavoda. Prema posljednjim
dostupnim podacima Zavoda, ovo su pravo ti-
jekom 1999. godine prosje¢no mjesecno kori-
stile 163 osobe.

Mirovinsko i invalidsko osiguranje

Pravo na mirovinsko i invalidsko osigura-
nje ima nezaposlena osoba koja je ostvarila
pravo na nov¢anu naknadu po odredbama Za-
kona o zapo§ljavanju, te ispunjava uvjet godina
Zivota za stjecanje prava na starosnu mirovinu,
dok ne stekne najmanji uvjet mirovinskog
staZa za priznavanje starosne mirovine. To se
pravo moZe koristiti u trajanju od najvie 5 go-
dina, a ostvaruje ga i Zena koja u trenutku pre-
stanka rada ima dijete mlade od 1 godine ili
ima blizance, tree i svako slijedece dijete u
dobi do 3 godine.

Broj evidentiranih nezaposlenih osoba ko-
je koriste ovo pravo je malen. Tako je u raz-
doblju od sije¢nja do kolovoza 2000. godine u
Hrvatskom zavodu za zapo$ljavanje bilo evi-
dentirano prosjecno mjeseéno 413 korisnika
ovoga prava, ili svega 0,1% od ukupnog broja
evidentiranih nezaposlenih osoba. Potkraj tog
razdoblja, dakle u kolovozu 2000. evidentirana
su 362 korisnika (ili 0,1%).
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Zdravstveno osiguranje i doplatak za
djecu

Nezaposlene osobe pravo na zdravstveno
osiguranje i dje¢ji doplatak ne ostvaraju na te-
melju Zakona o zapodljavanju, veé¢ na temelju
zakonske regulative koja ureduje ova po-
druéja. Tako pravo na zdravstveno osiguranje
nezaposlene osobe ostvaraju na temelju Zako-
na o zdravstvenom osiguranju (Narodne novi-
ne, 1/1997.) i Zakona o izmjenama i dopuna-
ma Zakona o zdravstvenom osiguranju (Na-
rodne novine, 88/1998.). Dakle, nezaposlene
osobe zdravstveno su osigurane po principu
osoba s prebivali§tem u Republici Hrvatskoj, a
koje nisu zdravstveno osigurane po drugoj
osnovi. Potrebno je napomenuti da su do 1.
srpnja 1998. godine nezaposlene osobe pravo
na zdravstveno osiguranje ostvarivale preko
Hrvatskog zavoda za zapogljavanie, i ono je ta-
da bilo regulirano Zakonom o zapogljavanju.

Dijetji doplatak je u razdoblju od sijeénja
do kolovoza 2000. ostvarivalo 4.627 nezaposle-
nih osoba. Za kolovoz 2000. taj je broj iznosio
5.508 osoba. No taj broj valja uzeti s rezervom,
jer se radi samo o nezaposlenim osobama kori-
snicima nov€ane naknade. Osim toga, daleko
¢e biti interesantnije pratiti nezaposlene pri-
matelje djecjeg doplatka koji ée to pravo ostva-
rivati od studenoga ove godine, a po Zakonu o
doplatku za djecu iz 1999. godine (Narodne
novine, 21/1999.).

PASIVNI PRISTUP NASPRAM
AKTIVNOGA / RADNI PRISTUP
NASPRAM NOVCANE POTPORE

U predtranzicijskom razdoblju u Hrvatskoj
su mnoga prava proizlazila iz statusa zaposle-
nosti, odnosno radnog odnosa. Rezidue takvog
pristupa prisutne su jo§ i danas. Jedan od osta-
taka te prakse jest i dosadasnje pravo na djedji
doplatak, koji je nezaposlenim osobama bio
dostupan u ograni¢enom broju slu¢ajeva. Sto-
ga redefiniranje ovoga prava u korist svih kate-
gorija stanovnitva doista treba pozdraviti.
Sljedeci primjer su osobe koje prvi put traze
posao. Takve osobe nemaju pravo na novéanu
naknadu bez obzira na socijalni status pojedin-
ca ili njegove obitelji. Citav teret nezaposleno-
sti takvih osoba (a i veéine drugih) snosi jo§
uvijek obitelj, koja to u postojeéim gospodar-
skim uvjetima sve teZe ¢ini. Buduéi da prava
namijenjena nezaposlenim osobama u na3oj

zemlji, u usporedbi s drugim zemljama, doista
nisu velikodusna, valjalo bi razmisliti o nov-
¢anoj pomo¢i i onim nezaposlenim osobama
koje nikada nisu radile (naravno uzimajuéi u
obzir njihov socijalni status).

Iako je skuplji, pasivni pristup nezaposle-
nima opéenito se ¢e$ée primjenjuje od aktivno-
ga, jer se radi o jednostavnijem postupku.
Aktivni pristup, tj. ponuditi rad i zaposliti oso-
bu, znaci ustedjeti drzavi i zajednici zna¢ajna
sredstva, a osobi omoguciti da umjesto socijal-
ne pomo€i i novéane naknade sama brine o
svojoj egzistenciji i doprinosi dobroboti &ire
zajednice. O takvom se pristupu u svijetu sve
vise govori. Naime, u mnogim zemljama posto-
ji tendencija mijenjanja socijalne drzave tzv.
keynesijanskog tipa k radnousmjerenoj socijal-
noj drZavi schumpeterijanskog tipa, poput
Danske, Irske, Nizozemske, Kanade i nekih
drugih zemalja (Torfing, 1999.).

Sa zadovoljstvom moramo ustvrditi da i
nasa zemlja ima iskustvo u tzv. workfare pro-
gramima, iako kratkotrajno. U okviru progra-
ma mjera aktivne politike zapo§ljavanja Hrvat-
ski zavod za zaposljavanje je u svibnju 1999.
godine prvi puta primijenio posve nov pro-
gram - zapoSljavanje putem javnih radova.
Kad se spomenu javni radovi, prva asocijacija
je najCesce vezana za gradnju velikih objekata,
koji su se nekada doista i gradili uz pomo¢ jav-
nih radova (u nekim zemljama takvi projekti
jos uvijek postoje). Medutim, danas se javni
radovi u zemljama razvijene trzi$ne privrede,
pa i u zemljama u tranziciji, provode u sasvim
drugom obliku i drugom opsegu. Radi se o
programima manjega opsega, koji se uglav-
nom realiziraju u manjim radnim skupinama, i
to najcesce u podrudju socijalne zastite, zastite
i o¢uvanju okoli$a, na poslovima odrzavanja i
obnove i sl.

Koja je neposredna korist od javnih rado-
va? Provodenje javnih radova je zapravo mjera
za poticanje zapoSljavanja, a ima vi$e naglasen
sociopsiholoki a manje ekonomski karakter u
odnosu na druge mjere koje je provodio Za-
vod, ali i u odnosu na ostale mjere koje provo-
de zemlje Europske unije. Radi se, naime, o
drustvenokorisnom radu kojega najcesce inici-
ra lokalna zajednica, koji prije svega mora biti
neprofitan i nekonkurentan postojeéem go-
spodarstvu na datom podrugju.

S duge strane, ovaj oblik zapogljavanja na-
mijenjen je onim skupinama nezaposlenih
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osoba koje trenutno nemaju drugih moguéno-
sti zapotljavanja, koje dugo traZe posao, koje
se ne mogu ukljuéiti u druge programe trZita
rada niti mogu rafunati na prijeviemenu miro-
vinu. Uz starije radnike, tu spadaju i mlade
osobe koje nisu nastavile $kolovanje nakon
osnovne kole, ili su ispale tijekom srednjeg
obrazovanja te nemaju nikakvo zanimanje,
kao i osobe koje nemaju znanja i vjeStina po-
trebnih za prvo ili ponovno zapoSljavanje.
Opéenito govoreéi, ovaj je oblik zapo8ljavanja
namijenjen osobama koje su na trZiStu rada
najugrozenije, tj. najteze zaposljive.

Hrvatski zavod za zapoSljavanje je potkraj
1998. i potetkom 1999. godine u pokretanju
javnih radova animirao potencijalne poslodav-
ce: predstavnike lokalne uprave i samouprave,
institucije i udruge koje se bave socijalnom
skrbi i druge. Velik broj njih je u tom instru-
mentu prepoznao svoj interes. Naime, Hrvat-
ski zavod za zapo§ljavanje je pla¢ao ukupne
troskove rada, te troskove prijevoza na posao i
trodkove lije¢ni¢kog pregleda, gdje je to bilo
potrebno. Ostale troskove vezane za izvodenje
programa javnoga rada (npr. troSkove za sad-
nice drveéa i cvijeca, gradevinski materijal,
alat, zadtitna odijela i sl.) snosio je izvr3itelj
javnoga rada.

Temeljem izvriene animacije potencijalnih
poslodavaca, u podruéne sluzbe Hrvatskog za-
voda za zapo§ljavanje poeli su pristizati zah-
tjevi za dodjelu financijskih sredstava za tro-
skove rada radnika ukljuéenih u program jav-
nih radova. Tijekom 1999. i pocetkom 2000. iz-
medu Zavoda i izvritelja radova ugovoreno je
ukupno 209 programa i zaposleno 2.670 radni-
ka. NajviSe ugovora o realizaciji programa jav-
nih radova zakljueno je na podrudju Split-
sko-dalmatinske Zupanije (41), Vukovar-
sko-srijemske (26) i Varazdinske (22). Najvise
radnika zaposleno je na podruéjima Vukovar-
sko-srijemske (545), Splitsko- -dalmatinske (412),
Sibensko-kninske (341) i Varazdinske Zupanije
(289).

Po tipu i sadrzaju najveci broj realiziranih
programa bili su komunalni programi (urede-
nje okolisa, uredenje groblja, iskop i odrzavan-
je seoskih jaraka za odvodnju oborinskih voda,
odrzavanje nerazvrstanih cesta, uklanjanje div-
ljih deponija smeca, uredivanje parkova i dru-
gih javnih povriina), a slijedili su socijalni pro-
grami (pomog¢ starijim i nemo¢nim osobama u
kuéi). Najéedéi korisnici odnosno izvrSitelji
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programa bila su tijela lokalne uprave i samou-
prave, centri za socijalni rad i nevladine udru-
ge. StIllCIljaCI Hrvatskog zavoda za zaposlja-
vanje, koji su bili zaduzeni za realizaciju ovih
mijera, ocijenili su da su one postigle svoj cilj.
Iako nije zaposlen impozantan broj radnika,
zapos!cni su bili radnici upravo iz onih katego-
rija kojima je pomo¢ institucija sistema najpo—
trebnija: dugotrajno nezaposlene osobe, Stﬂl’ljl
radnici, radnici bez zanimanja, osobe niZega
socioekonomskog statusa i sl. Pored toga, u
program se ukljucivalo korisnike socijalne po-
moéi i novéane naknade, §to je donijelo uitede
drZavnom proratunu. Neki programi su bili
istodobno i edukativni, §to je zasigurno pove-
éalo zapogljivost njihovih sudionika. Smatra-
mo da je, nakon ovih pocetnih iskustava work-
fare programa, nuzno nastaviti s ovim pristu-
pom, koji je u javnosti bio vrlo dobro prihva-
éen kako od nezaposlenih osoba, od kojih su
neki nakon deset godina provedenih na evi-
denciji Zavoda prvi puta dobili priliku da rade,
tako i od lokalne zajednice. No u ovim progra-
mima nuZno je neke postupke institucionalizi-
rati, kako bi se izbjegla proizvoljnost u odabiru
programa, i jasnije definirati uvjete podnose-
nja zahtjeva za odobravanje programa. Tako-
der je potrebno vi$e angaZirati regionalne par-
tnere, i to kako u financijskom smislu tako i u
pogledu odlugivanja i odabiranja programa.

UMJESTO ZAKLJUCKA

U promisljanju politike zapoSljavanja u
nasoj zemlji potrebno je premjestiti teziste od
pasivnih mjera (novéane potpore) k aktivnoj
borbi protiv nezaposlenosti, i to prvenstveno
unaprcdenjern odrZive zaposljivosti i otvara-
njem novih radnih mjesta. Pritom je nuino
iskoristiti na$a dosadasnja iskustva, Sto znaCi
kriti¢ki razmotriti efikasnost dosada$nje aktiv-
ne politike trZiSta rada. Naime, neke su mjere
dale bolje a neke logije rezultate. U Hrvatskoj
dosada nikada nije bila uradena analiza efika-
snosti i adekvatnosti pojedinih mjera, $to je vi-
stinu neophodno uraditi. A u postojecoj naoj
gospodarskoj situaciji potrebno je usmjeriti
sredstva tamo gdje ¢e ona dati najvece efekte,
kako u ekonomskom tako i u socijalnom po-
gledu.

Unato¢ masovnoj nezaposlenosti, u Hrvat-
skoj postoji zna¢ajan problem strukturne neza-
poslenosti. Stoga u budué¢im planovima zna-
¢ajna se paznja mora usmijeriti na traZitelje za-
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poslenja, posebno najugrozenije skupine na
trZistu rada. Zaposljivost pojedinca ovisi o nje-
govoj sposobnosti da nade svoje mjesto (niSu)
na trZiStu rada, a obuhvaca najgiri spektar ak-
tivnosti — od struénog osposobljavanja do svije-
sti o stalnim promjenama na trzi§tu rada, iz-
gradivanja povjerenja u vlastite sposobnosti za
prilagodavanje nastalim promjenama, potrebe
za pokretljivo§¢u i dr. Odgovornost za unap-
rjedivanje vlastite zaposljivosti nezaposlene
osobe dijele s vladom i lokalnim vlastima. Pri-
tom uloga vlade je da odredi pravila igre i
pruZzi pomo¢ u organizaciji partnerstva na lo-
kalnoj razini. Ona takoder mora stvarati po-
voljno makroekonomsko okruZenje i podupi-
rati socijalnu koheziju (ukljuéujuéi koriStenje
legislative).

Ukratko, njezini bi se zadaci mogli saZeti u
nekoliko todaka:

1. NuZno je definirati nacionalni program
aktivnosti u politici zaposljavanja (sliéno na-
cionalnim planovima aktivnosti koje izraduju
zemlje Europske unije). Unutar toga potrebno
je definirati:

~ ciljeve politike zaposljavanja;

— ciljane skupine (pri éemu je potrebno po-
sebnu paZnju posvetiti tzv. ranjivim skupina-
ma: dugotrajno nezaposlenima, starijim radni-
cima, mladim osobama s niZom obrazovnom
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Summary
THE PROTECTION OF THE UNEMPLOYED IN CROATIA

Nada Kerovec

When planning the employment policy in Croatia, it is necessary to move away from
passive measures (financial support), but to put the stress instead on the active fight aga-
inst unemployment, primarily by improving sustainable employability and by opening up
new workplaces. Clearly, when doing this, it is essential to exploit our previous experien-
ces, which means to consider critically the efficiency of the active policy of the labour
market to date, and to direct funds where they will be most effective from both an econo-

mic and a social aspect.

Besides massive unemployment, Croatia has a significant problem in structural
unemployment. Therefore, the emphasis of future measures must also be placed on incre-
asing the employability of those seeking work, particularly of the most affected groups on
the labour market. The employability of an individual is his or her ability to find a place
(niche) on the labour market, and this includes the broadest range of activities - from
professional training to the development of the awareness of the continuous changes on
the labour market, the building of confidence in the individual’s abilities to adapt to the
emerging changes, the need to be flexible, etc. The unemployed share responsibility for im-
proving their own employability with the government and the local authorities. The role of
the government lies in establishing the rules of the game and in providing assistance in the
organisation of partnerships at a local level. The government also has to create a favoura-
ble macroeconomic environment and support social cohesion. In a socio-economic sen-
se, it is very important to replace the welfare approach with a workfare approach. In doing
this, it is necessary to recognise excluded citizens as active citizens with rights and obliga-
tions, and not as passive receivers of services. This includes individual work with, and not
for; people, with the objective of training them to manage their lives and to seize the op-
portunities that are offered to them. Modest experiences already exist in the form of public
services, which can, with some modifications, be continued and further improved.

Key words: unemployment, employability, workfare approach, active policy of the
labour market, material-legal protection of the unemployed.
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