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U ovom radu autor iznosi svoje videnje razvoja Hrvatske kao socijalne drfave. Rad Jje
nastao u okviru projekta Vlade “Strategija razvitka Republike Hrvatske: Hrvatska u 21.
stoljecu”, u kojem je autor ¢lan sredisnjeg savjeta i voditelj dionice “Mirovinski sustav i
socijalna skrb”, na kojoj je suradivalo vise znanstvenika i struénjaka koji su priredili pri-
loge o pojedinim temama. *

U prvom dijelu ovog rada autor raspravija o prirodi socijalnih prava. On naglasava
razliku koja postoji izmedu socijalnih s jedne, i gradanskih i politickih prava, s druge stra-
ne. Socijalna prava ovise o gospodarskoj situaciji i izloZena su promjenama, dok su gra-
danska i politicka prava stabilnija i drzava ih mora Stititi. Potom autor upozorava na glo-
balizaciju i druge procese koji utjecu na promjene karaktera socijalne drZave, prije svega
na redukciju socijalnih troskova i prijenos dijela odgovornosti za socijalnu sigurnost na
pojedinca i civilno drustvo. Bududi da je gospodarska i socijalna situacija u Hrvatskoj
dosta nepovoljna, to brojni ugroZeni slojevi stanovnistva traze driavnu intervenciju u pre-
raspodjeli nacionalnog dohotka. U takvim se okolnostima u Hrvatskoj koncipiraju soci-
Jalne reforme, prije svega u velikim sustavima socijalne sigurnosti, kao $to su mirovinski i
zdravstveni. S druge strane, osjetno zaostaju promjene sustava socijalne skrbi, shvacenog
u Sirokom smislu rijeci, a koji treba postati mnogo vazniji oslonac socijalne sigurnosti
gradana nego je to do sada bio slucaj.

Autor u buducnosti predvida konstituiranje troclane strukture sustava socijalne sigur-
nosti koja Ce se sastojati od privatnog osiguranja, obveznog osiguranja temeljem zaposle-
nosti i socijalno-zastitne mreZe. Dalje raspravlja o razlicitim nacinima financiranja ta tri
dijela sustava socijalne sigurnosti, a posebnu paznju posvecuje socijalno-zastitnoj mreZi,
na cijoj transformaciji kljucnu ulogu trebaju odigrati razni éimbenici civilnog drustva.

Kljuéne rijeci: socijalna drZava, socijalna prava, mirovinski sustav, socijalna skrb,
socijalna pomo¢, socijalno-zastitna mreza.

Radi preglednosti i boljeg razumijevanja
konceptualnog okvira dugoroénog razvitka so-
cijalne sigurnosti (posebno mirovinskog susta-
va i socijalne skrbi) u Hrvatskoj nase éemo raz-
misljanje izloZiti u nekoliko osnovnih teza i nji-
hovih obrazloZenja. Ovdje neéemo iznositi de-
taljnije podatke i projekcije, jer su oni sadrzani
u opseznim prilozima o mirovinskom sustavu i

socijalnoj skrbi, priredenim za Strategiju, a ne-
ki su od njih objavljeni u naem &asopisu.
Prve tri ovdje iznesene teze, i uz njih iz-
loZena argumentacija, odnose se na prethodna
pitanja razvoja Hrvatske kao socijalne drzave.
Radi se o konceptu socijalnih prava, transfor-
maciji socijalnih drzava u svijetu te o socijalnoj
situaciji u Hrvatskoj. Sljedeée tri teze odnose

* Prva skupina, s voditeljem prof. dr. sc. Zeljkom Poto&njakom, radila je na mirovinskom sustavu, a u njenom su sastavu jos

bili Ljiljana Maru3i¢, Ivan Jergovié i Zeljko Tufekéié. Druga sku

pina, s voditeljem prof. dr. sc. Vladom Puljizom, radila je na

problematici socijalne skrbi, a jos su je &nili prof. dr. sc. Gojko BeZovan, mr. sc. Nada Kerovec, prof. dr. sc. Borka Teodorovié,
dr. sc. Zoran Suéur, prof. dr. sc. Gojko Zovko, doc. dr. sc. Sinida Zrinsak i doe. dr. sc. Nino Zganec, koji je suradivao na izradi
koncepta. Priloge suradnika, od kojih su Eetiri objavljena u “Reviji za socijalnu politiku” 3-4/2000., u tekstu ne citiramo, ali ih

posebno navodimo u literaturi.
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se na perspektive razvoja Hrvatske kao socijal-
ne drZave, a pritom se posebno razmatra miro-
vinski sustav i socijalna skrb. Medutim, ovdje
treba upozoriti na neprecizno koriStenje ter-
mina “socijalna skrb”. Naime, pod tim se u nas
podrazumijeva socijalna pomo¢ i socijalna
skrb uZe shvacena, a iz samog naziva Ministar-
stva rada i socijalne skrbi mogu se izvesti i Sire
konotacije pojma “socijalna skrb”. U strikt-
nom znadenju, socijalna skrb (social care) “.
treba zadovoljiti odredeni broj mdmduallzlra-
nih potreba, kako i kada se one pojave. Dru-
gim rije¢ima radi se o potrebama za koje se
pretpostavlja da se ne mogu zadovoljiti po-
modu usluga opée namjene” (Jones, 1985.:
172). “Radi se o nesposobnim osobama za
obavljanje uobi¢ajenih funkcija, samo-zane-
marenim (self-neglect) osobama, zanemarenoj
djeci ili pak kombinaciji tih svojstava” (Hill,
1996.:127). Mi éemo, donekle u neskladu s na-
slovom nase dionice, govoriti o ¢etiri manja su-
stava socijalne sigurnosti, koja su medusobno
ovisna i djeluju u okviru socijalno-zaititne
mreZe, a to su socijalna pomoé, socijalna skrb
u uzem smislu, socijalna zastita nezaposlenih i
obiteljska politika. Takav nam se pristup
udinio korisnim za razumijevanje trendova u
ukupnom sustavu socijalne sigurnosti.

SOCIJALNA PRAVA KAO LJUDSKA
PRAVA

1. Republika Hrvatska u Ustavu je definirana
kao socijalna drzava. To znaci da je na sebe
preuzela jamstvo osiguranja socijalnih prava,
odnosno osnovnih egzistencijalnih potreba
svojih gradana. Medutim, ostvarenje socijal-
nih prava ovisi o materijalnim moguénostima
drustva s jedne, te njegovim vrijednosnim i
razvojnim usmjerenjima, s druge strane.

U élanku 1. Ustava Republika Hrvatska je
definirana kao socijalna drzava. U drugim
€lancima Ustava navode se, a dalje u zakonima
razraduju, socijalna prava gradana. Hrvatska
se na medunarodnom planu kao sljednica
bivse Jugoslavije obvezna pridrzavati Meduna-
rodnog pakta o ekonomskim, socijalnim i kul-
turnim pravima iz 1966. godine. Osim toga,
Hrvatska je potpisala, a uskoro ce ratificirati,
Europsku socijalnu povelju Vije¢a Europe iz
1961. godine, pa ée se tako, na europskoj razi-
ni, obvezati na postivanje socijalnih prava i pri-

hvaéanje mehanizma kontrole njihova ostvari-
vanja.

Medutim, radi boljeg razumijevanja nave-
denih ustavnih odredbi, treba upozoriti na
samu prirodu socijalnih prava. Socijalna prava
omoguéavaju pristup svih gradana osnovnim
materijalnim i duhovnim dobrima druStva u
kojem Zive. Socijalna su prava, po svojoj nara-
vi, objektivna. Ona su prava potrazivanja u od-
nosu na druStvo (droits-créances); socijalna
prava zahtijevaju materijalne izdatke, pa su
stoga, ovisno o gospodarskoj situaciji, pod-
loZna Cestim drzavnim intervencijama i prila-
godbama. Od socijalnih prava razlikuju se gra-
danska i politicka prava koja su subjektivna,
prava-slobode (droits libertés), koja drZava jed-
nostavno treba §tititi od ugroZzavanja s bilo
koje strane. R. Mishra upozorava da su gra-
danska i politi¢ka prava proceduralna i institu-
cionalizirana, dok su socijalna prava substan-
tivna. Zbog takve svoje prirode socijalna prava
mogu doéi u sukob s ekonomskim i vlasni¢kim
pravima koja su temelj kapitalizma, 3to se, uo-
stalom, u posljednje vrijeme i deSava. Isti autor
upozorava na opasnost pojednostavljenog tre-
tiranja socijalnih prava kao individualnih pra-
va, buduéi da je to iskljuivo zapadni pristup.
Umjesto toga on predlaZe koncept “socijalnih
standarda” koji se prilagodavaju razliCitim
ekonomskim i kulturnim kontekstima (Mi-
shra, 1999.:118).

Gradanska i politicka prava u zapadnim su
zemljama nastala prije socijalnih prava, koja
su se uglavnom konstituirala u 20. stoljecu
(Marshall, 1964.). (Slika 1.)

Gradanska i politicka prava su “tvrda” od
socijalnih prava, i u demokratskim zemljama
ona se ne bi smjela mijenjati ovisno o gospo-
darskom i socijalnom kontekstu. (Ipak, u ne-
davnoj je proslosti bilo drasti¢nih odstupanja
od ovog nacela, dakle i bitnih redukcija
gradanskih i politi¢kih prava.) S druge strane,
u biv8im socijalistickim zemljama socijalna su
prava bila razvijenija od gradanskih i politi¢kih
prava. Na njihovoj etatisti¢koj distribuciji soci-
jalisticka je vlast temeljila svoj legitimitet za
upravljanje drustvom. Kada su zbog ekonom-
ske krize socijalna prava bila ozbiljno na-
ruena, ta je vlast izgubila legitimitet i socijali-
zam se unutar sebe urugio. Tek nakon pada so-
cijalizma u ovim su zemljama uspostavljena
puna gradanska i politi¢ka prava, ali je istovre-
meno doslo do sniZavanja razine ili ak gubitka
nekih socijalnih prava.
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Slika 1.
Tri kategorie ljudskih prava
Ljudska prava Vrijeme nastanka Obiljezja
Prava-slobode
Gradanska 18. stoljece Jednakost svih ljudi pred zakonom
zastita licnosti | viasnistva
Prava politiCke participacije
Politicka 19. stoljece Prava udruZivanja i sudjelovanja u
javnim poslovima (izbori, sindikati i sl.)
Prava-potraZivanja — svi gradani imaju
Socijalna 20. stoljece pravo na zadovoljavajuce egzistencijalne
uvjete

Izvor: Marshall, T. H. (1964.)

Mada je za sadrZaj i opseg socijalnih prava
bitna gospodarska situacija, pojednostavljeno
je re€i da socijalna prava gospodarski kontekst
sam po sebi definitivno i u cijelosti odreduje.
Naime, na socijalna prava, pored gospodarske
situacije, utjece nasljede odnosno temeljna vri-
jednosna orijentacija pojedine zemlje. Poznato
je, npr., da drzave liberalne tradicije, kao $to
su SAD, znatno manje sredstava izdvajaju za
socijalne potrebe svojih gradana, nego, npr.,
skandinavske zemlje socijaldemokratske ili
pak europske zemlje tzv. bismarckovske tradi-
cije socijalnog osiguranja.

Za razumijevanje pojedinih tipova socijal-
ne drZave veoma je vazno razlikovanje temelj-
nih kriterija po kojima se ostvaruju socijalna
prava. Prvi kriterij je naknada (nagrada) za ne-
ki radni ili drugi doprinos (reward). Na toj os-
novi se ostvaruje veéina mirovina ili pak nak-
nada za nezaposlenost za §to se pla¢aju pret-
hodni doprinosi. Drugi je kriterij prevencija ili
kompenzacija (prevention/compensation) za pro-
mijenjene prilike pojedinca ili obitelji (npr.
djedji dodaci, temeljne mirovine), a treéi egzi-
stencijalna potreba (need) gradana koji nema-
ju dovoljno sredstava za Zivot, kakav je npr.
sluaj socijalne pomo¢i ili socijalne skrbi (Jo-
nes, 1985.). Ovim se kriterijima jo3 mogu do-
dati porezne olakSice (relief from taxation), ko-
je Titmuss naziva fiskalnim welfareom, kojim
se takoder utjece na materijalnu situaciju poje-
dinih kategorija gradana. Pojedine se zemlje
razlifito odnose prema ovim kategorijama so-

cijalnih davanja, olakSica i usluga, pa ih daju u
razlifitim razmjerima. Npr. u SAD su drZavne
vlasti mnogo restriktivnije kada su u pitanju iz-
daci za socijalnu pomoé, odnosno prevenciju i
kompenzaciju, nego u Europi, gdje se tim
vrstama socijalnih prava pridaje veéa vaznost,
a davanja su izda$nija.

Socijalna se prava ostvaruju u okviru susta-
va socijalne sigurnosti ili pak posredstvom jav-
nih sluZbi ili na neki drugi nacin. Sustavi soci-
jalne sigurnosti mogu se definirati kao skupovi
pravnih normi, administrativnih, financijskih i
struénih institucija koje djeluju na odredenom
podrucju socijalne politike. Glavni sustavi so-
cijalne sigurnosti nastali su i razvili se s ciljem
prevladavanja osnovnih socijalnih rizika, kao
§to je starost, bolest, invalidnost, gubitak hra-
nitelja, nezaposlenost, siromastvo (Puljiz,
1997.). Po opsegu, sredstvima i ciljevima naj-
vazniji su mirovinski i zdravstveni sustav, koji
su zbog starenja stanovniStva i nekih drugih
okolnosti u posljednjem razdoblju u osjetnoj
ekspanziji (i u krizi). Unutar tih i drugih, man-
jih sustava socijalne sigurnosti drzava raznim
mjerama odreduje oblik, razinu i naéin ostvari-
vanja socijalnih prava. Zbog toga su socijalna
prava predmet stalnih politickih i socijalnih
borbi; stav prema socijalnim pravima u naj-
vecoj mjeri obiljeZava osnovne ideoloske ori-
jentacije u suvremenim dru$tvima.

U posljednjim decenijima proces globali-
zacije sve snaznije utjece na gospodarsku i so-
cijalnu sferu veéine zemalja. S ciljem $to us-
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pjesnijeg nastupa u svjetskoj ekonomiji, vecina
zemalja nastoji uspostaviti tzv. kompetitivnu
drzavu koja medunarodnoj gospodarskoj utak-
mici prilagodava vrstu i razinu socijalnih pra-
va. Male zemlje, koje su od velikih zemalja ovi-
snije o medunarodnim kretanjima, snazno su
izloZzene globalizacijskim utjecajima. Poznato
je da Hrvatska, kao mala tranzicijska zemlja,
opusto$ena ratom i posljedicama neuspjesne
tranzicije, optereéena teskim gospodarskim i
socijalnim problemima, u velikoj mjeri ovisi o
gospodarskoj i svakoj drugoj podrici razvijenih
zemalja i medunarodnih organizacija. U na-
stojanju da se priblizi Zapadu, a s krajnjim ci-
ljem i da se ukljuc¢i u zapadnoeuropske inte-
gracije, Hrvatska mora voditi raduna o zapad-
nim modelima socijalne politike, njihovim
standardima socijalnih prava te promjenama
koje se tamo dogadaju.

PROMJENE SOCIJALNIH DRZAVA U
EUROPI

2. Drustvene, gospodarske i tehnoloske promje-
ne koje su se u svijetu desile u posljednja tri
desetljeca utjecale su na obiljeZja i strukturu
socijalnih drfava. Paradigmatski reéeno, pa-
sivna socijalna drzava, koja je preteno bila
obiljezena distribucijom socijalnih davanja i
usluga, postupno se preobrazava u aktivnu
socijalnu driavu, koja prvenstveno investira u
ljude, njihovo obrazovanje i vjestine, nastoji
razviti razne oblike zaposlenosti, odnosno
previadati siromastvo, socijalnu iskljucenost i
ovisnost o driavi,

Poslijeratne su europske socijalne drzave,
bez obzira na njihove medusobne razlike, bile
utemeljene na Cetiri zajednicka stupa: (1) ne-
gativno iskustvo Drugog svjetskog rata i velike
meduratne ekonomske krize iz koje su proi-
za8li za svijet pogubni totalitarizmi, (2) snazna
privrzenost ideji nacionalne i socijalne solidar-
nosti, odnosno visoka razina socijalnih prava
kao dijela korpusa ljudskih prava, (3) politicki
konsenzus o drZzavnom intervencionizmu radi
suzbijanja krize te socijalna sigurnost za sve te-
meljem gradanskog statusa (social citizenship),
(4) oslanjanje na punu uposlenost i model
¢vrste konjugalne obitelji, u pravilu s jednim
hraniteljem (Lazar, Stoyko, 1998.). Takva je
socijalna drZava u razvijenom svijetu domini-
rala do sredine 70-ih godina. U nekim zemlja-
ma, kao $to je npr. gvedska, u to je vrijeme

drzava raspodjeljivala dvije treéine, a za soci-
jalne namjene jednu trecinu nacionalnog bru-
to proizvoda. Neki autori nazvali su to “zlat-
nim dobom socijalne drzave” (Esping-Ander-
sen, 1998.). U socijalno-politi¢koj literaturi
takva se intervencionisticka drZava uobicajeno
naziva keynesijanskom socijalnom drZavom
(KWS), a ponekad keynesijansko-beveridge-
anskom socijalnom drzavom, pozivom na ime-
na velikog ekonomskog britanskog teoreti¢ara
(M. Keynes) i velikog socijalnog britanskog re-
formatora (W. Beveridge) iz tridesetih i cetr-
desetih godina 20. stoljeca.

Gospodarska kriza, koja je sredinom 70-ih
godina potresla svijet, a kojoj su se potom pri-
dodali drugi uzroci, ugrozila je stupove poslije-
ratne keynesijanske socijalne drzave. U demo-
grafskoj sferi najznacajnije su promjene: sta-
renje stanovniStva, opadanje stopa fertiliteta,
kriza klasi¢ne konjugalne obitelji. Gospodar-
ska kriza, koja je uzrokovala pad stopa rasta,
dovela je do velikog porasta nezaposlenosti. K
tome, tehnoloska je revolucija uzrokom prom-
jene strukture rada, odnosno njegove sve vece
fleksibilizacije i individualizacije. Sociolozi tim
povodom govore o novoj postfordisti¢koj
strukturi rada. Sve je manje kontinuiranog i
stabilnog rada, a 8iri se tzv. “prekarizacija” ra-
da, koja je bitna sa stajali§ta socijalne sigurno-
sti (Castel, 1995.).

Globalizacija, pospje$ena informati¢kom
revolucijom te padom socijalizma kao svjet-
skog sustava, dovela je do sve tje$njeg povezi-
vanja svijeta. Gospodarska se kompeticija pre-
nijela i u socijalnu sferu, sto se odrazilo na visi-
nu i strukturu dodatnih troskova rada. Nasto-
je€i privuéi medunarodni kapital, pogotovo
manje razvijene drZave smanjuju socijalne tro-
$kove i pokuSavaju uspostaviti gospodarski, so-
cijalno i politi¢ki kompetitivnu drZavu.

Novi model socijalne drZave, koju su neki
autori nazvali schumpeterijanskom (SWS),
prilagodava se promijenjenim gospodarskim i
socijalnim okolnostima, posebno preobrazbi
strukture i prirode trzi§ta rada. Dok je u tri po-
slijeratne decenije bio na djelu proces tzv. de-
komadifikacije socijalnih prava (Esping-An-
dersen, 1990.), §to podrazumijeva prijenos so-
cijalnih troSkova s gradana na drzavu, u po-
sljednjim je decenijima na djelu obrnut proces
komodifikacije, $to znadi da se socijalna sigur-
nost sve vise “kupuje” na trZi§tu, odnosno da
se dio socijalnih troSkova prebacuje na poje-
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dince i obitelji. To je nacin da se smanje drZav-
ni socijalni tro$kovi i da se pasivni zamjene ak-
tivnim socijalnim programima. Reafirmira se
klasi¢no nacelo supsidijarnosti, a u socijalnoj
sferi sve vecu ulogu dobiva lokalna zajednica i
nevladine organizacije, odnosno razni éimbe-
nici civilnog drustva (welfare mix). (Slika 2.)

Slika 2.
Kombinirana socijalna politika

NEPROFITNI

TRZSTE SEKTOR

DRZAVA

NEFORMALNI
SEKTOR

lzvor: Evers, Svetlik (1991.).

Ovo treba shvatiti kao pojednostavljenu,
idealno-tipsku shemu promjena socijalne drza-
ve. Procesi se u stvarnosti ne odvijaju jednoli-
nijski, nego u cik-caku, s mnogo prepreka i za-
stoja. Neki ugledni autori govore o “zamrznu-
tom krajoliku” socijalne drzave, odnosno o
sporim procesima (Esping-Andersen, 1998.). S
druge strane, neki upozoravaju na $iroku pot-
poru gradana socijalnoj drzavi. “To je pokuiaj
naroda da ocuva komunitarne institucije, tj. in-
stitucije koje daju odredenu mjeru socijalnoj
sigurnosti, stabilnosti i solidarnosti i tako
odrZavaju odredeni smisao nacionalne zajed-
nice” (Mishra, 1999.:120-121.).

Ipak, bez obzira na smanjenu ulogu u se-
kundarnoj distribuciji nacionalnog dohotka,
drZava zadrZava i zadrzat ¢e vazno mjesto u so-
cijalnoj sferi. Upravo djelujuéi u socijalnoj sfe-
ri, vladajuca elita u velikoj mjeri stjeée unu-
traSnji legitimitet za vladanje drudtvom. DrZza-
va ostaje jamac za odrzanje osnovnih egzisten-

cijalnih uvjeta gradana. Ona zadrZava ulogu
kreatora pravnog i institucionalnog okvira ne-
ophodnog za djelovanje drugih ¢imbenika u
socijalnoj sferi te za ukljucivanje (putem za-
posljavanja i na druge nacine) marginalnih po-
jedinaca i skupina u drustvene procese. Treba,
takoder, upozoriti da, paralelno s procesima
gospodarske globalizacije, kao neka vrsta pro-
tuteZe, napreduje medunarodna socijalna re-
gulacija. To se moZe pokazati na primjeru prve
i druge (izmijenjene) Europske socijalne pove-
lje, kojima pristupa sve veéi broj drzava-¢lani-
ca Vije¢a Europe, te nove Povelje o pravima
Europske unije u kojoj socijalna prava ¢ine bit-
nu komponentu. Neki autori pidu o potrebi ja-
¢anja globalne socijalne politike, koja ée soci-
jalne probleme rjesavati na nadnacionalnoj ra-
zini gdje se, postupno, “preseljava” ekonom-
ska politika (Deacon, 1997.). U svakom slu&a-
ju, hoce se pokazati da su socijalna prava i so-
cijalna kohezija pretpostavka uspjesnog go-
spodarskog razvoja. U studiji OECD-a, pored
ostalog, stoji: “Socijalni se trofkovi smatraju
investicijom u drustvo. Ekonomski je uspjeh
od male vrijednosti ako ga prati neuspjeh na
socijalnom planu“ (OECD, 1994.).

Postsocijalisticke su se zemlje nakon pada
socijalizma nasle pred ogromnim problemima u
socijalnoj politici. U tim je zemljama propala
stara socijalisticko-etatisticka struktura socijal-
ne sigurnosti, a postupno se, uz dosta izrazeno
nezadovoljstvo stanovniitva, izgraduje novi so-
cijalno-sigurnosni sustav, u kojem je sve manje
etatistickih, a sve viSe trZisnih i civilnih eleme-
nata. Postsocijalisticke su se zemlje na drasti¢an
nacin, narocito u pocetku, suoéile s gospodar-
skom krizom, porastom nezaposlenosti, siro-
maStva i iskljucenosti. U tim su zemljama, kako
piSe Standing (1999.), sidra socijalne sigurnosti
iskliznula, a socijalno-zastitne su mreZe podera-
ne. Ipak, treba imati na umu da postoji znatnih
razlika izmedu pojedinih postsocijalistitkih ze-
malja. Znatno lak3e se prilagodavaju zemlje tzv.
viSegradske skupine (Poljska, Ceska, Slovadka i
Madarska) te Slovenija, a zaostaju istoéne zem-
lje, uklju¢ujuéi i Rusiju. Kona¢no, treba reéi da
u tim reformama sustava socijalne sigurnosti u
postsocijalistickim zemljama, prije svega miro-
vinskog i zdravstvenog, zna¢ajnu ulogu igraju
nadnacionalne organizacije prije svega Svjetska
banka i Medunarodni monetarni fond, koji za-
govaraju liberalniji pristup u socijalnoj politici
(Deacon, 1997.).
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GOSPODARSKA I SOCIJALNA
SITUACILJA U HRVATSKOJ

3. Gospodarska i socijalna situacija u Hrvatskoj
danas je obiljeZena teskim nasljedem rata i
postsocijalisticke tranzicije. Siromastvo, ne-
zaposlenost i socijalna iskljucenost te nezado-
voljstvo i frustracija velikog dijela stanovni-
Stva zbog pogorsanog socijalnog poloZaja, uz-
rokom su snaZnih zahtjeva za drZavnom in-
tervencijom u preraspodjeli nacionalnog do-
hotka, narocito za poveéanim socijalnim da-
vanjima kroz sustave socijalne sigurnosti. U
Hrvatskoj postoji objektivno utemeljena tei-
nja osiromasenih slojeva stanovnika za inter-
vencionistickom socijalnom drZzavom koju
zapadne zemlje, kako smo naveli, postupno
napustaju razvijajuci model socijalne politike
koja se sve viSe oslanja na drustvo, a sve man-
Je na driavu.

Kao nasljede velike izbjeglicke krize iz raz-
doblja rata u Hrvatskoj je pocetkom 2001. go-
dine bilo 31 tisuca prognanika, 22 tisuce izbje-
glica i 268 tisuca povratnika od kojih je veéina,
doduse, izgubila formalni povratnicki status.
Oni zajedno ¢ine 7,5% ukupne populacije izra-
zito nepovoljnog socijalnog statusa. Upros-
¢eno govore¢i, moglo bi se tvrditi da se u neku
ruku radi o socijalno isklju¢enoj populaciji, ko-
ja nema stabilnog polozaja u hrvatskom dru-
$tvu. U velikim skupinama tog stanovnistva
prisutna je krajnja neimastina, koja povreme-
no dospijeva u javnost, kao §to je to nedavno
bio slu¢aj Knina, gdje su drzava i nevladine or-
ganizacije u prevladavanju krize morale dodat-
no intervenirati.

Nadalje, u Hrvatskoj je visoka registrirana
nezaposlenost, koja sada obuhvaca 380 tisuca
ljudi. DoduS$e, prema medunarodnim standar-
dima ta je nezaposlenost za oko Cetvrtinu ma-
nja, ali i to je slaba utjeha za ekonomsku i soci-
jalnu politiku. Mada se porast broja nezapo-
slenih u posljednjoj godini djelomi¢no moze
objasniti smanjenjem broja formalno zaposle-
nih koji u prethodnom razdoblju nisu primali
place, kao i usporenim prilivom novih umirov-
lienika zbog podizanja mirovinske dobi, ipak je
udio registriranih nezaposlenih (23%) u Hr-
vatskoj veoma visok, pa izaziva duboku zabri-
nutost i vapi za ucinkovitom politikom zapo-
§ljavanja.

Nadalje, prema rezultatima istraZivanja
Svjetske banke i DrZzavnog zavoda za statistiku

iz 1998. godine, Hrvatska je imala oko 430 ti-
suca gradana (10%) ispod apsolutne nacional-
ne linije siromastva, koja je utvrdena na 15.474
kune godi$nje po odraslom ekvivalentu. Tako
utvrdeni broj siroma$nih stanovnika u Hrvat-
skoj ipak je manji nego u drugim postsocijali-
stickim zemljama, s izuzetkom Slovenije. S
druge strane, Ginijev koeficijent dohodovne
nejednakosti iznosio je 0,352 i bio je medu naj-
veéim u postsocijalistiCkim zemljama (World
Bank, 2000.). Ako se pak uzme u obzir Ginijev
koeficijent nejednakosti potro$nje stanovnika,
on je bio osjetno niZi od spomenutog dohodov-
nog koeficijenta. To se moZe objasniti dodat-
nim, neformalnim izvorima prihoda stanov-
niftva, odnosno rasprostranjenom sivom eko-
nomijom, koja, prema nekim istraZivanjima,
¢ini ¢etvrtinu BDP-a.

U narodu je, nadalje, veoma ukorijenjeno
nezadovoljstvo rezultatima tranzicije, a na-
rocito privatizacijom dru$tvenog vlasnistva. To
je nezadovoljstvo utoliko veée §to su kod hr-
vatskih gradana postojala velika ofekivanja od
konacno uspostavljene nacionalne drzave, ko-
ja su potkrijepljena kolektivnim zanosom i so-
cijalnom kohezijom koja je vladala u Domo-
vinskom ratu. Zbog neispunjenih o¢ekivanja u
drustvu je sada dosta prisutno depresivno ra-
spolozenje. Socijalne skupine i pojedinci koji
nisu uspjeli pronadi svoje mjesto na trziStu ra-
da, nastoje ostvariti kakva-takva socijalna pri-
manja u klasi¢nim sustavima socijalne sigurno-
sti, kao §to su mirovinski i invalidski. Tome tre-
ba pridodati prava branitelja, koja tvore do-
datnu krupnu kariku u sustavu socijalne sigur-
nosti, a koja koristi ili na njih pretendira velik
broj hrvatskih gradana. Cini se da veliki priti-
sak radi ostvarenja prava branitelja nije prven-
stveno izraz nastojanja naplate “zasluga”, ka-
ko se u prvi mah moZe pomisliti, nego je to po-
sljedica velike nezaposlenosti, odnosno nemo-
guénosti velikog broja mladih ljudi da se inte-
griraju u dru$tvo. DrZava im na taj nadin nasto-
ji kompenzirati za nepovoljan socijalni status u
kojem su se na$li. Tome treba dodati i prava
stradalnika rata. Itd. Medutim, zbog smanjene
zaposlenosti i gospodarske krize sustavi soci-
jalne sigurnosti financijski su veoma oslabili, a
razina socijalnih davanja i usluga je osjetno
opala. Za ocrtavanje stanja u kojem se nalazi-
mo mogla bi se upotrijebiti metafora prema
kojoj na$ sustav socijalne sigurnosti li¢i na auto
s velikim cilindrom ¢iji vlasnik nema dovoljno
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Slika 3.

Socijalni troskovi u Hrvatskoj 2000. godine (na razini srediSnje drZave)

Socijalni
troskovi
26%

Procijenjeni drustveni bruto-proizvod je 157
milijardi kuna

Socijalni tro3kovi su 40.6 milijardi una

Ostalo

Zdravstvena
zastita

Struktura socifalnih trokova u %:

— Mirovine 51,09

— Zdravstvena zastita 32,29

— Socijalna skrb 5,04

— Djeciji doplatci 3,11

— Invalidnine ratnim | mirnodopskim vojnim invalidima 3,04
— Davanja braniteljima i stradalnicima rata 2,96

— Naknade nezaposlenima 2,46

lzvor: Ministarstvo financija i Ministarstvo rada i socijalne skrbi.

sredstava niti za benzin, niti za osiguranje niti
za popravak.

Socijalni troskovi hrvatske drzave (miro-
vinsko osiguranje, zdravstvena zastita i socijal-
na skrb shvacena u Sirem smislu rijeci) iznosili
su 2000. godine oko 26%. (Slika 3.)

Njihov je udio u BDP-u opao u odnosu na
1999. godinu za 0,8%. Naime, nesto su smanje-
ni relativni izdaci za mirovine, zdravstvenu
zaStitu te branitelje i stradalnike rata, ali su po-
vedani za socijalnu skrb, dje¢je doplatke, neza-
poslene i invalidnine.

Medutim, ako se dodaju razna druga da-
vanja i fiskalne povlastice stradalnicima rata i
braniteljima, kao i izdaci za neke druge manje
socijalne programe, zatim obrazovanje, onda
tako Sire definirani socijalni trofkovi u Hrvat-
skoj dosezu gotovo treéinu ukupnog nacional-
nog bruto proizvoda.

U uvjetima gospodarske krize i smanjenog
nacionalnog dohotka radi se o visokom udjelu
socijalne potro3nje. Socijalna se potro$nja jed-

nostavno pokazala rezistentnom na pokusaje
redukcije proporcionalno padu nacionalnog
dohotka. Sama za sebe klasi¢na socijalna po-
tro$nja nije pretjerano visoka i usporediva je s
potrodnjom u drugim europskim zemljama.
Medutim, veliki su dodatni socijalni troskovi
vezani uz posljedice rata. Ukupni izdaci za so-
cijalna prava predstavljaju snazan pritisak na
drzavne financije i presudno utje¢u na visoke
troskove rada. Ako se, kako piSe J. Schumpe-
ter, kroz javne financije moze osluhnuti grm-
ljavina historije, onda Hrvatska ovih posljed-
njih godina uistinu ne moZe mirno spavati.

Napregnuta unutra$nja gospodarska i soci-
jalna situacija, te iz gubitnickih socijalnih sloje-
va proizali zahtjev za drZavnim intervencio-
nizmom, u proturjecju je s imperativima globa-
lizacije i trendovima preobrazbe socijalne
drzave u svijetu. U takvim okolnostima Hrvat-
ska nastoji pronaéi nain da socijalni sektor i
njegovu potrosnju svede u realne gospodarske,
ali i socijalno odrZive okvire, i da socijalnu
drzavu prilagodi europskim trendovima. Pro-
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naéi mjeru i ravnotezu suprotstavljenih zahtje-
va za drZavnim intervencionizmom i smanje-
nom ulogom drZave kompleksan je zadatak za
Cije ostvarenje treba mnogo energije i um-
jesSnosti vodeéih aktera drudtva. U tom kontek-
stu treba promatrati reforme koje su u tijeku
ili se pak planiraju u sustavima socijalne sigur-
nosti u Hrvatskoj.

NOVI MIROVINSKI SUSTAV

4. Mirovinski je sustav najznacajniji sustav soci-
Jjalne sigurnosti. Hrvatski je mirovinski sustav
u posljednjoj deceniji dospio u duboku krizu,
pa ga treba stabilizirati, prije svega u financij-
skom smislu, a istovremeno reformirati na
nacin da se uspostavi njegova vitalna, samo-
odrziva struktura. Reformom predvideni mi-
rovinski sustav s tri stupa, vec definiran zako-
nom, treba korespondirati gospodarskim i so-
cijalnim uvjetima u kojima ¢e se Hrvatska u
narednom razdoblju razvijati. Taj je model na
tragu osnovnih promjena od pasivie prema
aktivnoj socijalnoj drzavi. Mirovinsku se re-
formu, medutim, ne smije shvatiti statiéno,
kao definitivno zadanu, nego treba ocekivati,
sukladno promjenama u drustvu, daljnju
evoluciju i prilagodbu reformom ustanovijene
strukture mirovinskog sustava.

Mirovinski sustav u suvremenom drustvu
ima vise funkcija. NajvaZnije su funkcije miro-
vinskog sustava: rasporedivanje dohotka poje-
dinaca i obitelji tijekom cijelog Zivotnog vijeka,
pojedina¢na i nacionalna $tednja te odrzavanje
socijalne kohezije. Te se funkcije mogu ostvari-
vati na razliCite nacine, pa stoga postoje raz-
li¢iti modeli mirovinskog sustava, koji su izrasli
iz tradicija socijalne politike pojedine zemlje
ili pak skupina zemalja. Kada je rije¢ o obuh-
vatu mirovinskog osiguranja, osnovno je razli-
kovanje izmedu mirovinskih shema koje se od-
nose na sve gradane i financiraju se porezima, i
shema koje se odnose samo na zaposlene koji
plaéajuéi mirovinske doprinose ostvaruju pra-
vo na mirovinu. Po naéinu prikupljanja i ras-
podjele mirovina temeljem zaposlenosti os-
novno je razlikovanje na mirovine definiranih
davanja (defined benefits) i mirovine definira-
nih doprinosa (defined contributions). Posebno
je vazno razlikovanje na mirovine koje se te-
melje na tekucoj raspodjeli (PAYGO) i mirovi-
ne zasnovane na kapitaliziranim fondovima.

Postoji daljnja podjela na javne i privatne mi-
rovine. Itd. (Puljiz, 2000.)

Kao $to je poznato, u Hrvatskoj se nakon
Drugog svjetskog rata uévrstio javni PAYGO
mirovinski sustav definiranih davanja. On se
temeljio na implicitnom medugeneracijskom
sporazumu prema kojem zaposlenici nepo-
sredno, svojim doprinosima, financiraju bivie
zaposlenike — umirovljenike i tako sami stjecu
pravo na buduéu mirovinu koju ée svojim do-
prinosima financirati nove generacije zaposle-
nika koje iza njih slijede. Kao §to je poznato,
takav je mirovinski sustav u Hrvatskoj u pro-
tekloj deceniji dospio u duboku krizu. Glavni
razlog mirovinske krize je u ¢injenici da je po-
sljednjih godina osjetno porastao broj umirov-
lienika (danas ih je oko &etvrtina u ukupnoj
hrvatskoj populaciji) te da se radikalno promi-
jenio njihov relativni odnos prema broju zapo-
slenih, odnosno sadasnjih osiguranika (depen-
dency ratio). Naime, odnos zaposlenih i umi-
rovljenika po¢etkom devedesetih godina izno-
sio je 3:1 u korist zaposlenika, dok je danas
1,3:1. To govori o dubini poremeéaja koji su se
dogodili u hrvatskom mirovinskom sustavu. To
je, nadalje, osnovni uzrok pada relativne vri-
jednosti mirovina, ¢&iji udjel u prosjednim
plaéama sada iznosi 41-42%. Nadalje, prisut-
no je veliko nezadovoljstvo umirovljenika, od
kojih su mnogi, pogotovo oni bez dodatnih pri-
hoda, dospjeli ispod crte siromastva, pa su
suodeni s osnovnim egzistencijalnim problemi-
ma. S druge strane, zbog pada ukupnog nacio-
nalnog proizvoda i porasta broja umirovljeni-
ka, povecan je udjel izdataka za mirovine u
hrvatskom BDP-u i on sada iznosi oko 14%.
Osnovni izvor financiranja mirovina u nas su
doprinosi. U posljednjem su razdoblju sred-
stva ostvarena doprinosima znatno smanjena,
ne samo zbog manjeg broja zaposlenih, nego i
zbog toga §to mnoga poduzeéa na razlidite
nacine izbjegavaju placanje doprinosa. DrZava
radi pokrivanja deficita i odrZanja smanjene
razine mirovina mirovinskim fondovima mora
transferirati sve veca sredstva iz proraduna.
Tako dolazi do distorzije u modelu financira-
nja, koja se ogleda u fiskalizaciji mirovinskog
sustava (on se sve viSe financira porezima).
Danas oko jedna trecina sredstava za mirovine
pristiZe iz drzavnog prora¢una. To je veliki pri-
tisak na javne financije, kojeg drzava nastoji
smanjiti reformama mirovinskog sustava. Na-
dalje, unutar samog mirovinskog sustava na-
stao je poremeéaj u odnosima izmedu pojedi-
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nih kategorija umirovljenika s obzirom na vri-
jeme umirovljenja i neka druga njihova obi-
ljezja. NajvaZniji poremecéaj nastao je u ratnim
godinama uslijed nespretnih intervencija bivse
Vlade pri ograniavanju mirovina. To je dove-
lo do velikog spora te Vlade s umirovljenicima
i poznate presude Ustavnog suda o drzavnom
dugu umirovljenicima iz 1998. godine, a za &ji
povrat nova Vlada trazi prikladnu formulu.
Zbog izgubljenih ili pak nedovoljno jasnih
veza izmedu doprinosa i mirovina, unutar mi-
rovinskog sustava povecan je stupanj tzv. mo-
ralnog hazarda, pa je sve to smanjilo povjere-
nje u mirovinski sustav i djelovalo destimulira-
juée na osiguranike da izdvajaju u mirovinske
fondove.

Prva znacajna reformska intervencija u mi-
rovinski sustav (tzv. mala mirovinska reforma)
bila je usmjerena na racionalizaciju i kontrolu
tekucih mirovinskih troskova. Ta je reforma
sadrzana u Zakonu iz 1998. godine (Potoénjak,
2000.). Zakonom su poostreni kriteriji odlaska
u mirovinu, prije svega postupnim podizanjem
dobi umirovljenja za muskarce na 65 i za Zene
na 60 godina. Nadalje, promijenjena je formu-
la izratuna mirovina (umjesto 10 najboljih go-
dina u obzir se uzima cijeli radni vijek), a isto
tako promijenjena je i indeksacija mirovina
(prije samo prema placama, a sada popola pre-
ma pla¢ama i tro8kovima Zivota). Izmijenjena
je i definicija invalidnosti, pa je zbog restriktiv-
nijih kriterija doslo do smanjenja broja invalid-
skih mirovina. Zahvaljujuéi ovim promjenama
priliv novih umirovljenika osjetno je smanjen u
2000. godini u odnosu na prethodne godine. S
druge strane, povrat duga umirovljenicima je,
doduse, povecao drzavni financijski teret, ali je
ispravio neke nepravde u pogledu visine miro-
vina (pitanje je koliko su s time zadovoljni
umirovljenici!) te uspostavio nove relacije me-
du pojedinim kategorijama korisnika mirovina.

Medutim, za buduénost mirovinskog susta-
va presudna je druga mirovinska reforma, naz-
vana “velikom”, koja je definirana Zakonom iz
1999. godine. Ona sadrzi koncept buduéeg mi-
rovinskog sustava zasnovanog na tri stupa. Prvi
¢e stup funkcionirati prema dosadainjem
nacelu tekuce raspodjele (PAYGO), drugi na
nacelu obvezne, kapitalizirane Stednje dijela
mirovinskih doprinosa, a treéi na dobrovoljnoj
mirovinskoj Stednji. U prvom stupu ostaju sa-
da3nji umirovljenici i stariji osiguranici. Mladi
osiguranici, ispod 40 godina, odnosno oni iz-

medu 40 i 50 godina koji se za to dobrovoljno
opredijele, dijelom svog doprinosa (oko Ce-
tvrtine) ulaze u drugi stup obvezne kapitalizi-
rane Stednje. No tri etvrtine doprinosa ove
kategorije osiguranika ide u prvi stup teme-
liem kojeg ¢e ostvariti dio svoje mirovine.
Tredi stup dobrovoljnog osiguranja konstituira
se za korisnike koji se opredijele za takav tip
mirovinske Stednje. Transformacija sada$njeg
sustava tekuce raspodjele u sustav s tri stupa
trajat ¢e relativno dugo razdoblje. Pri tome ée
trebati rjeSavati mnoge nove probleme koji ée
se pojaviti.

Mirovinska je reforma bila nuZna ne samo
zbog postizanja financijske odrZivosti posto-
jeceg i buduceg mirovinskog sustava, nego i
zbog njegove dugorocne prilagodbe konceptu
“radne drzave”. Cini nam se da je taj, pretpo-
stavljeni, pozitivni odnos prema mirovinama,
koji podrazumijeva veca individualna ulaganja
za sigurnost u starosti, znatno vazniji argument
u prilog mirovinske reforme od éesto isticane
povecane nacionalne 3tednje koja ée se koristi-
ti za ulaganje u razvoj, oko ¢ega medu
strucnjacima, uostalom, postoje znacajni spo-
rovi (Puljiz, 2000.). To znaéi da ée u reformira-
nom sustavu, s jedne strane, biti jasno defini-
ran odnos izmedu doprinosa u mirovinske fon-
dove i visine mirovina, a s druge strane ut-
vrdeni novi odnosi solidarnosti u prvom miro-
vinskom stupu. Pored u zakonu utvrdena tri
stupa, u naSem dokumentu strategije predvid-
jeli smo osnivanje tzv. nultog mirovinskog stu-
pa, koji €e se financirati porezima i koji ée ¢ini-
ti bitni element buduée $iroke socijalno-zastit-
ne mreze kao osnove sustava socijalne sigur-
nosti. (Slika 4.)

Odvojeno od toga, u posebnom podsusta-
vu, treba biti rijeSeno pitanje osiguranja od ne-
srece na poslu i profesionalne bolesti.

Kao posebno vaZan problem pojavit ée se
“otvaranje” mirovinskog sustava, uostalom
kao i nekih drugih sustava socijalne sigurnosti,
sve proirenijem fleksibilnom zapogljavanju,
koje ovom reformom nije predvideno. U tome
se treba ugledati na iskustva drugih zemalja
koji su napravile prve korake u integraciji raz-
nih oblika atipi¢nog, fleksibilnog rada u miro-
vinski sustav. Konacno, treba predvidjeti da ¢e
se u dogledno vrijeme otvoriti problem dodat-
nog osiguranja nemo¢nih starih ljudi, kojima
treba dugotrajna njega, a za koje su neke zem-
lie (npr. Njemacka) osnovale dodatno miro-
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Slika 4.
Mirovinski sustav u 2005.

Tekuce/porezi Tekuée/DC

Financiranje i odredivanje mirovina

Javni Javni

Nositelji osiguranja

Kapitalno/DC

0UZaAqQ

elueinbiso ajsIp

ouljoAoiqo(

Privatni

lzvor: Potoénjak, Z. (2000.), str. 5.

vinsko osiguranje, jer se radi o sve naglaSeni-
jem novom socijalnom riziku.

Mirovinska je reforma, bez sumnje, jedan
od najtezih i najkompliciranijih pothvata prila-
godbe socijalne drzave gospodarskim i socijal-
nim promjenama u suvremenim drustvima.
Oko mirovinske reforme sukobljavaju se mno-
gi interesi, a njeni su posljedice dugoro¢ne. O
tome govori sljedeci citat: “Ono oko fega se
slazu svi koji se u svijetu zanimaju za problem
mirovina, jest nuznost reformi. Pitanje oko ko-
jeg se dijele, jest model reforme. Naime, priro-
da mirovina izaziva najve¢i mogudi rizik jer,
ako se usvoje neodgovarajuca rjeSenja, proci
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¢e mnogo godina prije nego se pokazu njene
pervertirane posljedice” (RISS, 1995.:3).

Za uspjeh hrvatske mirovinske reforme i
njenu daljnju razradu, trebat e, dakle, jos
mnogo napora, uskladivanja razlicitih interesa
i postizanju temeljne nacionalne suglasnosti
oko kljucnih rjeSenja.

NOVA SOCIJALNO-ZASTITNA MREZA

5. Socijalna pomod, socijalna skrb, socijalna za-
Stita nezaposlenih i obiteljska politika mali su
sustavi socijalne sigurnosti (oko 3% BDP-a),
ali ¢ija je uloga znacajna u odrzanju solidar-
nosti i socijalne kohezije. Ovi su sustavi u
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proteklom razdoblju dosta oslabljeni, a soci-
Jjalna su prava koja se u njima ostvaruju redu-
cirana. No, gospodarska i socijalna situacija,
reforme mirovinskog i zdravstvenog sustava,
kao i olekivani razvoj hrvatskog drustva, na-
mecu jacanje i rekonstrukciju ovih socijalnih
mehanizama. Njihov ée se razvoj kretati pre-
ma stabilizaciji i proSirenju socijalno-zastitne
mreZe te njenoj transformaciji u kontekstu
aktivne socijalne politike. Treba imati u vidu
da svaki od ovih sustava ima svoje specificne
ciljeve i strukturu i da zasluzuje zaseban pri-
stup u konceptu nove socijalne drzave.

Socijalna pomoé jedan je od instrumenata
socijalne drzave kojim se neposredno nastoji
ublaziti, a u povoljnoj konstelaciji, i potisnuti
siromastvo i socijalna iskljudenost.

Sredstva koja se daju za socijalnu pomoé u
Hrvatskoj relativno su skromna (0,4% BDP-a).
Ta su sredstva utoliko nedostatnija ukoliko je
viSe potencijalnih korisnika socijalne pomodi,
koji gube prava u drugim sustavima socijalne
sigurnosti (npr. zastitni dodatak, dodatak za
pomo¢ i njegu u mirovinskom sustavu). Sada
imamo mnogo jednokratnih mjera socijalne
pomoéi. To pokazuje da sadainji sustav socijal-
ne pomo¢i nije stabiliziran. Drzava i humani-
tarne organizacije moraju se povremeno sluZiti
izvanrednim intervencijama, kao $to je to bio
nedavno slucaj u Kninu, gdje je nekim gradani-
ma trebalo osigurati osnovne potrepétine za
zivot. Stabilizacija sustava socijalne pomoéi
moguca je tek u poboljsanim gospodarskim
prilikama, §to se moZe olekivati u narednih
nekoliko godina.

Kada je rije¢ o dugoro¢nim perspektivama
razvoja sustava socijalne pomoéi treba razliko-
vati dvije vrste mjera. Prva vrsta mjera podra-
zumijeva modernizaciju, a druga transformaci-
ju sustava socijalne pomoéi. Medu mjerama
modernizacije isti¢emo sustavnu informatiza-
ciju, znanstvena istrazivanja siromagtva te eva-
luaciju efekata socijalne pomoéi. Treba, dakle,
poboljsati socijalne statistike i saznanja o si-
tuaciji i procesima, pa tako sustay socijalne po-
mocdi u¢initi transparentnim. To ée doprinijeti
efikasnosti sustava socijalne pomo¢i, tj. usmije-
renosti sredstava na one korisnike kojima je
pomo¢ uistinu potrebna. Vazna je i dosljedna
primjena nacela supsidijarnosti, kojim se ljudi
upucuju na koriStenje vlastitih resursa. Nada-
lje, polazedi od ¢vrstih parametara (npr. mini-
malnog dohotka), trebat ée definirati nacio-

nalnu liniju siromastva i prema njoj odredivati
osnovicu socijalne pomodi. Istrazivanja Svijet-
ske banke dala su neke orijentire za definira-
nje tih parametara. U skladu s novim usmje-
renjem sustava socijalne pomoéi nuzno je re-
formirati obrazovanje socijalnih radnika, kao i
drugih djelatnika u socijalnoj skrbi. Djelatnike
u socijalnoj skrbi jednostavno treba pripremiti
za uloge u aktivnoj socijalnoj drzavi. Ovu je
modernizaciju, procjenjujemo, moguée izvesti
u narednih pet godina.

Klju¢ne komponente transformacije susta-
va socijalne pomo¢i jesu decentralizacija i dee-
tatizacija. Decentralizacija podrazumijeva pre-
noSenje ovlasti sredisnjih drZavnih tijela na lo-
kalnu upravu i samoupravu. To je sloZena ope-
racija, koja nije samo tehnitke nego sadrzajne
prirode. Ona je u Hirvatskoj zapoéela novim
zakonima o decentralizaciji, koji nam se &ine
tek prvim korakom. Uspjeh decentralizacije
socijalnih sluzbi ovisi o sposobnosti lokalnih
zajednica da prihvate slozenu zadaéu rjesava-
nja problema siromastva i iskljuéenosti. Pri to-
me je veoma vaZan nacin lokalnog financira-
nja, oko Cega postoje razlicita stajalista (Sipos,
1995.). U svakom sludaju, smatramo da sre-
didnja drZavna vlast mora jaméiti nacionalnu
razinu socijalne pomoéi i potpore svim gra-
danima, a lokalna vlast, dalje od toga, treba
osigurati dodatna sredstva i usluge za socijalne
namjene. Deetatizacija je druga komponenta
transformacije sustava socijalne pomoéi. Ona
podrazumijeva transfer odgovornosti od
drzave na trZiste, obitelj i aktere civilnog dru-
Stva. Deetatizacija se najbolje moze realizirati
upravo unutar lokalne zajednice. O tome Ca-
stel piSe: “U takvoj konjunkturi, administrativ-
ne forme lokalnoga socijalnoga duboko su
transformirane i povratak lokaliziranom kon-
traktu i tretmanu vraca se u znatnim razmjeri-
ma. ... Paralelno s time lokalizacija socijalne
intervencije ponovno otkriva odnos bliskosti
izmedu direktno zainteresiranih partnera koji
je univerzalistika pravna regulativa izbrisala”
(Castel, 1996.:762). Socijalna pomo¢, dakle,
treba biti ne samo instrument egzistencijalne
potpore najpotrebnijima, nego i moguénost
socijalne reintegracije marginaliziranih poje-
dinaca i socijalnih skupina. Socijalna pomoé
treba postati element kontrakta izmedu drzave
i pojedinca u kojem ¢e se on, primajuéi potpo-
ru, obvezati na odredeni doprinos drugtvu (na-
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Celo: du et des), kao §to je to ve¢ praksa u ne-
kim razvijenim zemljama.

Socijalna skrb namijenjena je osobama s
posebnim potrebama kojima nije dovoljna
samo opéa materijalna pomo¢. Socijalna se
skrb ostvaruje kao potpora te$kim invalidima,
hendikepiranima, nemoénim starim osobama,
nezbrinutoj djeci i sliéno. Kako je reéeno, soci-
jalna skrb u nas nije izdvojena kao poseban su-
stav, kao §to je to inace uobicajeno. U opéoj
krizi socijalne sigurnosti smanjena su socijalna
prava kategorije gradana korisnika socijalne
skrbi. Osjetno su suzene moguénosti njihove
radne rehabilitacije i integracije. U socijalnoj
skrbi klju¢no mjesto ima smjestaj u drzavnim
institucijama. U posljednje vrijeme u zapa-
Zenom broju pojavile su se privatne institucije,
narocito kada su u pitanju staracki domovi.
Dosta je proSiren institut udomiteljstva, naro-

Slika 5.
Cetverokut socijaine skrbi

¢ito kada je rijec o djeci, i to pretezno u sjever-
nom dijelu zemlje. Upravo u socijalnoj skrbi
treba najviSe doi do izrazaja spomenuta uloga
lokalne zajednice, nevladinih organizacija te
vanjska pomo¢ u obitelji, kao efikasniji, jeftini-
ji i humaniji oblici pomo¢i.

Iskustvo je pokazalo da nevladine organi-
zacije u suradnji s obiteljima i samim korisnici-
ma znatno bolje pomazu invalidima i osobama
s posebnim potrebama, nego to to rade skupe
i neucinkovite drZavne institucije. Primjer ud-
ruga inkluzije mentalno retardiranih u tom je
smislu dobar putokaz.

Socijalna zastita nezaposlenih u Hrvatskoj
je, kao i u drugim postsocijalistickim zemlja-
ma, takoder osjetno osiromasena. Naknade za
nezaposlenost prima relativno mali broj neza-
poslenih (oko $estine), naknade su niske (u
prosjeku oko petine prosje¢nog dohotka), a uz

DRZAVA

Kvazi-drzavno
Neprofitno

Kvazi-drZzavno
Dobrovoljno

Nezavisni dobrovoljci
Agencije

Grupe samopomoGi

DOBROVOLJNI
RAD

Prijatelji
Susjedi

Prosirena obitelj

Drzavni resursi

TRZISTE

Privatno poduzetnistvo

KUGANSTVO

lzvor: Hill, M. (1996.), str. 129.
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to kratko traju. Hrvatska nakon naknade za
nezaposlenost nema poseban institut socijalne
pomoéi nezaposlenima kao neke druge zemlje,
nego su oni upuéeni na institut opce socijalne
pomo¢i, koji vrijedi za sve druge gradane. Isto-
vremeno je gotovo nestalo mjera aktivne poli-
tike zapo§ljavanja. Zato je vrijedno podsjetiti
da je Hrvatski zavod za zapo§ljavanje prije par
godina koncipirao odredeni broj malih progra-
ma zapoSljavanja za nezaposlene koji su po
svojim osnovnim obiljezjima nalikovali na za-
padne “workfare” programe. Radilo se o lo-
kalnim akcijama u zastiti okolifa, odrzavanju
komunalne infrastrukture, programima u soci-
jalnoj zastiti, itd., a koji nisu konkurirali profit-
no usmjerenim poduzeéima. NaZzalost, zbog
nedostatka sredstava te su akcije obustavljene.

Utinkovita se zaStita nezaposlenih, podra-
zumijeva se, najbolje ostvaruje $irim programi-
ma zapoS§ljavanja. Politika zapo§ljavanja veo-
ma je sloZena, ona je istovremeno sastavni dio
gospodarske i socijalne politike, pa o njoj ov-
dje ne moZemo raspravljati. Ipak, treba skre-
nuti paZnju na velike moguénosti fleksibilnog
rada, koji je u nas ukorijenjen i u buduénosti ée
se jo§ viSe proSiriti. Fleksibilni (atipi&ni) rad,
kao 8to smo naveli u odjeljku o mirovinama,
potrebno je na prikladan na¢in integrirati u su-
stave socijalne sigurnosti, pa tako osnaZiti sta-
tus fleksibilno zaposlenih. Cijelu strategiju za-
posljavanja treba, dakle, smjestiti u kontekst
nove, postfordistiCke strukture rada koja u svi-
jetu, a i u nas, sve viSe prevladava.

Obiteljska politika usmjerena je na podiza-
nje kvalitete Zivota obitelji, posebno obitelji s
djecom. Obiteljska je politika u velikoj mjeri
sukladna, mada ne istovjetna, s populacijskom
politikom koja treba utjecati na demografsku
reprodukciju drustva. Kao §to je poznato, de-
mografska reprodukcija u Hrvatskoj stoji veo-
ma loSe, o ¢emu najbolje govori podatak da je
opéa stopa fertiliteta 1999. godine pala na 1,38
(za odrzanje istog broja stanovnika ova stopa
mora iznositi 2,1).

U proslom desetljeéu, u skladu s koncep-
tom retradicionalizacije, u nas se viSe inzistira-
lo na populacijskoj nego na obiteljskoj politici.
U tom su razdoblju, makar deklarativno, iska-
zane velike ambicije u razvoju obiteljske (po-
pulacijske) politike. One su do8le do izrazaja u
Vladinom Programu demografskog razvitka iz
1996. godine, koji je bio, kasnije se pokazalo,
nerealan stoga §to nije vodio raduna o gospo-

darskom kontekstu, pa je veéina predvidenih
mjera ostala nerealizirana (u tom smislu para-
digmati¢an je primjer statusa majke-odgojite-
ljice koji je sadrzan u Zakonu o radu, ali nika-
da nije primijenjen).

Tri su osnovna instrumenta kojima se uo-
bi¢ajeno sluzi obiteljska politika: novac, usluge
i vrijeme. Novac se obitelji daje kroz razli¢ite
naknade, usluge se dobivaju u institucijama za
djecu i obitelj, a vrijeme ¢ine razni dopusti, pri-
je svega porodni i roditeljski. Hrvatska ima ne-
ke vrijedne komponente obiteljske politike,
prije svega relativno duge porodne dopuste,
koje (bez obzira na aktualnu krizu s naknada-
ma) treba odrZati. S gledista potrebe uskladi-
vanja obiteljskih i radnih obveza, porodni i ro-
diteljski dopusti pogodan su instrument koji je,
imajuéi u vidu fleksibilizaciju zaposlenosti,
moguce jos bolje koristiti. Uostalom, znanstve-
na saznanja o klju¢nom znacenju prve tri godi-
ne za razvoj djeteta govore u prilog duzih po-
rodnih i roditeljskih dopusta.

Institucije za smjeStaj djece predskolskog
uzrasta u Hrvatskoj su srednje razvijene. U nji-
ma je smjeSteno oko treéinu djece. Smjestaj
djece u te institucije subvencionira se prema
socijalnom statusu roditelja. U pogledu smje-
Staja djece postoji zna¢ajna moguénost privat-
ne inicijative i djelovanja nevladinih organiza-
cija. Subvencionirane usluZne institucije dosta
su skupe, pa stoga nisu realna alternativa za
razvoj obiteljske politike. Umjesto toga treba
podrzavati otvaranje multifunkcionalnih i flek-
sibilnih obiteljskih centara u kojima ée se dobi-
vati razliCite, korisnicima prilagodene usluge.
Takvi centri, kao §to je pokazalo iskustvo nekih
zapadnih zemalja, mogu znatno pomo¢i u soci-
jalizaciji djece. To treba dovesti u vezu sa sma-
njenim stopama fertiliteta, odnosno mnogim
obiteljima s jednim djetetom, §to su pojave ko-
je nagovjestavaju poveéane potrebe za socijali-
zacijom male djece izvan obitelji.

Obiteljske naknade, a posebno dje&ji doda-
ci, u nas nisu samo instrument obiteljske politi-
ke nego i bitan instrument suzbijanja siroma-
Stva. U okolnostima socijalne krize opravdano
je da su ta sredstva usmjerena na obitelji slabi-
jeg materijalnog poloZaja. S pobolj$anjem pri-
lika u drustvu treba ocekivati daljnje korake ka
univerzalizaciji obiteljske politike. Zato je po-
zitivan korak i prosirenje djejih doplataka na
djecu od roditelja koji nisu zaposleni. Isto je
tako opravdana promjena izvora financiranja
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djegjih doplataka — od doprinosa na poreze.
Treba podrzati i izuzimanje djecjih doplataka
iz prihoda kuéanstva prilikom procjene imov-
nog stanja korisnika socijalne pomodi, §to je
novim propisima u¢injeno.

Obiteljska je politika dosta kompleksna,
pa ona trazi posebnu strategiju razvoja. Mnogi
instrumenti obiteljske politike “razbacani” su
po drugim sustavima. Stoga je potrebno ostva-
riti njihovo objedinjavanje odnosno bolje ko-
ordiniranje iz jedne institucije.

DUGOROCNA STRATEGIJA RAZVOJA
SOCILJALNE SIGURNOSTI U
HRVATSKOJ

6. Reforme u glavnim sustavima socijalne sigur-
nosti (mirovinskom i zdravstvenom) koje su
vec vise manje definirane, ili se pak naziru u
manjim sustavima o kojima je netom bilo ri-
jeci, usmjerene su na racionalizaciju socijal-
nih troskova s jedne i dugorocnu preobrazbu
socijalne sigurnosti s ciljem smanjenja odgo-
vornosti driave, a povecanja odgovornosti
pojedinca, obitelji, trZista i civilnog drustva, s
druge strane. Bududa struktura sustava soci-
Jjalne sigurnosti u Hrvatskoj sastojat ce se od
socijalno-zastitne mreZe, odnosno temeljne
sigurnosti koju ¢e jamditi drzava, obveznog
socijalnog osiguranja na osnovi zaposlenosti
te dodatnog privatnog osiguranja. Posebno je
vaino da se na prvoj razini socijalne sigurno-
sti postupno razviju elementi aktivne socijal-
ne politike, koji ée nadomjestiti pasivna soci-
Jalna davanja karakteristicna za stari model
socijalne drzave.

U svijetu se dosta raspravlja o buduéim
scenarijima razvoja socijalne drzave. M. Hill
(1996.) navodi pet takvih scenarija. (1) Prvi je
scenarij produktivisticki, a cilj je ostvarenje
vece zaposlenosti, $to podrazumijeva niZe do-
hotke (otvaranje Skara placa prema dolje),
smanjenu razinu socijalne sigurnosti, skromni-
ja socijalna davanja i usluge. Prakticiraju ga
SAD i Velika Britanija, zemlje u kojima se pri-
je 20 godina pojavila koncepcija “novih prava”
(new rights) i politicko odbacivanje (Thatcher,
Reagan) socijal-etatizma. (2) Drugi scenarij u
prvom planu ima zapo$ljavanje i napredak teh-
nologije koji, pretpostavljaju njegovi zagovor-
nici, treba donijeti porast kolektivnog standar-
da, pa dakle i socijalne sigurnosti. U odredenoj
ga mjeri primjenjuje Njemacka. Medutim, ta-
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kav pristup uzrokuje visoku nezaposlenost, od-
nosno dualizaciju radne snage na visokokvali-
ficirane i upravljacke “insidere” koji su u sre-
distu tehnoloskog progresa (tzv. RD —research
and development) i “outsidere” koji su nezapo-
sleni ili su pak u zoni slabo plaéenog, nesigur-
nog rada. Ovu vrstu odgovora na izazov globa-
lizacije Esping-Andersen (1998.) smatra uzro-
kom tzv. “euroskleroze”. (3) Tre¢i scenarij raz-
voja socijalne drzave pretpostavlja vecu orijen-
taciju na obitelj koja se tretira kao osnovni ok-
vir redistribucije dobara i usluga. Takav pri-
stup podrazumijeva jacanje tradicionalnih obi-
teljskih vrijednosti i manju participaciju Zena
na trZi§tu rada. Ovakva obiljezja socijalne
drzave donekle su prisutna u Italiji i Irskoj.
Problem je u tome §to promjene u samoj obi-
telji (pluralizacija i deinstitucionalizacija) brzo
napreduju i u tim zemljama, pa je, dugoroéno
gledano, ovakav scenarij socijalne drzave te$ko
odrziv. (4) Cetvrti je scenarij u znaku klju¢ne
uloge drzave u socijalnoj sferi. On polazi od
pretpostavke odrzanja pune uposlenosti, viso-
kog udjela Zena na trZiStu rada, a isto tako na
socijalnom solidarizmu u vidu izdasnih socijal-
nih davanja i usluga, kojima upravlja drzava.
Radi odrZanja visoke zaposlenosti drzava
“kreira” radna mjesta. Takvu smo socijalnu
drZavu imali u skandinavskim zemljama. Me-
dutim, ona je sada pod snaznim globalizacij-
skim pritiskom kojem sve teze odolijeva. Poka-
zalo se da u novim okolnostima nije moguée
odrzati punu uposlenost kao osnovnu pretpo-
stavku funkcioniranja ovog modela. Povecana
nezaposlenost i potreba smanjenja troskova
rada zbog povecanja medunarodne kompeti-
tivnosti ozbiljno su ugrozili skandinavski mo-
del socijalne drzave. Ovdje je kao objainjenje
prikladno upozoriti na zapaZanje Lipietza
(1992.) prema kojem socijalna drzava kao
“..vrlo specifitna forma solidarnosti izmedu
onih koji rade i onih koji ne rade moZe preZiv-
jeti jedino ako ova druga grupa nije relativno
brojna u donosu na prvu grupu”. (5) Peti je
scenarij kombinirane socijalne politike (welfa-
re mix). Ona podrazumijeva jacanje nedrzav-
nih elemenata u socijalnoj sferi. Tu postoje
razli¢ite moguénosti, npr. da pojedinac i obitelj
preuzmu veéi dio troSkova, da se pojedinci,
pretezno kroz privatno osiguranje, brinu za
svoju socijalnu sigurnost, da veéu ulogu, naro-
¢ito u poslovima socijalne skrbi o najslabijima,
dobiju ¢lanovi obitelji te lokalna zajednica, da
privatne organizacije povecaju svoj udjel u da-
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vanju socijalnih usluga i sliéno. Upravo kombi-
nacija ovih razliitih pristupa, a s ciljem deeta-
tizacije socijalne sigurnosti, ¢ini privlaénim
ovaj scenarij, posebno s obzirom na aktualne
potrebe smanjenja socijalnih troskova.

Kakav scenarij socijalne sigurnosti moze
izabrati Hrvatska? Odgovor se mogao nazrijeti
u naSem prethodnom izlaganju. Ovdje Zelimo
izdvojiti njegove kljuéne tocke koje ¢emo
smjestiti u odredeni konceptualni okvir.

Kao 8to je ve¢ re¢eno, Hrvatska je u pro-
turjeénoj situaciji. Teska gospodarska i socijal-
na situacija, te brojno socijalno ugroZeno sta-
novniStvo, vrie pritisak na drzavu da pove-
¢anom intervencijom u redistribuciji nacional-
nog dohotka rjeSava probleme. S druge strane,
globalizacijski trendovi i potreba za razvojem
kompetitivne drzave, pripremljene za medu-
narodnu utakmicu i europske integracije, na-
mecu smanjenje socijalnih tro§kova, a posebno
cijene rada. Ta se proturjec¢nost zrcali i u te-
kucoj, prakti¢noj socijalnoj politici. Glavne re-
forme u sustavima socijalne sigurnosti usmje-
rene su na racionalizaciju troskova i djelo-
micnu privatizaciju (npr. mirovinska i zdrav-
stvena reforma). Istovremeno, drZava donosi
odluke kojima se povecava socijalna potro$nja
(npr. povrat mirovinskog duga, §irenje prava
na djedji doplatak na nove kategorije korisnika
i sliéno). Takvo je ponasanje razumljivo, jer je
priroda socijalne politike takva da je ona iz-
loZena stalnim pritiscima i izmjenama. V. Rus
(1990.) u tom smislu tvrdi da je ... Njena povi-
jest (socijalne politike, prim. V. P) vife era-
tifna nego logitna.” Ipak, smatramo da se,
unato¢ prividne zbrke, moze prili¢no jasno
nazrijeti pravac razvoja socijalne politike u
Hivatskoj. Najkrace receno, realno je o¢ekiva-
ti konstituiranje svojevrsne kombinirane soci-
jalne politike, koja ¢e zamijeniti ratni i poslije-
ratni drzavni intervencionizam.

Dvije ¢injenice izgledaju nam kljuéne za
razvoj socijalne sigurnosti u Hrvatskoj. Prva je
veoma proSirena siva ekonomija, fleksibilna za-
poslenost i, unutar toga, nisko placeni rad. Dru-
ga je erozija sustava socijalnog osiguranja, zbog
sve manjeg broja osiguranika te zbog ogromnih
problema u naplati doprinosa. Nema sumnje da
je u nas doslo do jasne dualizacije rada. S jedne
strane je glomazni i relativno zadticeni javni
sektor te uspjesni dijelovi privatnog sektora s
relativno stabilnom zaposlenoscéu, oslonjenom
na socijalno osiguranije, a s druge strane je sivo

gospodarstvo, dijelovi privatnog sektora i razne
vrste atipi¢énog zapogljavanja u kojima je na dje-
lu Castelova “prekarizacija” rada. Mnogi ljudi
rade bez socijalnog osiguranja ili pak njihovi
poslodavci za to osiguranje pla¢aju minimalne
doprinose (kontributivna evazija). U takvoj
situaciji financijski je prakticno nemogudée
odrzavati velike sustave socijalne sigurnosti na
poznatim bismarckovskim nacelima doprinosa
(radnika i poslodavaca). Radi odrZanja socijal-
nog mira drzava je prisiljena transferirati velika
sredstva iz proraduna i tako vrsiti fiskalizaciju
sustava socijalnog osiguranja. Umjesto dopri-
nosima, mirovine i zdravstvena zaStita danas se
znatnim dijelom (kod mirovina jednom tredi-
nom, a kod zdravstva jednom petinom) financi-
raju porezima.

Reforme u mirovinskom i zdravstvenom
sustavu moraju otkloniti ovu “gre$ku” u finan-
ciranju i postupno uspostaviti konzistentnost
tako da se sredstva tro§e prema njihovim iz-
vornim namjenama. Taj prijelaz nije jednosta-
van i trajat e duze razdoblje. No iz toga Ce,
pojednostavljeno reéeno, nastati tro¢lana she-
ma socijalne sigurnosti. (Slika 6.)

Ona ¢e imati sloj privatnog osiguranja (mi-
rovinskog i zdravstvenog) u kojeg ée ljudi pre-
ma vlastitom izboru i mogucénostima ulagati
sredstva u svoju socijalnu sigurnost. Nadalje,
postojat e, reducirano u odnosu na sadadnje
stanje, obvezno socijalno osiguranje na osnovi
doprinosa. Konacno, razvit ¢e se §ira socijal-
no-zadtitna mreza (social-safety net) za socijal-
no ugrozene, ranjive i ovisne skupine stanovni-
ka, koju €e drzava financirati porezima. U
krajnjoj liniji moglo bi se govoriti i o dualnoj
strukturi socijalne sigurnosti, u kojoj ¢e na jed-
noj strani biti obvezno i privatno osiguranje —
jedno i drugo oslonjeno na naknadu za dopri-
nos (nacelo reward), a na drugoj socijalno-
-zadtitna mreza koja e se uspostaviti radi za-
dovoljavanja potreba ljudi (nacelo need) ili pak
koja ¢e prevenirati ili kompenzirati neke soci-
jalne rizike (nacelo prevention/compensation).

Smijesten u taj kontekst, buduéi model so-
cijalne sigurnosti odgovara predvidanjima M.
Rhodesa (1998.) o svojevrsnom socijalnom li-
beralizmu, koji ukljucuje temeljna drzavna
jamstva za socijalnu sigurnost, a istovremeno
ostavlja Sirok prostor za privatnu inicijativu,
poduzetniStvo i tzv. “individualizaciju socijal-
noga”. Naravno, pri tome je veoma vazno od-
myjeriti razinu primarne, bazi¢ne sigurnosti ko-
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Slika 6.
Buduca struktura sustava socijalne sigurnosti Hrvatske

Financiranje

ju jamdéi drzava, odnosno moguénosti za obvez-
no i dobrovoljno osiguranje koji idu iznad to-
ga. U tome ce se medusobno razlikovati poje-
dine socijalne drzave. Mada nigdje nije ekspli-
citno izneseno, pretpostavljam da bi se u
Hrvatskoj mogao posti¢i temeljni konsenzus
oko ovakve buduée strukture socijalne sigur-
nosti. Uostalom, na odredeni naéin on je veé
sadrzan u mirovinskoj i zdravstvenoj reformi.

Drugo veliko pitanje koji traZi odgovor od-
nosi se na opseg i prirodu socijalno-zastitne
mreze. U tom segmentu socijalne sigurnosti

tek predstoje vaZne socijalne reforme. Mi smo .

prethodno govorili o stabilizaciji, modernizaci-
jiitransformaciji sustava socijalne pomo¢i i so-
cijalne skrbi. Bilo je rije¢i o workfare-progra-
mima ukljuéivanja u trziSte rada nezaposlenih
te podizanju na vi§u razinu nekih oblika potpo-
re obitelji i djeci, shvacenih kao socijalno inve-
stiranje. Pri tome nam se klju¢nim ¢ine projek-
ti decentralizacije i deetatizacije. Pokazalo se,
naime, da projekt aktivne socijalne drZzave mo-
Ze uspjeti tek ako se implementira na nizim ra-
zinama i ako se u njega ukljuéi primarna (obi-
teljska) i intermedijarna (lokalna) razina, koje
trebaju suradivati s drzavnom razinom socijal-
ne politike.

Tek u uzajamnoj interakciji razli¢itih razi-
na — od korisnika do drzave, mogu se traZiti
rjeSenja za sve veéi broj socijalnih problema,
koji nisu samo materijalne nego socijalne i psi-
hologke prirode. U jednom izvjestaju za Svjet-
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ski summit o socijalnom razvoju, navode se tri
komponente siromastva: ne imati (not having),
ne djelovati (not doing) i ne biti (not being)
(Pijl, 1994.:91). Za suzbijanje siromastva i is-
klju¢enosti vrlo je vazna aktivnost malih grupa,
kao §to su susjedske grupe, grupe samopo-
moéi, grupe zastupanja (advocacy), razne for-
malne grupe okupljene oko ekonomskih, soci-
jalnih i kulturnih ciljeva itd. Njihovo aktiviran-
je podrazumijeva revalorizaciju dobrovoljnog
sektora o kojem u velikoj mjeri ovisi djelovanje
civilnog drudtva, kako je to lijepo zapisano u
koncepciji “treéeg puta” (Gidenns, 1999.).

Praktina izvedba novog modela socijalne
sigurnosti u Hrvatskoj nece biti nimalo jedno-
stavna. Privatno osiguranje suocit ¢e se s insu-
ficijencijom financijskog trziSta i slabo funk-
cionirajuéih institucija. S druge strane, socijal-
no-zastitna mreza zasad tefko moze obuhvatiti
sve ugroZeno stanovni§tvo. Ona je financijski
slaba, viSe interventna nego stabilna. Socijal-
no-zadtitnoj mrezi, dakle, nedostaju sredstva, a
manjkavi su joj kadrovski i institucionalni re-
sursi koje zahtijevaju projekti decentralizacije
i deetatizacije. NaSa je socijalno-za$titna mre-
Za pasivnog karaktera, sluzi da ublaZi bijedu, a
nema snage niti sredstava za aktivno uklju-
¢ivanje siromasnih i iskljuéenih u drustvo. Ne-
vladine organizacije uglavnom su ovisne o
drzavnoj potpori i imaju malo vlastitih resursa.
Aktivno djelovanje socijalno-zastitne mreZze,
medutim, traZi bogatiju drzavu, brojnu srednju
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klasu te mnogo vece materijalne i socijalne re-
surse civilnog drustva,

Na kraju, mozemo predvidjeti tri faze u
razvoju Hrvatske kao socijalne drZave:

(1) domcn_]c konceptualizacije soc:qalne re-
forme i usvajanje osnovnih zakona i institucio-
nalnih rjeSenja; prevladavanje socijalne krize;

(2) stabilizacija reformskih rjefenja (miro-
vinski stupovi) i uspostava stabilne socijalno-
-zaftitne mreZe za najugroZenije skupine;
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Summary
CROATIA: FROM PASSIVE TO ACTIVE WELFARE STATE
Viado Puljiz

In this paper, the author presents his view of the development of Croatia as a welfare
state. The paper was written as part of the Government project “The Development Stra-
tegy of the Republic of Croatia: Croatia in the 21* Century”. The author is a member of
the central advisory board and the leader of the section “The Pension Scheme and Social
Welfare”, in which several scientists and experts have participated by submitting contribu-
tions on specific topics.

In the first part of the paper, the author discusses social rights. He emphasises the dif-
ference that exists between social, on the one hand, and civil and political rights, on the
other hand. Social rights depend on the economic situation and are liable to change, whe-
reas civil and political rights are more stable. Next, the author warns about globalisation
and other world processes which influence changes in the welfare state, primarily the re-
duction of social expenditures and the transfer of one part of the responsibility for social
security to the individual and to civil society. At the same time, the social welfare system,
in the broad meaning of the term, is not changing quickly enough, even though this system
should support more strongly the social security of citizens than has been the case so far.

In the future, the author foresees the establishment of a three-part structure of the so-
cial security system which would consist of private insurance, compulsory insurance thro-
ugh employment, and the social-welfare network. He continues by discussing different
ways of financing these three parts of the social security system, while particular attention
is given to the social-welfare network, in whose transformation a key role should be played
by different factors of civil society.

Key words: welfare state, social rights, pension scheme, social welfare, social assi-
stance, social-welfare network



