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praksa i pastoral ve¢inom razvijaju individuali-
sticku etiku, i tu vidi jedan od razloga razvoju
deformacija u drustvenom Zivotu, npr. poput
korupcije (str. 143). Posebno naglasava da za
kri¢ane u tranzicijskim zemljama postoji opa-
snost da Crkva i vjernici, umjesto da ulazu na-
pore u traZenju odgovora na probleme §to ih
donosi novo vrijeme, izlaz traZze u pronalaZe-
nju “novog” neprijatelja, u tzv. neoliberalizmu i
potrosackom drustvu (str. 146). Takoder prije-
ko potrebnim smatra podiéi razinu vjerske kul-
ture vjernika, kako bi mogli Zivjeti socijalni na-
uk Crkve in directo i prenositi ga Sirem druStvu
(str. 147).

Socijalna sigurnost u Hrvatskoj izmedu poli-
tike i gospodarstva prilog je Vlade Puljiza. U
prvom dijelu rada Puljiz naznacuje razliku iz-
medu socijalnog osiguranja i socijalne sigurno-
sti, te istice tri osnovne kategorije prava §to su
se razvila u zapadnim drustvima: gradanska,
politicka i socijalna prava (str. 159).

U socijalisti¢kim dru$tvima bila su razvije-
na upravo socijalna prava, mnogo vise nego
gradanska i politicka. U zapadnim dru$tvima,
socijalna su prava bila razvijena unutar socijal-
ne drzave, koja je zapala u krizu. Razne prom-
jene §to su se zbile u protekla tri desetljeca, a
posebno intenziviranje procesa globalizacije,
dovele su do potrebe za izgradnjom kompeti-
tivne drzave, sposobne za medunarodnu trZisnu
utakmicu. To podrazumijeva sve vece upuciva-
nje gradana na viastite resurse i resurse civilnoga
drustva (str. 161). S obzirom na bivie socijali-
sticke zemlje, autor zakljucuje da se u novo
druitvo ne mozZe dospjeti velikim skokom, ve¢
postepenim svladavanjem prepreka na putu ka
liberalizaciji, privatizaciji i izgradnji trZisnih in-
stitucija (str. 162).

Sto se ti¢e Hrvatske, ona se donekle razli-
kovala od ostalih socijalistickih zemalja, bu-
dudi da je bila otvorenija prema Zapadu te da
je u svome gospodarstvu imala i elemente
trzisnog gospodarstva. No Hrvatska je u svom
postkomunistickom razvoju bila hendikepira-
na ratnim razaranjima na prostorima bivie Ju-
goslavije. Tijekom Domovinskoga rata ostva-
rena je u Hrvatskoj visoka socijalna kohezija.
No tijekom toga rata odvijala se i pretvorba i
privatizacija. Velik problem hrvatskoga dru-
§tva Puljiz vidi u tome §to se nova vlasnicka eli-
ta nije uspjela legitimacijski uévrstiti unutar hr-
vatskog drustva (str. 166).

Nadalje, tu je i velik broj nezaposlenih, po-
sebice u kontingentu mladih ljudi. “Arhimedo-
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vu toc¢ku” s koje je moguce pokrenuti gospo-
darski i socijalni oporavak, vidi u zaposljava-
nju, posebice u zaposljavanju mladih ljudi.

S obzirom na socijalnu sigurnost, pred Hr-
vatskom stoji nekoliko moguénosti: a) odrzan-
je sadasnje strukture i njezina postupna prila-
godba; b) privatizacija socijalne sigurnosti; c)
smanjivanje drzavne intervencije uz poticanje
razvoja organizacija civilnoga dru$tva (str.
170). Smatra da u narednom razdoblju treba
ocekivati snaZenje nekih potisnutih nacela, po-
put supsidijarnosti, §to znaci povecanje uloge
obitelji, lokalne zajednice i drugih organizacija u
socijalnoj domeni (str. 170). Rat je pokazao da
je obitelj u Hrvatskoj jo§ uvijek jaka zajednica.
Uz nju su se tijekom rata afirmirale i neke hu-
manitarme organizacije, te katolicki Caritas (str.
171). Na tim temeljima moguce je graditi novi
model socijalne sigurnosti. No za uspjeh pro-
grama socijalnih reformi nece biti dovoljne sa-
mo proklamacije Vlade, veé ée biti nuZno strp-
ljivo graditi nacionalni konsenzus oko tih te-
meljnih drustvenih pitanja (str. 171).

Gordan Crpié

SOCIAL POLICY

John Baldock, Nick Manning,
Stewart Miller i Sarah Vickerstaff (eds.)

Oxford: Oxford University Press, 1999.

Ve¢ duZi niz godina u Velikoj Britaniji, pa i
u svijetu, nedostaje jasno napisan i razumljiv
udzbenik socijalne politike, kao pomagalo stu-
dentima socijalnog rada, ekonomije, sociologi-
je, prava i drugih drustvenih znanosti, ali i oso-
bama koje se bave socijalnom politikom. Ne-
davno je Oxford University Press rijeSio taj ne-
dostatak izdanjem knjige Social Policy (Socijal-
na politika), ¢iji su urednici John Baldock,
Nick Manning, Stewart Miller i Sarah Vicker-
staff. Urednici su vi$e nego uspje$no ostvarili
postavljenu zadacu, obja$njavajuéi sva vaZnija
podrudja socijalne politike u §irem smislu. Sva-
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ko poglavlje (uz pojmovnik, prijedlog Stiva za
daljnje ¢itanje, te uz navodenje koriStene lite-
rature i drugih izvora) napisao je istaknuti
stru¢njak za promatranu problematiku. U pri-
kazu neéemo navoditi imena svih 20 autora iz
knjige jer se ona, kao i neke druge pojedinosti
o djelu, mogu naci na internet-stranici izda-
vaca http://www.oup.co.uk/isbn/0-19-878173-3.

Knjiga Social Policy sadrzi niz pitanja veza-
nih uz osnivanje i razvoj sustava socijalne poli-
tike, ali i mnogih drugih popratnih fenomena
koji se ranije nisu proucavali uz socijalnu poli-
tiku, ili su se istrazivali povrSno (naprimjer od-
nos socijalne politike, obrazovanja i osposob-
ljavanje, financiranja i poticanja kulturnog stva-
raladtva, ocuvanja covjekove okoline i slicno).
Dosad su autori smatrali da je §iroko zahvaéan-
je u tu problematiku prezahtjevno za one koji
tek upoznavaju ovo podrudje, pa su se zadrZa-
vali na klasi¢nom, uskom tumacenju veze i od-
nosa socijalne skrbi i ekonomije, gospodarskog
razvoja i sliéno. Iako se u ovoj knjizi ponajvise
iznose britanska iskustva, u njoj ima velik broj
usporedbi sustava mnogih zemalja, pogotovo
iz Europske unije i Sjeverne Amerike. Stivo je
prijateljski usmjereno prema korisniku, zanim-
ljivo je, lako se ¢ita i poti¢e na daljnja prouca-
vanje navedene tematike. Zbog metodoloske
jasnoce, logi¢nog slijeda i visoke razine ¢lana-
ka, Social Policy sigurno zasluZuje prevodenje
na mnoge jezike, te da se koristi u dodiplom-
skoj i posljediplomskoj nastavi Sirom svijeta,

Knjiga ima pet poglavlja, podijeljena u 21
glavu.

Prvo poglavlje, pod nazivom Porijeklo, obi-
ljeZja, suvremeni sustavi socijalne politike i soci-
jalna drzava, definira socijalnu politiku, tumaci
razlike blagostanja zajednice i blagostanja po-
jedinca, razmatra raspodjelu i preraspodijelu u
drustvu, te jasno obja$njava zasto je po drudtvo
opasna prevelika materijalna nejednakost gra-
dana. SiromaStvo ne znadi samo materijalne
poteskoce ve¢ i opasnu socijalnu iskljucenost.
U ublazavanju siromastva, osim ckonomskog
razvoja, presudnu ulogu ima socijalna politika.
Glavna podrudja socijalne politike su mirovin-
sko i zdravstveno osiguranje, socijalna pomo¢ i
njega, politika stanovanja i obrazovanje. Naj-
vazniji mehanizmi politike preraspodjele jesu
sustavi oporezivanja, javnih rashoda i zaposlja-
vanja, dok ostala podrucja bitna za socijalnu
politiku jesu monetarni sustav i politika, prije-
voz, zakonska pomoé, planiranje obitelji te

mnoge druge djelatnosti §to su s njom u po-
vratnoj vezi. Iako se danas ¢esto napada suvre-
menu socijalnu drzavu kao prezivjelu instituci-
ju, koja zbog svoje rastro$nosti ne moze opstati
u uvjetima globalizacije gospodarstva, ona os-
taje Ziva i u znanstvenim raspravama i u obi-
¢nom Zivotu. Socijalna drZava provodi politiku
socijalne skrbi putem naknada u novcu i natu-
ri, selektivno (najéeS¢e prema materijalnom
polozaju korisnika), ili univerzalno (dobivaju
ih svi koji ispunjavaju odredene uvjete, na-
primjer mirovine). No to ¢ini i nekim drugim
mjerama: davanjem subvencija (naprimjer za
prijevoz), zakonskim reguliranjem odredenih
scktora (zdravstva, Skolstva, zakonskog odre-
denja o jednakosti pri zapoSljavanju i slicno).
Ona ugovara i isporuku pojedinih usluga (na-
primjer dnevnog obroka djeci u $kolama), ima
organizirane sluzbe za pruZanje savjeta pri
kupnji kuéa i podizanju kredita, a i nekim svo-
jim tradicionalnim sluzbama daje posve nove
zadatke (britanska ¢e porezna uprava provodi-
ti Program umanjenja i povrata poreza na do-
hodak obitelji — the Working Families’ Tax Cre-
dit, dok je novozelandska porezna uprava vec¢
duze vrijeme zaduZena za isplatu djecje potpo-
re (Child Support) roditeljima i starateljima sa
skrbnistvo ili bez skrbnistva nad djecom, kao i
za pruZanje odredenih usluga npr. procjenjiva-
nje i prikupljanje dje¢jeg doplatka te ubiranje
otplata studentskih zajmova).

U nastavku se izlaZe povijesni razvoj socijal-
ne drzave koji je neposredno vezan uz razvoj
suvremenih industrijskih drustava. Iako su naz-
nake postojale i ranije (u Britaniji u Zakonu o
siroma$nima s pocetka 17. stoljeca), do posljed-
njih stotinu godina nije bilo organiziranog su-
stava na nacionalnoj ili lokalnoj razini, koji bi
oporezivanjem provodio preraspodjelu bogat-
stva gradana i pruzao pomo¢ onima koji su u
nevolji. Socijalna drZava nastala je ne samo
zbog dobronamjernosti i dareZljivosti drzavnih
vlasti ve¢ iz ¢iste neophodnosti kako bi se uklo-
nile zapreke gospodarskom razvoju i osigurao
potreban socijalni mir. Pocetkom 20. stoljeca
smatralo se da sustav moZe biti ufinkovitiji,
sveobuhvatniji i pravedniji, pa je u mnogim eu-
ropskim zemljama (na tragu bismarkovskih is-
kustava) zapo€eo ubrzan razvoj sustava miro-
vinskog osiguranja i drugih oblika zadtite, Sto
¢e se 30-ak godina kasnije oCitovati i u SAD-u.
Mjere socijalne politike u Britaniji nakon Dru-
gog svjetskog rata, provodene na temelju poz-
natog Beveridgeovog plana, imale su mnoga
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konzervativna obiljeZja, ali su ipak znatno po-
boljsala opce blagostanje u britanskom kapita-
listickom drustvu i gospodarstvu. Iako su prva
poratna nastojanja tezila ostvarenju pune za-
poslenosti u drudtvu, kasnije se od toga odu-
stalo, pa je izmedu dviju vodeéih stranaka —
konzervativaca i laburista — postojao presutan
sporazum o provodenju socijalne politike i po-
trebi pomoc¢i siroma$nim gradanima. Bila je to
takozvana politika Butskellisma, rije iskovana
od prezimena vodecih politi¢ara tijekom 50-ih
i 60-ih godina: R. A. Butlera (ministra financi-
ja u konzervativnoj vladi) i Hugha Gaiskella
(premijera u prethodnoj laburisti¢koj vladi).
Gotovo se i nije vodila rasprava o opravdanosti
socijalne politike, ve¢ se viSe razmatrala potre-
ba mjera prema materijalnom polozaju kori-
snika (means-tested), koje su administrativno
skupe i dovode korisnike u neugodan polozaj.
Visoki tro$kovi sustava socijalne politike, a i
razvoj teorijski usmjerene nove desnice, utjeca-
li su na raskid dotadasnjeg jedinstva stavova,
tako da je dugotrajna vladavina konzervativa-
ca Margareth Thatcher u socijalnoj politici
bila usmjerena na suZavanje prava, uvodenje
menadZerskog pona$anja i nacela, te privatiza-
ciju svega §to se moze privatizirati. (Premijer-
ka Margareth Thatcher, u odnosu na socijalnu
politiku, ostat ¢e u dobroj uspomeni po svojoj
legendarnoj izjavi: “Ne postoji nesto kao §to je
drustvo. Postoje samo muskarci i Zene, kao i
obitelji”. Ne treba ¢uditi §to se danas Britancis
losim uspomenama sjecaju tog doba u kojemu
je, kako kaze teoreticar A. C. Grayling, velik
broj gradana ostao bez posla, bez moguénosti
obrazovanja, zaStite, a obveze po stambenim
kreditima su “odletjele u nebo™). Iako ostvare-
ne ustede nisu bile onolike koliko se o¢ekivalo
i koliko su zagovornici Zeljeli, ipak je preus-
mjeren trend porasta tih izdataka. Uskladiva-
nje mirovina u cijelom razdoblju vladavine
konzervativaca (1979.-1997.) provodilo se i u
skladu s porastom cijena a ne placa, kao $to je
to ranije bio slu¢aj. Nova laburisticka vlast go-
tovo da nije bitnije promijenila stav prema so-
cijalnoj politici, tako da se moZe reéi da je
ostvaren novi postmodernisticki konsenzus za
21. stoljeée. (Sada$nji laburisticki premijer,
Tony Blair, nikada nije kritizirao poteze pret-
hodne vlasti u privatizaciji i socijalnoj politici.)

Prvo poglavlje zavrSava podrobnijim raz-
matranjem koncepta socijalne politike, ulo-

gom sudionika te modela politike u §irem smi-
slu, Navode se ¢etiri modela ostvarivanja poli-
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tike: pluralisti¢ki (politi¢ki sustav je otvoren i
podloZan mnostvu raznovrsnih utjecaja $to se
ostvaruju preko organiziranih i neorganizira-
nih interesnih skupina — vjerskih zajednica,
sindikalnih organizacija, poslovnih udruZenja i
slicno); elitisticki (utjecaj svih gradana nije
podjednak, znacenje utjecajnih pojedinaca ili
skupina nije proporcionalno njihovu broju);
korporatisti¢ki (mo€ i utjecaj u suvremenom
industrijskom druStvu u najvecoj mjeri je ogra-
ni¢ena na sindikate kao predstavnike radnika,
udruZenja poslodavaca kao predstavnike kapi-
talista te na samu drzavu, pa se odluke donose
pregovorima i kompromisima izmedu njih);
marksisti¢ki pristup (po kojem se odluke u so-
cijalnoj politici donose u skladu s ekonomskim
interesima ekonomski najmo¢nijih druStvenih
skupina). Izvedeno iz takve podjele, prema
stavu Ggstae Esping-Andersena, u kapitalisti-
¢kom drustvu postoje tri osnovna obrasca soci-
jalne politike: neoliberalni — u kojemu je na-
glasak na uéinkovitosti trZiSta, a velika je dru-
$tvena stratifikacija; socijalnodemokratski — u
kojemu je stratifikacija mala, a drzava nepo-
sredno pruza zaStitu ili financijski pomaZe
ugrozene ¢lanove drustva; korporatisticki — u
kojemu je visoka stratifikacija, a drzavna se in-
tervencija ostvaruje reguliranjem trzista ili fi-
nancijskom pomoéi. Naravno ovi obrasci nisu
odvojeni Zeljeznom zavjesom, ve¢ se medusob-
no prepli¢u i mijeSaju, pogotovo u mnogim
tranzicijskim zemljama kao i onima u razvoju,
u kojima se najvaznije odluke vezane uz soci-
jalnu politiku provode u skladu sa (ponekad iz-
razito liberalnim) preporukama Medunarod-
nog monetarnog fonda ili Svjetske banke, od
kojih se istodobno traZi novi zajam ili odgoda
vraéanja veé postojeceg duga.

Poglavlje Socijalno i ekonomsko okruZenje
sastoji se od Cetiri priloga. U prvom se — uz raz-
matranje blagostanja, ideologije i socijalne teo-
rije, istiCe vaznost raznovrsnih politickih utjeca-
ja i stavova. Iako se danas ponekad smatra da
su dru$tvene znanosti pobjedom liberalizma i
uru$avanjem komunizma gotovo posve izgubile
ideolodku obojenost, te da je po Francisu Fuku-
yami nastupio kraj povijesti, u suvremenoj se li-
teraturi navode ¢etiri ideologijske podjele soci-
jalne politike: Wedderburgova (antikolektivi-
zam, gradanstvo, socijalna integracija i funkcio-
nalizam), Titmussova (rezidualizam, industrija-
lizacija i institucionalizam), Taylor-Gooby i Da-
leova (individualizam, reformizam i strukturali-
zam), te George i Wildingova (koja obuhvaca
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novu desnicu, umjerene, socijaldemokrate, lje-
vitare, feministitke i ekoloske pokrete i ideje).
Svaka ideologija zastupa svoje ideje (ljevicari su
za veéu drudtvenu jednakost, umjereni upozo-
ravaju na moguce podrivanje poticaja za rad i
samosnalaZenje kao i poveéanu zloupotrebu su-
stava, dok su novi desniCari skloniji ostvarivanju
socijalnog darvinizma u kojemu otporni i sna-
laZljivi prezivljavaju i vuku drustvo naprijed), ali
i medu njima ima ponekad dosta dodirnih sta-
vova i sliénih razmi$ljanja.

Dionica Ekonomija i socijalna politika za-
pocinje stavom po kojem je ekonomija otuzna
znanost, zato $to ¢esto prihvaca i opravdava si-
romastvo i nejednakost u drustvu, ba$ ono Sto
socijalna politika nastoji ublaziti. Obje znano-
sti danas ipak prihvacaju stav Johna Rawlsa,
po kojemu je ekonomski i socijalno u¢inkovito
provoditi preraspodjelu sve dok se moze stvar-
no poboljati poloZaj najugrozenijih kategorija
(ili pojedinaca) u dru$tvu. Nakon §to su raz-
jasnjeni pojmovi kratkoro¢ne i dugoro¢ne uéin-
kovitosti u proizvodnji i potronji, tumace se
trzi$ni neuspjesi kada se slobodnim djelovan-
jem trziSta ne moZe ostvariti optimalna aloka-
cija resursa, pa je neophodno djelovanje drza-
ve. Ti neuspjesi mogu nastati u proizvodnji
(naprimjer nezaposlenost ili nedovoljno kori-
Stenje radne snage, pretjerana upotreba neob-
novljivih izvora energije, proizvodnja nezdrave
hrane i zagadivanje ¢ovjekove okoline), ili u
potrodnji (neujednacen pristup visokom obra-
zovanju, drzavno stambeno zbrinjavanje rela-
tivno imuénog stanovnistva i slicno), a mogu
biti uzrokovani neskladom izmedu ponude i
potraznje (naprimjer premalen broj lije¢ni-
¢kog i zdravstvenog osoblja, a prevelik broj od-
vjetnika). Dionica zavrSava pozitivnim odno-
som prema ekonomskoj znanosti i znacaju
ekonomske politike koja ipak nije posvecena
samo novceu, veé uéinkovitoj raspodjeli resursa
— rada, znanja i materijalnih dobara. Druitve-
no blagostanje bit ¢e vise ako se raspolozivi iz-
vori usmjeravaju na nacin koji najviSe odgova-
raju svim gradanima.

Drustvene potrebe i obrasci nejednakosti
predmet su izuCavanja i naredne dionice. Po-
stoji vise vrsta potreba (normativne, osjetilne,
zahtjevane, usporedne), a prema Maslowu one
se mogu rangirati kao fizioloSke potrebe, po-
trebe za sigurnoScu i ljubavi, te kao najvise —
potreba za samopoStivanjem i samoostvariva-
njem. Medutim, Plant smatra da se potrebe

mogu podijeliti u dvije skupine: potreba za fi-
zickim prezivljavanjem, te osnovna potreba za
autonomijom ili slobodom. Ako nisu zadovol-
jene ove potrebe, isti¢e Plant, ne moze se oce-
kivati ostvarenje icega drugog u Zivotu. Nemo-
guénost zadovoljavanja osnovnih materijalnih
potreba znadi siromas$tvo Cije je utvrdivanje ¢e-
sto podlozno politickim pritiscima, ali i znan-
stvenom nejedinstvu u primjeni odgovarauce
metodologije u njihovu rjeSavanju. Veéina ze-
malja ima utvrdenu sluZzbenu granicu siroma-
Stva, prema kojoj se odobravaju raznovrsni ob-
lici pomo¢i kako bi se ublaZio polozaj ekonom-
ski ugrozenih osoba. Siromastvo je usko pove-
zano i s druStvenom materijalnom nejednako-
sti, ali ti pojmovi nisu istoznacni i ne treba ih
mijesati.

Najbolja obrana protiv siromastva i samo-
podcjenjivanja jest rad i zaposljavanje. Pladeni
rad izvan kuée omogucava socijalnu integraci-
ju i ostvarenje punopravnoga gradanstva. Lju-
di koji rade i zaraduju lakse se uklju¢uju u dru-
ge drustvene, politicke, pa i sportske aktivno-
sti. Posla ipak nema dovoljno za sve, Cesto i
stoga §to dio stanovni$tva ne raspolaZe potreb-
nim znanjima i struénostima koje poslodavci
traZe. K tome se svijet rada korjenito mijenja:
sve je viSe zaposlenih Zena, muskarci prestaju
biti iskljucivi hranitelji obitelji, u postindustrij-
skom druStvu proizvodne djelatnosti gube na
znadenju, a sve vaZnije postaju usluge. Zene
jo3 uvijek zaraduju znatno manje od muskara-
ca, $to znadi i nesigurniju starost, jer dohodak
u vrijeme radne aktivnosti odreduje i primanja
u doba mirovine. Protiv nezaposlenosti podu-
zimaju se razlifite mjere, koje su obi¢no us-
mjerene na pojedine kategorije stanovniStva
(mlade bez radnog iskustva, dugotrajno neza-
poslene, invalide i slicno). Nazalost, nezapo-
slenost ¢e zasigurno jo§ dugo biti popratna po-
java suvremenog (ne samo britanskog) dru-
§tva, tako da ¢e siguran i pristojno placeni rad,
kao ulaznica za puno sudjelovanje u drustvu,
ostati neostvareni san mnogih, pogotovo mla-
dih ljudi.

Poglavlje o socijalnom i ekonomskom ok-
ruZenju zavrSava prilogom o obitelji i kucan-
stvu kao osnovnoj druStvenoj zajednici koja
pruza potrebnu sigurnost svojim ¢lanovima, ali
i koristi pomo¢ Sire drustvene zajednice. I oko
obitelji postoje razlicita ideolo$ka videnja, pa
konzervativni teoreticari i politicari Zale za ne-
stankom klasi¢ne obitelji koja se sastojala od
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obaju roditelja i djece, dok feministice smatra-
ju da je zajednicki zivot izvan braka, povecan
broj razvoda i sve veci broj obitelji samo s jed-
nim hraniteljem (naj¢e$¢e majkom, koja esto
zivi s muskarcem koji nije otac njezine djece),
u najveéoj mjeri uzrokovan nezadovoljstvom
Zena vlastitim poloZajem u tradicionalnoj obi-
telji. Iako se najvedi dio obitelji u Britaniji i
dalje sastoji od obaju roditelja i djece, sve vece
znacenje dobivaju netipicne obiteljske struktu-
re, ponajvi§e samohranih roditelja (koji su iz-
loZeni nezaposlenosti i siromastvu) te samaca.
Sve to zahtijeva i drugaéije odredivanje i us-
mjeravanje socijalne politike koja nedovoljno
brzo prati promjene u drustvu.

Trece poglavlje, pod naslovom Planiranje,
financiranje i provedba socijalne skrbi, najprije
objadnjava organizacijske promjene kroz koje
prolazi sustav socijalne skrbi. Rije¢ je o napu-
Stanju ili smanjivanju znacaja naredbodavnog
nacina upravljanja (koje se ostvaruje u skladu s
vladavinom zakona odobrenoga od nadleznog
tijela, te lan¢ano provodi od visih do nizih razi-
na vlasti) i zajedniStva u djelovanju (u skladu s
prihvacenim vrijednostima i vjerovanjima) te
prihvacanju ugovornog nacina upravljanja (u
kojem drzava ugovara isporuku odredene robe
ili usluga za socijalnu skrb, a koju na posve
trzi$nim nacelima ostvaruju ponajvise privatni
isporuéitelji). Time bi se omoguéila poveéana
ucinkovitost i manja proracunska izdvajanja,
ali prvi pokazatelji ba$ i nisu ohrabrujudi, jer je
zabiljezeno i smanjivanje kakvoce usluga i
ispadanje iz sustava mnogih korisnika. Dan
Corry navodi da je u britanskoj politici i dru-
tvu prihvacen stav kako javna potrosnja i ne
mora biti neizbjeZno lo$a stvar, ali se moZe do-
goditi da se ne ostvaruje ucinkovito, odnosno
usmjerava se na stvari koje nitko ne Zeli, ili
koje ne doprinose ekonomskoj snazi i socijal-
noj koheziji. U Britaniji se od dolaska laburista
na vlast 1997. godina provodi sveobuhvatan
plan smanjivanja cjelokupne javne potrosnje
(Comprehensive Spending Review — CRS), ko-
jim se preispituju pojedine stavke rashodne
strane prorac¢una i mogucnost njihova smanji-
vanja. Utvrduje se treba li drzava pruZati od-
redene usluge, a ako se zakljuci da je to njezina
zadaca, onda se nastoje nadi jeftiniji i djelot-
vorniji alternativni oblici isporuke. Iako je ne-
mogucée utvrditi idealnu razinu javnih rashoda
u BDP-u, koja osigurava ekonomski prosperi-
tet, omogucava potrebnu zaStitu stanovnistva i
iz toga izvedenu politicku stabilnost, ¢injenica
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je da su javni rashodi u Britaniji (kao i u dru-
gim razvijenim industrijskim zemljama) nara-
sli od pocetka 20. stoljeéa (s nesto iznad 10%
BDP-a prije Prvog svjetskog rata na gotovo
50% BDP-a sredinom 70-ih i i neSto ispod
40% BDP-a krajem 90-ih). U uvjetima globali-
zacije 1 svjetske trzi$ne utakmice, a u cilju o¢u-
vanju konkurentnosti gospodarslva, trebat ce
ustrajati na smanjivanju javne potrosnje kao i
na jo$ boljem usmjeravanju pomoéi.

Cetvrti, najveéi dio knjige, govori o nepo-
srednom provodenju sustava socijalne skrbi i
zapocinje objasnjavanjem znacenja nov¢anih
transfera. Richard Titmuss naveo je da u soci-
jalnoj skrbi postoje dvije vrste pomodéi: drzavne
mjere neposredne isporuke dobara i usluga,
odnosno davanja novca, te porezne mjere koje
obuhvaéaju prije svega smanjivanje porezne
obveze. Ovo je razlikovanje bitno jer se prva
skupina mjera tretira kao javni rashodi, pa su
koja podrazumijeva samo smanjivanje odno-
sno neostvarivanje javnih prihoda. Opéenito,
mnogo su vise uzbudeni zbog porasta tereta
javnih rashoda ili zloupotrebe pojedinih prava
u sustavu socijalne skrbi, nego §to ih zabrinjava
neostvarivanje javnih prihoda ili porezna uta-
ja. (U mjerenjima nejednakosti ne uzimaju se
u obzir popratne nenovéane pogodnosti iz ra-
da, poput sluzbenog automobila, plaéenog pri-
vatnog zdravstvenog i mirovinskog osiguranja,
snosenja dijela troSkova Skolovanja djece i sli-
¢no — koje uZivaju uglavnom bolje placeni, a
koje siromasni vedinom ne ostvaruju). Drzav-
na vlast mnogo viSe pozornosti posveéuje suz-
bijanju zloupotrebe prava nego neplacanju po-
reza, a vrlo malo razmislja o osobama koje iz
brojnih razloga (neugodnosti, neobavje$teno-
sti ili sloZzenog postupka) nisu ostvarile nakna-
de na koje imaju pravo. Iako je op¢i stav pre-
ma zloupotrebi prava u sustavu vrlo negativan,
kao obliku krajnje sebi¢nog i nezakonitog po-
naSanja pokvarenih (imuénijih) pojedinaca,
provedena istraZivanja u Britaniji u velikoj
mjeri razbijaju taj stercotip. Tako je ustanov-
ljeno da znacajan dio zloupotreba nastaje zbog
ocajnog polozaja pojedinaca ili obitelji, zbu-
njenosti sustavom (koja se prava ostvaruju, a
koja ne), OSJeca_]em napustenosti i izdanosti od
strane socijalne drzave ili ekonomskom neop-
hodnosti, kao odgovorom na sustav koji Zeli
nekoga zadrzati u siroma$tvu. Ekonometrij-
skim se metodama ¢esto nastoji utvrditi u kojoj
se mjeri provodi okomita preraspodjela (od
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bogatih ka siromasnima) i preraspodjela tije-
kom Zivota (za vrijeme rada placaju se dopri-
nosi za mirovinu koja ¢e se koristi po umirov-
ljenju). Istrazivanja provedena u Britaniji raz-
bila su duboko ukorijenjenu predrasudu: oko-
mita je preraspodjela vrlo slaba, dok je znacaj-
na preraspodjela tijekom Zivota koja kao oblik
Stednje predstavlja oko tri Cetvrtine ukupne
preraspodijele u drustvu,

Cesto se navodi da materijalno manje imu-
¢éni ljudi imaju oteZan pristup moguénostima
obrazovanja, pa iduca dionica knjige razmatra
znacenje obrazovanja i osposobljavanja u ubla-
Zavanju siromastva i nejednakosti u drustvu.
Znanstvena razmatranja veéu pozornost po-
svecuju gospodarskim i dohodovnim uéincima
obrazovanja i osposobljavanja, dok su socijalni
pomalo zapostavljeni. Vecina se istraZivaca
slaze da je ljudski kapital bitna odrednica go-
spodarskog razvoja (povrat od ulaganja u ob-
razovanje veci je od bilo kojeg drugog ulaga-
nja), ali nije i jamstvo razvoja, jer zemlja s naj-
boljim ljudskim kapitalom ne mora postiéi i
najbolje razvojne rezultate. U Britaniji postoji
tradicionalna nesklonost prema struénom os-
posobljavanju za zanimanja, a i velik je posto-
tak onih koji ispadaju iz obrazovnog sustava,
tako da mnogi mladi ne zavr§avaju srednje ob-
razovanje, vec se nastoje zaposliti. Dosadasnji
programi osposobljavanja i pripremanija za svi-
jet rada mladih nezaposlenih i neiskusnih oso-
ba nizih razina obrazovanja putem sufinanci-
ranja njihova zapoSljavanja na odredeno vrije-
me u privatnom i javnom sektoru (Youth Tiai-
ning Schemes — YTS), uglavnom nisu postigli
ocekivane u€inke veé su Cesto bili prilika po-
slodavcima da dobiju jeftiniju radnu snagu.
Zabrinjavajuci su rezultati postojecega britan-
skoga obrazovnog sustava u usporedbi s Nje-
mackom, Francuskom i Japanom, prema os-
tvarenom ispitivanju znanja iz matematike, je-
zika i prirodnih znanosti na velikom broju ispi-
tanih u¢enika. Drzavi ostaje nimalo jednostav-
na obveza uskladivanja obrazovnih programa i
ucenic¢kih kvota prema potrebama gospodar-
stva i mogucnostima zaposljavanja, ali i podi-
zanju razine obrazovnog sustava u cjelini.

Sli¢no kao i obrazovanje, i zdravstveno sta-
nje stanovnistva uvelike je odredeno socijal-
nom slikom drustva, i povratno utjee na po-
jacavanje siromadtva i nejednakosti. Razliéiti
pokazatelji zdravlja i bolesti (poput visine, pre-
komjerne tezine, povisenog krvnog tlaka, ka-
paciteta pluéa, ovisnosti o pusenju ili alkoholu,

pa i trajanje Zivota) u velikoj su mjeri ovisni o
materijalnom polozaju ispitanika. Naravno, po-
nekad je teSko razluéiti uzroke i posljedice: je-
su li pojedinci bolesni zato §to su siromasni ili
su siromasni stoga §to zbog bolesti ne mogu ra-
diti ili ne mogu naci dobro plaéen posao. Vise
ispitivanja je potvrdilo da je pusenje mnogo
rasprostranjenije medu siromasnim stanovni-
Stvom, pogotovo kucanicama, ali i ono moze
biti odraz socijalne iskljuéenosti i uzrokovano
velikom brigom o njezi djece u uvjetima siro-
masStva. Zene su u neimastini prisiljene odredi
se gotovo svih sitnih zadovoljstava i luksuza, pa
im pudenje ostaje jedini nacin opustanja a mo-
Ze Cak biti i uspje$na brana od stresa. Izdvaja-
nja za zdravstvenu zastitu u Britaniji sredinom
80-ih iznosila su oko 800 funti po osobi (u
SAD-u i Svicarskoj 2.300 funti, u Japanu 1.700
funti, u Austriji i Francuskoj 1.500 funti) i éini-
la su oko 7% BDP-a (u SAD-u 14,5%, Svicar-
skoj 9,7%, Japanu 7,2%, Austriji 9,7% i Fran-
cuskoj 9,9%), tako da se ova zemlja moZe poh-
valiti s relativno malim izdvajanjima za prili-
¢no kvalitetnu i sveobuhvatnu zdravstvenu za-
Stitu. U strahu od moguée inflacije, narusava-
nja mogucénosti Stednje i ulaganja u gospodar-
stvo, te nastojanja da se smanje javni rashodi,
ovdje se poduzimaju mnoge mjere u cilju po-
boljSavanja zdravstva. Podrobniji podaci o to-
me mogu se naéi na internet-stranicama Mi-
nistarstva zdravstva (Department of Health —
http://www.doh.gov.uk/).

Kako dio stanovniStva ostaje trajno bole-
stan i onemocao, on treba stalnu ili povremenu
pomo¢ i njegu, tako da je briga o njima vazna
obveza zajednice u cjelini. Rije¢ je o starim
osobama (kojih je sve vise i &iji se udjel u ukup-
nom stanovniStvu naglo poveéava), ali i mla-
dim invalidnim osobama o kojima u najvecoj
mjeri brinu ¢lanovi uZe obitelji. Feministicki
pokreti u posljednjih dvadesetak godina upo-
zoravaju da Zene neproporcionalno vise snose
tu brigu, te naglasavaju potrebu podjele obve-
za unutar obitelji, ali i znatno vece sudjelova-
nje drustva u tome. Jo§ od 60-ih u Britaniji se
nastoji da takve osobe ostanu Zivjeti u uzoj za-
jednici, a smjeStaj u odgovarajuée domove tek
je krajnje rjeSenje. U cilju uvodenja trZi$nih
obiljeZja u sustav javne njege i pomo¢ usvojen
je 1 odgovarajuci zakon (Community Care Act
1990) u kojemu su socijalne sluzbe dobile vece
nadleznosti. Zakon je nadopunjen odredbom
(Community Care Direct Payment Act 1996) po
kojoj se osobama starijima od 65 godina odo-
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brava direktna isplata u novcu za pomo¢ i nje-
gu, umjesto smjestaja u umirovljenicke domo-
ve. Kako bi se ostvarili strateski ciljevi u bo-
ljem, pravednijem, jeftinijem i sveobuhvatni-
jem pruZanju javne pomo€i i njege, od 1998.
godine na razini cijele zemlje provodi se Proc-
jena djelovanja socijalnih sluzbi (Performance
Assessment for Social Services). Njome se pri-
kupljaju spoznaje o radu pojedinih centara, iz-
mjenjuju pozitivna iskustva te utvrduju mo-
guénosti i na¢ini poboljsanja rada ove sluzbe.

Nasilje nad djecom u kuéi dugo je vremena
bila zapostavljena tema u britanskom drustvu,
a tek je pogetkom 70-ih odgovarajuc¢im organi-
zacijskim promjenama u drzavnim tijelima bila
veéa pozornost posvecena izvjeStajima Sto ih je
mnogo ranije utemeljilo Nacionalno udruZe-
nje za sprje¢avanje nasilja nad djecom (Natio-
nal Society for the Prevention of Cruelty to Chil-
dren). Shvatilo se da se interesi djeteta mogu
razlikovati od interesa porodice, a promjene u
svijesti i djelovanju dru$tva na poStovanju
“prava djeteta” bili bi nezamislivi prije nekoli-
ko desetljeca. Iako je rije¢ o velikom broju dje-
ce (koji godinje iznosi i do 200 tisuca), u svega
4% slucajeva dijete se zakonski udaljuje iz obi-
telji i smjedta kod staratelja ili u odgovarajudi
dom. Dok se 70-te godine mogu opisati kao
“doba tjelesnog nasilnistva nad djecom”, od
80-ih je sve viSe rije¢ o spolnom zlostavljanju
djece. Tesko je procijeniti u kojoj je mjeri zlo-
stavljanje djece jednako rasporedeno po svim
drutvenim slojevima, ali povrSni pokazatelji
navode da je to prisutnije u siroma$nim obite-
ljima. Naravno, mozZda to bogati bolje skrivaju,
a i socijalni radnici su u slabijem kontaktu s
imuénima pa nemaju informacije o tome. U
posljednjih 15 godina zlostavljana se djeca
mogu besplatno obratiti na telefonsku liniju za
organiziranu pomoc¢ i savjet (Childline). Time
je britansko dru$tvo napravilo vazan kulturo-
lo8ki pomak, te pocelo ozbiljno shvaéati pri-
tuzbe djece o nasilju i zlostavljanju od roditelja
i staratelja. Tamo gdje su se prituzbe ponavlja-
le i gdje se ocijenilo da nema moguénosti po-
boljsanja, dijete se smjeStalo u dom. Prema
ispitivanjima pokazalo se da se tamo osjecaju
sigurnijima, imaju prijatelje i ne strahuju od
zlostavljanja.

U pojedinim zemljama razli¢it je odnos pre-
ma rjeSavanju stambenih potreba stanovniStva.
Zanimljivo je da stanovanje u vlastitom stanu
ili kuéi nije toliko odredeno ekonomskim raz-
vojem drustva koliko tradicijom, razinom nad-
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nica, vlasni§tvom nad zemljom, organizacijom
graditeljstva, postojanjem stambenih zadruga,
moguénostima kreditiranja i sliéno. Tako npr.
Banglade$§ ima najveéi udjel stanovanja u vla-
stitom stambenom objektu, ¢ak 87%. U Brita-
niji oko dvije trefine stanovnika stanuje u
stambenom objektu koji je u njihovu vlasniStvu
(etiri petine u kuéama); u opéinskim stanovi-
ma Zivi oko Eetvrtinu osoba, dok manje od 10
posto stanovnika Zivi u iznajmljenim privatnim
stanovima ili kuéama. Udjel vlasniStva nad
stambenim objektom znatno se povecao tije-
kom 80-ih kada su lokalne vlasti, za vrijeme
konzervativaca, pocele pod povoljnijim uvjeti-
ma prodavati stanove i kuée u svom vlasni§tvu
osobama koje su u njima stanovale. Tako se
smanjio udjel onih koji unajmljuju javne stano-
ve, dok se zbog viSe razloga (utvrdene cijene
najma, odredene zadtite stanara, povoljnih
kredita i poreznih olakSica na njih) smanjio
udio onih koji iznajmljuju privatne stambene
objekte (u kojima je pogetkom 20. stoljeéa sta-
novalo 80%, a 50-ih gotovo polovica stanov-
niStva). Znacajnu ulogu u tome odigrale su
stambene zadruge i stambena Stednja, a drZava
je do odredene razine jam¢ila za Stedne uloge.
Pojacana konkurencija banaka uvjetovala je
propast nekih stambenih zadruga, dok su se
druge pretvorile u punopravne financijske trzi-
$ne institucije.

Gotovo je suvidno podsjecati na neposred-
nu vezu socijalne politike i krivicnog ponasa-
nja. Dok se po zakonu definicija krivi¢nog po-
naanja smatra dru$tvenostetna aktivnost koja
narusava ljudska prava (bez obzira da li se za-
konski kaznjava), socijalna je definicija $ira i
kao drustveno neprihvatljivo ponasanje uklju-
&uje jo§ rasizam, seksizam, imperijalizam i osu-
denost na siromastvo. Prema sluzbenim poda-
cima, u Britaniji je nakon Drugog svjetskog
rata zabiljeZzena prava eksplozija krivitnog po-
nasanja, te dok je 1950. godine bilo prijavljeno
500 tisuca sluéajeva (ili jedan slucaj na 100 sta-
novnika), godine 1992. bilo je 5,6 milijuna pri-
java (odnosno 11 na 100 stanovnika). Razlozi
tome mogli bi biti i u stvarnom povecanju kri-
minaliteta u zemlji, ali i u veéem prijavljivanju
slu¢ajeva, tako da je mozda manji broj ostao
neprijavljen (crna ili skrivena brojka krimina-
la). Kao i mnogi drugi drustveni fenomeni, kri-
viéno se ponaanje upotrebljava u polititkim
nadmudrivanjima, pa su npr. vladajuéi konzer-
vativci 1996. godine isticali da se broj kriviénih
radnji smanjuje ve¢ Cetvrtu godinu zaredom,
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dok su novoizabrani laburisti 1997. godine na-
veli kako se za vrijeme bive vlasti (konzervati-
vaca) kriminal udvostrucio. NajizloZenije Zrtve
nasilni$tva i kriminala jesu mladi muskarci
koji, poslije nekoliko piva u pubu postanu
agresivni pa vrijedaju okolinu, te obi¢no stra-
daju; Zene i starije osobe relativno su sigurnije.
Kriti¢ari takvog pojednostavljivanja navode da
nasilniStvo nad Zenama i starijim osobama mo-
ze imati teze i ozbiljnije posljedice. Zakljuéno
se moze reci da je tijekom 60-ih usmjerenost
bila na preodgoju, a ne na kaznjavanju izgled-
nika, ali se taj odnos do 90-ih promijenio te je
teZite bilo na kaznjavanju krivinog ponasa-
nja, sa zatvorskom kaznom na dulje vrijeme.
Iako je materijalno bogatstvo drustva i po-
jedinca bitna odrednica kakvoce Zivljenja, ona
sigurno nije isklju¢iv pokazatelj zadovoljstva i
srece. Mnogi ekoloski pokreti u Britaniji, aiu
cijelom svijetu, navode da se danasnje materi-
jalno obilje ostvaruje na racun dugoro¢nog na-
ruSavanja Covjekove okoline, tako da teZiste
treba usmjeriti na ekoloski odrzivi razvoj. Kva-
liteta Zivljenja i njezino mjerenje priliéno je
sklisko podruéje, ali ekolosko udruZenje The
New Economics Foundation ve¢ vise od 25 go-
dina objavljuje Pokazatelje ekonomski odrzivog
blagostanja (Index of Sustainable Economic
Welfare — ISEW) koji obuhvaca osobne rasho-
de za potroSnju, kao i nejednakost dohotka,
neplaceni rad u kuéi, naruSavanje Covjekove
okoline, preveliku eksploataciju prirodnih iz-
vora, dugotrajne ekoloske $tete, i slino. Iako
se britanski BDP po glavi stanovnika uveéao
2,5 puta u razdoblju 1950.-1996. godine,
ISEW se povecao samo za treéinu, ponajvise
zbog pojacanih prometnih guzvi, ugroZavanja
biljnoga i Zivotinjskog svijeta u Sjevernom mo-
ru, te klimatskih promjena uzrokovanih pretje-
ranom industrijalizacijom i oneci$¢enjem oko-
lisa. U cilju ublaZavanja gospodarske utakmice
i ujednacavanja socijalnih razlika, Zeleni pred-
laZu uvodenje osnovnog dohotka (Bacis Inco-
me) koji bi ostvarivali svi gradani, bez obzira
rade li ili ne. Time bi postali suvi$ni drugi obli-
ci socijalne pomodi, ali bi vjerojatno nastale
znacajne teSkoce u preraspodjeli, motiviranju
za rad te povecanju poreznog tereta.
Sredis$nji, ¢etvrti dio knjige, zavr$ava dioni-
com o umjetnosti i kulturnoj politici koje ulaze
u gotovo svaki aspekt drustvenog Zivota. Veé
dugo traju rasprave o tome treba li drzava, i u
kojoj mjeri, financirati umjetni¢ko i kulturno
stvaralaStvo, ili ono treba biti prepusteno za-

konima trZista, jer dobro ¢e umjetnicko djelo
uvijek nadi kupca ili sponzora. Britanija jo§ iz
viktorijanskoga doba ima tradiciju drzavnog fi-
nanciranja muzeja, kada se vjerovalo da su sa-
moobrazovanje, umjetnicke i kulturne mo-
gucnosti presudne u povezivanju i objedinja-
vanju vrlo polariziranog drustva. Nedavno
provedena ispitivanja (British Social Attitudes
Survey) pokazuju da britanska javnost po-
drZava drZavno financiranje zdravstva, obrazo-
vanja i mirovinskog osiguranja, dok nije sklona
financiranju umjetnosti i kulture. Razlozi mo-
gu biti u prividnom elitizmu tih djelatnosti
(placaju svi, a koriste malobrojni i to boljesto-
je€i pojedinci), ali i u neshvacéanju znacenja
umjetnosti i kulture. Bez javnog sufinancira-
nja, skupi programi kazalista ili opere postat
¢e u potpunosti nedostupni ljudima slabijega
materijalnog stanja, a time i njihovoj djeci, bu-
duéim korisnicima umjetnickih programa i sa-
drZaja. NuZno je naglasiti da je sada$nji sustav
dotiranja umjetnitkoga i kulturnog stvarala-
S§tva preko Nacionalne lutrije obiljezen veli-
kom prostornom i socijalnom nejednako3éu u
njihovu financiranju.

Zavrsni, peti dio knjige, posvecen je utje-
caju i buduénosti socijalne drzave. U istraziva-
nju njezina znacenja valja se odluditi za pri-
stup: uZi pristup podrazumijeva minimalnu ra-
zinu blagostanja za sve (putem suzbijanja siro-
mastva i nejednakosti), dok $iri pristup znaci
ostvarenje boljega i kvalitetnijega Zivota ljudi, i
to ukljucivanjem svih politika i mjera koje su
bitne za postizanje socijalnih ciljeva (zdrav-
stvena zaStita i oCuvanje zdravlja, omoguéava-
nja odgovarajuéega pristojnog dohotka, ostva-
rivanje jednake dostupnosti obrazovanju, pru-
Zanja pomod¢i u rjeSavanju stambenih proble-
ma i sli¢no). Nadalje, bitno je odrediti horizon-
talnu i vertikalnu dimenziju potreba. Horizon-
talna se odreduje prema broju ljudi koji imaju
odgovarajuce potrebe, dok je vertikalna potre-
ba utvrdena s obzirom na hijerarhijsku raspo-
djelu izmedu sliénih jedinica — poput pojedina-
ca ili kucanstava, tako da se neke potrebe sma-
traju vaznijijima i zahtijevaju prednost u njiho-
vu rjeSavanju. Podjednako je bitno i odrediva-
nje nacela po kojima se provodi socijalna poli-
tika. Obi¢no se navode tri najbitnija nadela:
nacelo uniformiranosti pruzanja usluga (napri-
mjer, izdvajanje jednakih sredstava po u¢eniku
u osnovnom obrazovanju), na¢elo proporcio-
nalnosti prema potrebama (tamo gdje su vece
potrebe, usluga ili pomoé mora biti proporcio-
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nalno veca, kao naprimjer proporcionalno ve-
¢a izdvajanja za ucenike sa smetnjama u razvo-
ju). Oba ova nacela se ne iskljucuju, veé se od
sluéaja do sluaja medusobno nadopunjuju i
poja¢avaju, a svejedno se lako moZe dogoditi
nepravda ili nenamjensko trodenje sredstava.
Provedena istraZivanja u Britaniji pokazuju da
najveca izdvajanja za pomo¢ i njegu u kuéi ne
odlaze najsiromasnijim skupinama, veé onima
koji nisu toliko materijalno ugrozeni. Trece je
nacelo teritorijalne pravednosti, prema kojem
razlike u pruZanju usluga ovise o prostornim
razlikama i potrebama.

Bez sumnje socijalna politika bitna je u
smanjivanju broja osoba koje su liSene sigurnog
i dovoljnog dohotka, a veliko je i njezino zna-
éenje u ostvarivanju veée drustvene stabilnosti i
ublazavanju socijalnih konflikata. Neizvjesno je
govoriti o buduénosti socijalne drzave u doba
kada se, zbog starenja stanovnitva i poveéane
nezaposlenosti, izrazito povecava broj korisnika
pojedinih prava, a smanjuje voljnost poreznih
obveznika da placaju visoke poreze. Ujedno,
zbog popularnosti liberalnih stavova i razma-
tranja nove desnice, zastupnici socijalne drzave
uvelike su izgubili ideolosku utemeljenost za
obranu socijalne drzave. U svijetu medunarod-
nih kompanija i globalizacije svjetskoga gospo-
darstva sve je manje znacenje nacionalne drZa-
ve, te je suzen prostor njezina djelovanja. Uz
sve to ba$ i nije posve jasan utjecaj socijalne
drzave na gospodarski razvoj: neka istraZivanja
navode da je ona ko¢nica, a neka druga da je
pokreta¢ gospodarskog rasta.

I unatog (poduzem) prikazu ove zanimljive
i vrijedne, znala¢ki i strucno pripremljene knji-
ge nemogucée je izloZiti sve stavove u njoj ela-
borirane. Naravno, lijepo je upoznati socijalnu
politiku i socijalnu skrb u drugim zemljama, ali
kakve su njihove pouke za Citatelje u Hrvat-
skoj? Prije svega to je trajna potreba sustavnih,
ozbiljnih i metodoloski utemeljenih istraZiva-
nja o siromastvu i nejednakosti, kao i o drugim
socijalnim problemima drustva te uinkovito-
sti sustava socijalne skrbi. Nedavno provedeno
istraZivanje Svjetske banke na tu temu zaslu-
Zuje posebnu pozornost i uvazavanje, ali se ne
smije stati samo na toj jednoj studiji. Intuitivno
bismo mogli ocijeniti da Hrvatska ide u pravcu
socijalnih politika §to se provode u Europi, za
koje je Daly naveo da ih obiljezava suzavanje
prava kroz postrozavanje uvjeta, te povecana
upotreba programa prema materijalnom sta-
nju, teziSte se stavlja na privatizaciju velikog
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dijela sustava, te ja¢i naglasak na aktivne mjere
u politici zapo§ljavanja (u kojoj se naknade za
vrijeme nezaposlenosti viSe vezu uz sudjelova-
nje u programima osposobljavanja i prekvalifi-
kacije). IstraZivanja u Hrvatskoj trebala bi po-
tvrditi ili odbaciti ovakve navode.

Nadalje, nuzno je pobolj$ati proracunski
proces na nacin da se transparentnost sustava
javne potro§nje ne ograni¢ava samo na poprat-
ne tablice i odgovarajuéu dokumentaciju, veé
da podrazumijeva otvorenost i spremnost na
raspravu i aktivno sudjelovanje svih zainteresi-
ranih aktera. Naj§ira javnost moZe neposredni-
je nego dosada odluéivati o bitnim podrugjima
socijalne politike (poput povecanja ili smanji-
vanja prava u sustavu zdravstvene zaStite ili
njege starih i onemocalih osoba). Jedna od te-
meljnjih stvari u tome jest pitanje povjerenja u
sustav javne potrosnje. Ocjena je da je sa-
da$nja razina povjerenja u Britaniji vrlo niska
(gotovo i ne treba navoditi kakva je u Hrvat-
skoj), glasadi ne vjeruju politiCarima jer sma-
traju da se prikupljena javna sredstva ne troSe
u interesu gradana, te da se financiraju progra-
mi za koje se uopée ne trazi misljenje poreznih
obveznike. S druge strane, politi¢ari navode da
§ira javnost nije dovoljno stru¢na eda bi mogla
sudjelovati u dono$enju slozenih politickih
odluka, pa nastoje pozornost usmjeriti na krat-
koro¢ne ucinke, u strahu da ne bi (zbog po-
veéanja poreza ili smanjivanja javnih dobara
kao §to su obrazovanje ili zdrastvena zastita)
izgubili povjerenje bira¢a na idu¢im izborima.
Potrebno je prekinuti taj zatvoreni krug ne-
povjerenja, jer ¢e inaCe ostati nerijeSeni neki
goruéi problemi socijalne i javne politike, ili ¢e
biti rjefeni na suboptimalan ili neucinkovit
nadin.

Nominalno veée izdvajanje za socijalne po-
trebe ne znaéi i neophodno poboljsanje blago-
stanja stanovniitva, jer sve ovisi o tome kako
su sredstva utrofena, koko su rasporedena iz-
medu pojedinih podruéja i djelatnosti, te jesu
li usmjerena na skupine kojima treba pomo¢.
Transparentnost i otvorenost u dono$enju od-
luka o javnim rashodima presudne su ne samo
zbog utvrdivanja nadleZnosti, odgovornosti,
ucinkovitosti i legitimnosti veé i boljeg odredi-
vanja politike i odluka o opsegu i nainu pru-
zanja javnih usluga. Iako je stanje u Britaniji
daleko od idealnoga, Hrvatska ipak iz njezina
iskustva moZe mnogo toga nauditi.

Predrag Bejakovi¢



