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ranom krugu gubitka perspektive, poticati
njihovu socijalizaciju ponajviSe njihovim
vradanjem na trZiSte rada te smanjiti siro-
mastvo i dohodovne nejednakosti.

Gotovo je nemoguce preusmjeriti kota¢
gospodarskog razvoja ponajviSe ostvaren
zahvaljuju¢i uvodenju robotizacije 1 auto-
matizacije, ali odgovaraju¢im mjerama
pomodi, dobro ciljanim socijalnim transfe-
rima i poticanjem na stjecanje novih zna-
nja, ipak se znatno moZe olakSati poloZaj
najvise pogodenih. Globalizacija, robotiza-
cija 1 automatizacija nisu otiSle predaleko
niti prebrzo, ako su politicari i donositelji
odluka pametni i snalazljivi u oblikovanju
i primjeni mjera koje ¢e u¢inkovito pomo¢i
osobama s razmjerno niZim obrazovanjem.
Potrebno je Sto prije, ponajviSe razvojem
socijalne sigurnosne mreze, aktivno raditi
na sprjecavanju smrti iz ocaja, koja je za-
sad prije svega prisutna u SAD-u, ali se bez
odgovarajuéih mjera lako moze preliti i u
druge razvijene i manje razvijene zemlje.
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Knjiga redovnih profesora ekonomije
s francuskih sveucilista, Claudine Gay sa
SveuciliSta Lumiéere Lyon 2 i Bérangere L.
Szostak sa SveuciliSta Lorraine — Sveudi-

liSta u Strasbourgu, »Innovation and Crea-
tivity in SMEs: Challenges, Evolutions and
Prospects« predstavlja konceptualni okvir
razmiSljanja o vaZnosti inovacija i kreativ-
nosti za format malih i srednjih poduze-
¢a (MSP). Predmetna knjiga renomiranih
britanskih izdavackih kué¢a ISTE Ltd i John
Wiley & Sons, Inc. napisana na 230 stranica
i organizirana kroz Cetiri klju¢na poglavlja
govori o utjecaju i ¢cimbenicima vanjskog
okruzenja koji utjeCu na mala i srednja
poduzeca koja moraju birati izmedu deter-
minizma i strateSkih inovacija, o poticanju
inovativnih sposobnosti tih tvrtki u svijetu
koji se mijenja te o deficitu u inovativnosti
i kreativnosti s kojima se najéesce susrecu i
o inovacijama i drustvenim konstrukcijama
novih ideja unutar tih tvrtki. VaZnost knjige
ogleda se u apostrofiranoj ¢injenici da mala
i srednja poduzeéa moraju biti kreativna i
inovativna kako bi opstala na svom trzistu
i razlikovala se od konkurencije, odnosno
u znacaju ovih poduzeca za uspjeh nacio-
nalnih i svjetske privrede, glede njihovog
utjecaja na rast, teritorijalni razvoj, odrZivi
razvoj i borbu protiv nezaposlenosti.

Knjiga nudi okvir zasnovan na akadem-
skim istrazivanjima ekonomije platforme,
ekonomije dijeljenja ili kolaborativne eko-
nomije i kreativnosti organizacija. Ukazuje
na veze izmedu inovacija i kreativnosti
u poduzetniStvu te ekonomskih i socijal-
nih promjena u drusStvu i gospodarstvu.
Knjiga krece od premise da mala i srednja
poduzecaradi opstanka na trziStu i diferen-
ciranju u odnosu na konkurente moraju biti
kreativna i inovativna, ali da, iako svjesni
ove neophodnosti, ¢elnici i zaposlenici ovih
poduzeca imaju svoje dileme, a odredene
karakteristike poduzeéa, odnosno njihova
jedinstvena organizacijska dinamika tako-
der namece ograni¢enja njihovim strates-
kim izborima. Namjera autora vidljiva iz
iznesenih stavova je poStovanje strateSkog
odnosa malog i srednjeg poduzetniStva
prema elementima koji djeluju iz okolisa i
odrazavaju ekonomske, tehnoloske i socijal-
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ne promjene koje uvjetno koce promjene
unutar poduzeéa kao organizacije. Kriti¢ni
¢imbenici uspjeha za inovacije stoga se od-
nose na kontrolu dvaju klju¢nih podrucja:
okoliSa i organizacije.

Autorice knjige »Innovation and Crea-
tivity in SMEs: Challenges, Evolutions and
Prospects« daju pregled referentnih izvora
iz korpusa drustvenih znanosti — ekonomi-
je, menadZmenta i sociologije te dopunjuju
znanstveno znanje na temelju vise od 500
koriStenih referenci, empirijskih nalaza
prikupljenih u njihovim angaZmanima
u laboratorijima za istraZivanje i razvoj.
Claudine Gay profesorica je ekonomije na
SveuciliStu Lumiere Lyon 2 u Francuskoj i
C¢lanica laboratorija TRIANGLE. Podrucje
istraZivanja ove znanstvenice su inovativne
teorije i ekonomija platformi. Bérangere
L. Szostak je profesorica znanosti o me-
nadZmentu i angazirana u BETA labora-
toriju SveuciliSta u Strasbourgu. Fokus
znanstvenih istraZivanja ove profesorice je
na socijalnoj ekonomiji i malim i srednjim
poduzedima.

Uz uvodna i zakljuéna poglavlja, zatim
sekundarna, knjiga ima Cetiri srediSnja dije-
la ili podrudja istrazivanja Cije je znanje
presudno za razumijevanje odrednica ino-
vativnosti i problema koje knjiga analizira
irjeSava, a to su:

e vanjsko okruzenje MSP-a: od determi-
nizma do strateSkih inovacija

* poticanje inovativnih sposobnosti malih
i srednjih poduzeca u svijetu koji se
mijenja

e inovacije i kreativni zastoj u malim i
srednjim poduzecima

* inovacija i socijalna konstrukcija nove
ideje u malim i srednjim poduzecima.
U prvom poglavlju, pod naslovom

»Vanjsko okruZenje malih i srednjih podu-

zeca: od determinizma do strateSke inova-

cije«, autorice ispituju sposobnost djelova-
nja malih i srednjih poduzeca u okruzenju
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koje se brzo mijenja, odnosno pokazuju
deterministi¢ki pogled na okoli§, a zatim
okoli§ odreduju kao izvor resursa — inputa
zamala i srednja poduzeca i razvijaju okvir
za stvaranje poslovnih strategija.

U drugom poglavlju, pod naslovom
»Poticanje inovacijskih sposobnosti malih
i srednjih poduzeda u svijetu koji se mije-
nja« autorice isti¢u interes malih i srednjih
poduzeca za bolje razumijevanje promjena
u vanjskom okruzenju s kojim se suocava-
ju. U ovom se poglavlju govori o razvoju
digitalne tehnologije kako bi se razmotrile
trenutne posljedice za mala i srednja po-
duzeca, odnosno o ekonomskoj platformi
i ekonomskim, tehnoloSkim i druStvenim
promjenama koje ona donosi. Poglavlje
ukazuje na potrebu uspostavljanja konteksta
promjena koje predstavljaju trenutni izazov
za mala i srednja poduzeca.

Trece poglavlje pod naslovom »Inova-
cije i kreativni zastoj u malim i srednjim
poduzeéima« donosi rezultate istraZivanja
autora utemeljenih na njihovim empirijskim
iskustvima i tvrdi da je potrebno utvrditi
razloge kreativnog zastoja u malim i sred-
njim poduzecima te daje smjernice za ideje
zarazvoj novih proizvoda i usluga. Poglav-
lje govori o rukovodeéim i zaposleni¢kim
pozicijama i njihovoj ulozi u teritorijalnim
i meduorganizacijskim odnosima kao odgo-
voru na otvorenu strategiju inovacija.

Cetvrto poglavlje, pod naslovom »Ino-
vacije i socijalna konstrukcija nove ideje
u malim i srednjim poduzecima« govori
o potrebi malih 1 srednjih poduzeéa za
inovacijama na temelju novih ideja koje ¢e
ih razlikovati od konkurenata. Poglavlje
analizira sposobnost malih i srednjih
poduzeca da razvijaju inovacije i ¢ine nove
ideje poZeljnima za prilagodbu u malim for-
matima poslovanja, gradeci socijalnu kon-
strukciju legitimiteta tih ideja i pokazujuéi
njihovu upotrebljivost. Poglavlje analizira
alate za razvijanje kreativnosti i inovacija
poput dizajnerskog razmisljanja.
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Autorice smatraju da mala i srednja po-
duzeca nisu umanjene verzije velikih podu-
zeda, slazuéi se sa stavovima Torresa?, te da
ona imaju vlastite specifi¢nosti i zakonitosti,
kao i da su unato¢ odredenim inherentnim
poteskoc¢ama, MSP organizacije povoljne
zarazvoj kreativnih ideja, ali da postoji niz
karakteristika koje ih sprjecavaju u primjeni
inovacija. U skladu s tim izjavama, autorice
su odabrale metodologiju i stvorili strukturu
knjige. U pogledu odabrane metodologije,
istrazivanje autora koristi viSe izvora poda-
taka, prvenstveno akademske reference od
Schumacherove knjige »Small is beautiful«<®
do suvremenih priloga, iskustva profesiona-
laca s kojima su autorice provodile intervjue
i vlastitu empiriju i stru¢nost akumuliranu
kroz rad s menadZerima MSP-a, §to oboga-
¢uje predstavljene rezultate povezujuci te-
oriju s praksom i dodatno je pojasnjavajuci
»dajudi joj glas menadzZera«.

Autorice govore o vaznosti malih i sred-
njih poduzeca za nacionalno i globalno gos-
podarstvo, iznosedi stavove slicne onima
koji se mogu naci u referentnoj akadem-
skoj literaturi. Demirguc¢-Kunt i Levine?,
na primjer, istraZivali su vezu izmedu re-
lativne veli¢ine sektora malih i srednjih
poduzeca, gospodarskog rasta i smanjenja
siromastva u uzorku od 45 zemalja i utvr-
dili snaZnu, pozitivnu vezu izmedu vaznosti
malih i srednjih poduzeca i rasta BDP-a per
capita, ali nisu pronasli dokaze da mala i
srednja poduzeca ublazavaju siromastvo ili
smanjuju nejednakost u dohotku. Paunovié
smatra da je najistaknutiji argument u pri-
log podrsci uspostavljanju i razvoju malih
i srednjih poduzeca i glavni predmet paz-
nje kreatora ekonomske ekonomije u raz-

vijenim gospodarstvima njihov doprinos
otvaranju novih radnih mjesta, zatim diver-
zifikacija gospodarske strukture, prirodni
nacin pokretanja poduzetnicke aktivnosti i
platforma iz koje se razvijaju velike tvrtke,
ali takoder naglaSava Siru druStvenu ulogu
malih i srednjih poduzeca i navodi da su
inovacije prirodni instrument poduzetnis-
tva, tako da se mnoga mala i srednja podu-
zeca pojavljuju kao oblik komercijalizacije
odredenih inovacija’.

Autorice takoder govore o znacaju ino-
vacija kao pokretaca konkurentnosti podu-
zeca i rasta zemalja, ali inovacija je prika-
zana kroz dilemu, iako je neophodna, ona
donosi nesigurnost i kompleksna je za ra-
zumijevanje 1 implementaciju. Ova dilema
zabrinjava sve tvrtke, bez obzira na velici-
nu, ali knjiga navodi da su mala i srednja
poduzeca vise izloZeni ovoj neizvjesnosti.

Vaznost knjige leZi u njezinoj razradi
vaznosti inovacija i kreativnosti za opstanak
malih i srednjih poduzeda i osiguravanje
konkurentnosti, a nudi konceptualni okvir
zasnovan na ekonomiji dijeljenja i suradnic-
kom gospodarstvu, ekonomskoj platformi i
organizacijskoj kreativnosti. S druge strane,
postoji interes akademske i strucne javnosti
za izvorima koji na temelju velikog empiriz-
ma i akademskog fonda nude analizu kom-
pliciranih problema s kojima se suocavaju
mala i srednja poduzeca, a pritom jo$ nude
rjeSenja za njihovo prevladavanje. Ukoliko
MSP uz pomo¢ akademskog i strukovnog
fonda znanja i iskustva, dobivenih prepo-
ruka i uz stimulacije drZava ostvare svoj
pun socio-ekonomski potencijal, koristi ¢e
osjetiti cjelokupno drustvo, imajuéi u vidu
da MSP danas ¢ine izmedu 95% i 98%
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tvrtki u svijetu® i kratkoro¢ne i dugoroéne
implikacije ove tvrdnje.

Knjiga pruza dobre argumente, iznosi
znacajne tvrdnje, potkrijepljene u brojnim
akademskim referencama te ih obogacuje
primjerima i novom perspektivom, dajuéi
»glas strucnjacima« kako autorice navode
u uvodu. Knjiga ima logican tijek prezen-
tacije znanja kroz uvod, metodologiju, su-
stavno predstavljanje rezultata i raspravu.
Namijenjena je profesionalcima angazi-
ranim u MSP-u, studentima, znanstvenim
istrazivaCima, kreditorima i investitorima,
kreatorima ekonomske politike, ekonomi-
stima, menadzerima i sociolozima i znaca-
jan je doprinos literaturi unutar ekonomskih
i menadzerskih znanosti, s posebnim zna-
¢enjem za ekonomsku sociologiju.

Cilj knjige »Innovation and Creativity
in SMEs: Challenges, Evolutions and Pros-
pects«, koja pripada korpusu ekonomskih
i upravljackih znanosti je predstaviti ino-
vacije i kreativnost kao rjeSenje brojnih
organizacijskih i problema rasta i razvoja

s kojima se suocavaju mala i srednja podu-
zeca. Prvi dio knjige predstavlja ekonom-
ske, tehnoloSke i druStvene promjene s ko-
jima se suo¢avaju mala i srednja poduzeca,
poput digitalne transformacije i ekonomije
dijeljenja te naglaSava njihov utjecaj na stra-
teSki opseg ovog formata poduzeca. Drugi
dio knjige govori o inovacijama u kontekstu
trenutnih ekonomskih promjena. Treéi dio
knjige predstavlja studije slucaja i ilustra-
cije stvarnosti inovacija u malim i srednjim
poduzecima i prepreka s kojima se susrecu,
dok se Cetvrti dio na temelju istrazivanja
unutar druStvenih 1 humanistickih znanosti
poput ekonomije, menadZmenta i sociolo-
gije (ali takoder i psihologije i antropologije)
bavi paradoksalnim tendencijama ovih tvrt-
ki zbog dileme s kojom se suoCavaju: ino-
vacije, iako su nuzne, donose neizvjesnost
i sloZene su za razumijevanje i ostvarenje.

Milutin Dobrilovié

Ekonomski fakultet Univerziteta u
Beogradu
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